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1. INTRODUCCION

El Portal de Citas para la Identificacion Vehicular Fronteriza (IVF-RD) es
una plataforma digital desarrollada por la Direccion General de Aduanas
(DGA), con el proposito de facilitar la gestion de los tramites relacionados con el
registro, la validacion y la identificacion de los vehiculos que ingresan al pais bajo el
régimen de admision temporal sin transformacion.

A través de este portal, los usuarios pueden gestionar de manera agil y segura las
distintas etapas del proceso, incluyendo el registro de sus datos, la carga y validacién
de documentos, el registro de vehiculos, la solicitud de permisos y la programacion
de las citas requeridas para los procesos de inspeccion y control correspondientes.

Esta plataforma forma parte de la iniciativa de Identificacion Vehicular
Fronteriza (IVF-RD), orientada a fortalecer la trazabilidad, la seguridad y la
eficiencia de los procesos asociados al control vehicular fronterizo, mediante la
incorporacion de soluciones tecnoldgicas que agilizan los tramites y facilitan la
interaccion de los usuarios con la institucion.

El presente manual tiene como objetivo orientar a los usuarios en el uso
adecuado del Portal de Citas IVF-RD, mediante la descripcidon paso a paso de
sus principales funcionalidades y de los procedimientos necesarios para realizar
satisfactoriamente los tramites disponibles. Asimismo, constituye una herramienta
de consulta y acompafiamiento durante las diferentes etapas del proceso, desde la
creacion de una cuenta, el registro de la informacién requerida hasta la programacion
y gestion de citas.

Para garantizar una gestion eficiente, se recomienda leer detenidamente este manual
antes de iniciar cualquier tramite, disponer de la informacion y documentacién
requerida, verificar la exactitud de los datos suministrados y consultar
periddicamente el estado de las solicitudes realizadas a través de la plataforma.
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2. RECOMENDACIONES PARA LOS USUARIOS

Antes de iniciar cualquier tramite en el Portal de Citas IVF-RD, se recomienda
tomar en cuenta las siguientes consideraciones:

« Utilizar una direccién de correo electronico valida y de uso frecuente, ya que
sera el medio utilizado para recibir notificaciones, validaciones y comunicaciones
relacionadas con el proceso.

¢ Verificar que la informacion suministrada durante el registro sea correcta
y coincida con los datos contenidos en los documentos que seran cargados en la
plataforma.

* Asegurarse de disponer de los documentos requeridos, vigentes y en formato
legible, antes de iniciar una solicitud.

* Programar las citas con suficiente antelacion y conservar el comprobante
generado por el sistema para su presentacion cuando corresponda.

* Consultar periodicamente el estado de las solicitudes realizadas y verificar las
notificaciones recibidas a través de los medios de contacto registrados en la
plataforma.
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3. INGRESO AL PORTAL DE CITAS

Para acceder al Portal de Citas para la identificacion vehicular fronteriza
(IVF-RD), dirijase a la direccion: https://ivf.aduanas.gob.do/ y pulse Iniciar
Sesion.

:cA IVF:-RD -y == Espaiol v

dentifcaciin Vhicala Fronteriza

ADUANAS Repibiica Domanicana

Portal de Citas para Accede al Portal

Identificacion Vehicular e easm e Omm——
.

Fronteriza(IVF-RD) corren sactronico

Aqui podré programar, consultar y dar seguimiento a sus Ingresa tu correo electrénico

citas de manera rapida y facil, garantizando una
experiencia eficiente y segura.

Contrasefia
Crear una cuenta Ingresa tu contrasena
vi12 (Olvidaste tu contrasefia?

PROCEDIMIENTO

DCA IVE-RD % BB Epanal v
ADUANAS s
c Ingrese su Correo
electronico. Portal de Citas para Accede al Portal
Identificacion Vehicular et s o
Fronteriza(IVF-RD) S
e Ingrese Ssu COntI‘aseﬁa. A‘qui podré programar, consgllaryd?r seguimiento a sus mmatos@mailcom
citas de manera rapida y facil, garantizando una

experiencia eficiente y sequra.
Contrasefia

............
e Pulse el boton Iniciar

-----

Sesién.

\_ NOTA:
Si no tiene una cuenta en el Portal de Citas, debe

4 \
— registrarse pulsando la opcién “Crear una cuenta”.
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4.¢COMO REGISTRARSE EN EL PORTAL DE CITAS?

PROCEDIMIENTO

c Dirijase a la pagina web https://ivf.aduanas.gob.do/, donde puede ingresar en
la parte superior de la pantalla y escoger el idioma de su preferencia, entre
espainol, inglés o francés.

1

IVE-RD % | |
ADUANAS “aeim i !
! Espariol |
i |
l 1
! 1
. i

Portal de Citas para et Lt
Id -fn . r v hl I Portal de citas para agendar una nueva o dar seguimiento a una existente
entl IcaCIon e Icu ar No cuento con una cuenta Crea una cuenta aqui
.
Fronteriza(IVF-RD) correo iactrontce
Aqui podra programar, consultar y dar seguimiento a sus Ingresa tu correo electrénico

citas de manera rapida y fécil, garantizando una
experiencia eficiente y segura.

Contrasefia
Crear una cuenta Ingresa tu contrasena
viia Olvidasta tu contrasefa?

Presione el boton “Crear una cuenta”:

IVE-RD - =-= Espaiol v

Veniheanin ieheslr ravteres
Repablica Derimicans

ADUANAS

Portal de Citas para Accede al Portal
Identificacion Vehicular T
Fronteriza(IVF-RD) N

Aqui podré programar, consultar y dar seguimiento a sus Ingresa tu correo electrénico
citas de manera rapida y facil, garantizando una
experiencia eficiente y segura.

Contrasefa
[pooooooommemmmemmmmn 1
1 |
1 : Ingresa tu contrasena
i |
vi.1.2 {Olvidaste tu contrasefia?

Iniciar sesién
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También, puede presionar la opcidon “Crear una cuenta aqui”, tal como se
visualiza en la imagen debajo:

IVF'RD - =-= Espafiol v

Vemihestién Veecabr roetera
epiblica Deriricans

ADUANAS

°
Portal de Citas para Accede al Portal
Portal de citas para agendar una nueva o dar seguimiento a una existente

Identificacion Vehicular Nevcunme com s cventa s ape saenta a5l
Fronteriza(IVF-RD)

Aqui podra programar, consultar y dar seguimiento a sus Ingresa tu correo electrénico
citas de manera rapida y facil, garantizando una
experiencia eficiente y segura.

Correo elactrénico

Contrasefia
Crear una cuenta Ingresa tu contrasena
vz i0lvidaste tu contrasena?

9 Le mostrara la opcion de crear una cuenta:

CA % Creacién de cuenta % EE ol v

ADUANAS “iliatmio

Crear una cuenta

Registra tu correo electrénico y contrasena para continuar
Ingresa tu correo electrénico

Ingresa tu correo electronico

Confirma tu correo electrénico

Ingresa tu correo electronico

Contrasefia

Ingresa tu contrasena

La contrasefia debe contener:

' Al menos una may(scula
+ Al menos una minuscula

+ Al menos un nimero

¥ Al menos un caricter especial (,.-_ @1j&$)

+/ Al menos 8 caracteres

Continuar
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Ingrese una direccion de cOrreo  ingresatucomso siactrénico

electronico valida: matos@mailcom
Confirme nuevamente la Confirma tu correo elactrénico
direccion de correo: mmatos@mailom
Si laS direCCiOI’leS de COI'I'eO Ingresa tu correo electrénico

coinciden, le indicara el
siguiente mensaje:

mmatos@mail.com

Confirma tu correo electrénico

mmatos@mail.com

Contrasena

Ingrese una contrasefia:

Contrasefia

Si la contrasena cumple con los
requisitos, le indicara quees =~ e
valida:

_______________ ,
| V Contrasena valida !

Tenga en cuenta que la contrasefia debe contener:
Q Al menos una mayuscula.
Q Al menos una mindscula.
0 Al menos un numero.

0 Al menos un caracter especial (.- _ @ !i & $).

Q Al menos 8 caracteres.
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Al concluir con el llenado de los campos,
pulse el boton Continuar:

Crear una cuenta

Registra tu correo electrénico y contrasea para continuar

Ingrasa tu correo slectrénico

mmatos@mail.com

Confirma tu corres slectrénice
mmatos@mail.com

El correo coincide

Contrasena

La contrasefia deba contener:

Al manes una maytscula
Al manos una mindscula

/ Al manos un nimero

Al manos un carécter aspacial (.- _@1;&$)

+ Almanos B caractares

e Escoja el tipo de perfil, entre Persona
fisica y Persona juridica. Creacién de cuenta

Seleccion de perfil

Seleccione el perfil mas adecuado a sus necesidades.

Agrega los vehiculos que estén a tu nombre

{ Q© Personafisica ]

Persona juridica

Agrega los vehiculos que estén a nombre de una empresa

4.1. REGISTRO PERSONA FISICA

c Escoja la opcion persona fisica, seguido del botén Crear cuenta:
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:c A IVE-RD Creacién de cuenta -,

- 5
- Espanol v
" Vmhcacn Vehiar ey ='m P
ADUANAS Pepatina Dinsacan

Seleccion de perfil

Seleccione el perfil m4s adecuado a sus necesidades.

Agrega los vehiculos que estén a tu nombre

‘ ° Parsona fisica ’

Parsona juridica

Agrega los vehiculos que estén a nombre de una empresa

Contéctanos Buscanos Informate

Aviso de privacidad
Aviso de privacidad

‘. 9 54 Q@ Abraham Lincoln 1101, Edif. Miguel Cocco, Sto.
G info d DoCl

© 2025 Direccién General de Aduanas

siguenos @3 @ X ©

Le seri enviado a su correo un
codigo de validacion de 7 digitos.

Validacion de Perfil

Ingresa el codigo de 6 digitos para validar tu correo electronico

Codligo da valldacién:

Por favor complete todos los digitos del cdigo

Si no recibiste el codigo, puedes reenviarlo a tu correo electrénico. Resnviar cédigo:

Validar Cédigo

En caso de que no haya recibido el
correo, pulse la opciéon “Reenviar Validacién de Perfil
Cédigo”: ingresa el codigo de 6 digitos para validar tu correo electrénico

Cédigo de validacién:

Por favor complete todos los digites del codigo

Validar Cédigo
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Digite el codigo recibido:
Validacién de Perfil

Ingresa el cédigo de 6 digitos para validar tu correo electrénico

Cédigo de validacién:

3 2 3 1 4 8 9
Pulse el boton
“Validar Cédigo” Si no recibiste el codigo, puedes reenviarlo a tu correo electrénico. Resnviar cédigo:

Pt U

Cerciorese de que el codigo que
haya digitado esté correcto, ya que
si es incorrecto le mostraré el
mensaje “Codigo invalido”, y no
le permitira continuar:

Validacion de Perfil

Ingresa el cédigo de 6 digitos para validar tu correo electrénico

Cédigo de validacién:

5i no recibiste el codigo, puedes reenviarlo a tu correo electronico. Reenviar cédigo:

Validar Cédigo

Este es el correo que le llegara a su bandeja de entrada con el codigo de activacion:

Esti d ( ) Santo Domingo, D.N.
stimado(a
Fecha: 06/07/2026

Activacion de Perfil

Para continuar, ingresa el siguiente cédigo de seguridad en el Portal de Citas
para Internacién Vehicular Temporal (IVF-RD).

Codigo de validacion:
3 2 3 1 4 8 9

No compartas este codigo con nadie. Si no solicitaste este
mensaje, puedes ignorarlo de forma segura.

., NOTA:

_O_ Revise su bandeja de SPAM si no

A=/~ visualiza el correo en su bandeja de
- entrada.
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e Proceda a llenar los

10 IVF-RD i T J——— S
datOS de la SecCcion Bt NAS S captura datos de perfil L
Crear una cuenta:
Crearuna Crear una cuenta
:::;:dt - Agregar datos para el perfil

* Datos obligatorios

D .
(2)
(2) Informacién de

~ Identificacién
. Nombra * Primar apallido * ‘Segundo apallido
Nombre Primer apellido Segundo apellido
(3) Vanif
&) erificar
Fecha denacimiento * Pais de nacionalidad *
Fecha de nacimiento Selecciona una opcion v
Pais de id
Seleccior opcior v
Provincia * Municipio * Pueblo o Barrio de residencia *
z Importante ! Selecciona una apeitn v Selecciona una opcion v Selece o -
Los campos —
Nombra da calla da rezidencia y numaro.
*
marcados con
son obligatorios. .

Proceda a llenar los siguientes campos:

eNombre: indique el nombre de la persona a Nombre *
quien pertenece el correo digitado en el paso
anterior.

Marina Altagracia

iImportante!

La persona que se registre
debe ser el propietario del
vehiculo.

e Primer apellido: digite el primer apellido. Primer apellide

Matos

e Segundo apellido: indique el segundo apellido.  segundoapaiiica

Sera
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eFecha de nacimiento: escoja  [Ret *
en el calendario el mes, diay an b .
ano de nacimiento. * 1 a 3

4 5 6 7 8 9 10

Fecha de nacimiento * = " 12 13 14 15 16 17
Seles 18 19 20 21 22 23 24

02/07/1994 x 25 26 27 28 29 30 31

o Pais de nacionalidad: con ayuda del men(i e drdemiaes:
desplegable, seleccione el pais de Repubica Dominicana v
naCionalidad. Selecciona una opcién

Republica Dominicana

Meéxico

El Salvador
Canada
Honduras
Estados Unidos
Puerto Rico
Guatemala
Brasil
Colombia
Venezuela
Cuba
Jamaica

Bahamas

e Pais de residencia: escoja el pais Pais deresidencia *
donde reside.

Republica Dominicana v

e Provincia: seleccione la provincia donde vive. ™

Selecciona una opcion v

San Juan o

San Pedro de Macoris

Sanchez Ramirez

Santiago
_ _santiagoRodriquez ____________
i Santo Domingo

Valverde

Santo Domingo

Azua

Bahoruco

Barahona

Dajabén

Duarte

El Seibo

Elias Pina

Espaillat

Hato Mayor

Hermanas Mirabal

Independencia
La Altagracia o
e Municipio: elija del menu desplegable el Manicipio*
municipio perteneciente a la provincia donde Selecciona una opcion v
I'eSide. Selecciona una opcién

Santo Domingo Este
Santo Domingo Norte
Boca Chica

Los Alcarrizos

Pedro Brand

San Antonio de Guerra
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Pueblo o Barrio de residencia *

ePueblo o barrio de residencia:
seleccione su pueblo o barrio de residencia. Selecciona una opcion v

Selecciona una opcién

I
T

eNombre de calle de residenciay  torredecedersidondeynimee
numero: dlglte la direccién donde C/HORIZONTE NO. 25, EDIF: CARMEN LUCIA, AV. MONUMENTAL
reside. .

196 Caracteres restantes

0 NOTA:

) U
- O _ En este campo puede
~ digitar hasta 250

< caracteres.

0 Al concluir el llenado de
tOdOS 1OS campos, pulse Crear una cuenta
A 3 T regar datos para el perfil
el botén Siguiente: Foreger o parm el

* Datos obligatorios

Nombra * Primor apallido * Sagundo apallido
Marina Altagracia Matos Sera

Facha de nacimiento * Pais da nacionalidad *
02/07/1994 X Republica Dominicana v

Pais de residencia *

Republica Dominicana v
Provincia * Municipio * Puablo o Barrio da residencia *
Santo Domingo v Santo Domingo Oeste v otro v

Nombra da calle de residencia y nimero

C/HORIZONTE NO. 25, EDIF: CARMEN LUCIA, AV. MONUMENTAL

196 Caracteres restantes
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e Procedemos entonces a llenar los datos de la secciéon Informacion de
identificacion:

o f;::rt: na Informacion de identificacion

Agregar datos para el Datos relacionados a tu identificacion oficial
perfil

Documentacion requerida

@ Informacién de )
* Datos obligatorios

Iidentificacién
Datos relacionados a
tu identificacion oficial

A~ IDENTIFICACION (PERFIL FISICO/PROPIETARIO) = Documentos *
(3 ) Verificar
N ;
Verificar los datos Selecciona una opcién v Ad‘un[ar documento
capturados
Numero * Fecha Expedicion = Fecha vencimiento *
Numero Fecha Expedicion Fecha vencimiento

Complete los siguientes campos:

e Identificacion (pel‘fil fiSiCO/pI‘OpietariO): IDENTIFICACION (PERFIL FISICO/PROPIETARIO) *
seleccione una de las opciones que tiene
disponible:

Selecciona una opcién v
Selecciona una opcion
RNC

PASAPORTE

LICENCIA v LICENCIA !

IDENTIFICACION (PERFIL FISICO/PROPIETARIO) =

e Documentos: adjunte el documento
que indic6 en el campo de

Documentos *

Licencia.pdf

identificacion. Click para adjuntar nuevo documento
e Nuimero: escriba el nimero de Nimero +
identificacion correspondiente.
123456789
e Fecha expedicion: con ayuda del , )
calendario, escoja la fecha en que " " " R . o
fue expedido el documento. |+ @ - ‘ s : ’
Fe:hnExpedicién - 15 16 17 18 19 20 2

02/07/2024 x | 29 30 3
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e Fecha vencimiento: con ayuda
del calendario, seleccione la fecha - E—

de vencimiento del documento. oo ! R
3 4 5 8 9
Fecha vencimiento * 10 n 12 13 14 15 1
17 1 1 2 23

02/07/2028 % 24 25 26 7 28 29 30

e Al concluir el llenado de todos los campos, pulse el botén Siguiente:

o f;:::: ne Informacién de identificacion

Datos relacionados a tu identificacién oficial

Documentacion requerida
Informacién de

identificacién
Datos relacionados a
tu identificacion oficial

* Datos obligatorios

IDENTIFICACION (PERFIL FISICO/PROPIETARIO) ~ Documentos *

(3 ) Verificar
— Licencia.pdf
LICENCIA
v Click para adjuntar nuevo documento
Numero * Fecha Expedicién * Fecha vencimiento *
123456789 02/07/2024 * 02/07/2028 =

e Procederemos ahora a confirmar los datos de la seccion Verificar.

o Crear una

e Verificar
Verificar los datos capturados
Informacién de Verificar
identificacién Por favor verifique que los datos estan correctos
Nombre * Fecha de nacimiento * Pais de nacionalidad *
Marina Altagracia 02/07/1994 Republica Dominicana
@ Verificar g P
Verificar los datos
capturados Direccién *

Republica Dominicana Santo Domingo Santo Domingo Oeste Otro C/HORIZONTE NO. 25, EDIF:
CARMEN LUCIA, AV. MONUMENTAL

Una vez haya confirmado que la informacion esta correcta, pulse Solicitar
Revision.
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Le muestra el siguiente aviso:

Aviso

Se ha registrado su perfil

llegara un correo de confirmacion

g NOTA:
_ _ Debe esperar a que su usuario sea
\./. aprobado por personal de la DGA.
~ Manténgase atento a su correo.mr

Nota: tenga pendiente que, si tarda mucho tiempo sin actividad en el portal, el
sistema le cerrara la sesion y debera ingresar nuevamente a llenar los campos.

Aviso

Se cerro la sesion

4.1.1. é§QUE OCURRE SI MI PERFIL ES RECHAZADO?

En caso de que su perfil sea rechazado por las autoridades por algtin motivo
(por el documento ser erréneo, no congruente, borroso, etc.), le llegara un
correo, indicandole que sus documentos fueron rechazados:
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Santo Domingo, D.N

Estimado Marina Altagracia Matos Sera 3
Fecha' 14/07/2026

Los documentos no pudieron ser
actualizados en el sistema

Le informamos que, para avanzar con su proceso, debera volver a cargar
correctamente los siguientes documentos:

Documento Observaciones

[, LICENCIA

Documento RECHAZADO Rechazado sin observaciones.

Para continuar, vuelve a cargar en el portal los documentos que fueron
rechazados, verifica que los archivos sean legibles, estén completos y en formato PDF o
JPG.

Dirijase nuevamente al portal https://ivf.aduanas.gob.do/, con su usuario y
contrasena. Al ingresar visualizara la siguiente pantalla:

Crearuna
cuenta

SOLICITUD RECHAZADA POR DOCUMENTOS

Captura nuevamente su documentacion

(2) soLicitup

RECHAZADA LICENCIA Documentos *
POR

DOCUMENTOS Adjuntar documento
Captura nuevamente

su documentacion

Nimere * Fecha Expedicién  * Fecha vencdimiente *

Namero Fecha Expedicion Fecha vencimiento

Solicitar Revision

No tiene que reiniciar el proceso desde cero. Solo tiene que volver a subir el
documento nuevamente, colocar el nimero de este, asi como su fecha de
expedicion y la fecha de vencimiento.

Crearuna

cuenta SOLICITUD RECHAZADA POR DOCUMENTOS
Agregar datos para el Captura nuevamente su documentacion

perfi

SOLICITUD

RECHAZADA Licencia Documentos *
POR

DOCUMENTOS Licencla.pdf
Captura nuevamente Click para adjuntar nuevo documento

su documentacion

Nimero = Fecha Expedicién - Fecha vencimiento -

123456789 02/07/2024 x 02/07/2028 x
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Acto seguido, pulse Solicitar Revision.

Espere nuevamente a que su documento sea revisado por personal de la DGA
y pueda ser aprobado.

4.1.2. ¢QUE PASA SI MI PERFIL ES APROBADO?

Cuando su perfil sea aprobado, le llegara a su bandeja de entrada un correo
como el siguiente:

Identificacién Vehicular Fronteriza para
Republica Dominicana

Santo Domingo, D.N.
Fecha: 14/07/2026

Estimado Marina Altagracia Matos Sera

Le informamos que la actualizaciéon de sus
documentos ha sido revisada y validada con
éxito.

Con esta validacion, ya puede continuar con los tramites correspondientes.

Documento Observaciones
LICENCIA .
Documento ACEPTADO Aprobado sin observaciones.

Dirjjase al portal https://ivf.aduanas.gob.do/, e inicie sesiéon con su usuario y
contrasena para continuar con el proceso.

Ahora, al reingresar al portal de citas, podra notar esta pantalla al inicio:

IVERD " 5

ADUANAS Frpibics

2CA == >cA 8|0 @
/ = — ™ Consulta de permisos
PAN — _ IVF-RD
A S — —
? uA Listado de los vehiculos que eres
— s
propietario
- " —_— —
- -
S =
Registro de unidades @ @ @
vehiculares
Recuerda tener a la mano los siguientes Citas Crear una cita de salida
d . Solicitudes pendientes
jocumentos: Registro de vehiculo, Tarjeta Programa tu cita para la inspeccion de
de registro o Certificado de registro Consulta de trémites sin cita guardada Listado de citas activas salida

Contéactanos Buscanos Informate

R, 8095477070 Q Abraham Lincoln 1101, Edif. Miguel Cocco, Sto. Aviso de privacidad
& info@aduanas.gob.do Dgo. RD. Aviso de privacidad
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Desde aqui podra realizar todos sus procesos de registro de su vehiculo, agendar
su cita, consultar sus permisos y crear sus citas de salida, asi como consultar
sus solicitudes guardadas.

4.2. REGISTRO PERSONA JURIDICA

0 Si escoge la opcion Persona juridica:

Escoja la opcion Persona juridica, seguido del boton Crear cuenta:

:CA !XE_RR Creacién de cuenta L mm Espanol v

ADUANAS
Seleccion de perfil
Seleccione el perfil mas adecuado a sus necesidades.

Parsona fisica

Agrega los vehiculos que estén a tu nombre

Agrega los vehiculos que estén a nombre de una empresa

‘ o Parsona juridica ’

Buscanos Informate

@ Abraham Lincoln 1101, Edif. Miguel o, Aviso de privacidad
Dgo. R.D. Aviso de privacidad

© 2025 Direccion General de Aduanas siguenos () @ X ©

Le sera enviado a su correo un
cddigo de validacion de 7 digitos. Validacién de Perfil

Ingresa el cédigo de 6 digitos para validar tu correo electrnico

Codligo da valldacién:

Por favor complete todos los digitos del cdigo

Si no recibiste el codigo, puedes reenviarlo a tu correo electrénico. Reenviar cédigo:

Validar Codigo
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En caso de que no haya recibido el
correo, pulse la opciéon Reenviar Validacién de Perfil
C(’)digo : Ingresa el codigo de 6 digitos para validar tu correo electronico

Codigo de valldacién:

Por favor complete todos los digitos del codigo

Validar Codigo

Digite el codigo recibido:

Validacion de Perfil

Ingresa el codigo de 6 digitos para validar tu correo electrénico

Pulse el bot()n Cédigo da valldacién:
“Validar Cédigo” 12 3 4 56 7
para continuar.

Si no recibiste el cédigo, puedes reenviarlo a tu correo electrénico. Reanviar cédigo:

Validacion de Perfil

Ingresa el cédigo de 6 digitos para validar tu correo electronico

Cerciorese de que el codigo que
haya digitado esté correcto, ya que
si es incorrecto le mostrara el
mensaje “Codigo invalido”, y no .
le permitira continuar: | commo et | .

Si no recibiste el cédigo, puedes reenviarlo a tu correo electronico. Reenviar cédigo:

Validar Cédigo

Cédigo da validacién:

Este es el correo que le llegara a su bandeja de entrada con el c6digo de activacion:

Santo Domingo, D.N.

Estimado(a
(a) Fecha: 06/07/2026

Activacion de Perfil

Para continuar, ingresa el siguiente cédigo de seguridad en el Portal de Citas
para Internacion Vehicular Temporal (IVF-RD).

Codigo de validacion:

3 2 3 1 4 8 9

No compartas este codigo con nadie. Si no solicitaste este
mensaje, puedes ignorarlo de forma segura.

21
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<t , NOTA:

_O- Revise su bandeja de SPAM si no
~ visualiza el correo en su bandeja de
entrada.

e Proceda a llenar los

* 7 Crearuna Crear una cuenta
campos de la seccion cuente e o pts el e
Crear una cuenta:

* Datos obligatorios

(2) Informacién de
~ Identificacién Razén social *

Razén social

P
(3 ) Varificar
e Datos del representante legal

Nombre* Primar apellido * segundo apellido
Nombre Primer apellido Segundo apellido
Facha de nacimiento * Paiz de nacionalidad *
Fecha de nacimiento Selecciona una opcidn v
Pais de re
Seleccion opciér ~
. d ' Provincia * Municipio * Puablo o Barric da residencia *
iRecuerde!
L Selecciona una opeion “ Selecciona una opcién v Selecciona una opcién v
marcados con * Ranbrcn s

Nombre de calle de residencia y nimero

son obligatorios.

250 Caracteres restantes

Los campos que debe completar son los siguientes:

*Razon social: digite el nombre  resnsocar:
oficial con el que esté constituida Direccion General de Aduanas
la empresa.

eNombre: indique el nombre de la persona a  nembre-
quien pertenece el correo registrado en el
paso anterior.

Marina

ilmportante!

La persona que se registre
debe ser el representante
legal de la empresa.
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° Primer ap ellidO H digite el primer Primer apellido *
apellido.

Matos

eSegundo apellido: indique el segundo  segundoapstiido
apellido.

Matos

eFecha de nacimiento: escoja en el Fexhadenscimionto:

calendario el mes, dia y afio de nacimiento.

e Pais de nacionalidad: con ayuda del Pais de nacionalidad

menu desplegable, seleccione el pais de Ceoublica Domin

K . epublica Dominicana v

nacionalidad del representante.

o Pais de residencia: escoja el pais donde . deresidencia*
reside.

Republica Dominicana v

eProvincia: seleccione la provincia Provincia:
correspondiente.

Santo Domingo v

e Municipio: elija del mena desplegable el  municipio*
municipio que corresponda.

Santo Domingo Este v

ePueblo o barrio de residencia:
seleccione el pueblo o barrio donde reside.

Pueblo o Barrio de residencia *

San Luis v

eNombre de calle de residenciay  vomr st sorsidancaynimero
nuamero: digite la direccion donde  caiesnos barosanus
vive.

220 Caracteres restantes

NOTA:

]
\ 4
_O- En este campo puede
A=/+  digitar hasta 250
- caracteres.
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Al concluir el llenado de todoslos
o campos, pulse el boton Siguiente: T e

2 ) Informacién de
Identificacion Rapie social

3 ) Varificar

Hembrs. Primar apelids - Segunds apallide
Marina Matos Matos

Facha danacimianta - Pais da nacianalided -

0308/1950 =

Pais da residancla

Republica Gominicans ~

Brovinos Munecipie Pushia s Barrie de residercia

Santa Dominge - Santa Damingo Este v SanLuis v

Mambrs da calle i rasidancia y mumars.

Calle B No 4, San Luis

e Procedemos entonces a llenar los
.z ° » cuenta nformacién de identificacion
datos de la seccién Informacion PR
de identificacion:

Crearuna

Documentacion requerida

- Datos obigatorios

(2) Informacionde
Id

= ReGISTROMERCANTIL Documentes -
(3) varificar
omero echaxpeaicion
Newe | Fe ha Expedicion
rowoe Documentes -
Nomero Fechatspedidon Fechavendrento
Nawes | rechal Expedicion avencim
rigoa Emisora
Entidad Emisora
IoENTIFCACION FISCAL R Documentes «
nomero
Nimero

Q Seccion Registro Mercantil:

REGISTRO MERCANTIL Documentos *

Registro Mercantil.pdf

Click para adjuntar nuevo documento

Numero * Fecha Expedicién * Fecha vencimiento *

123455D 05/01/2026 x 05/01/2027 %




Portal Citas Identificaciéon Vehicular Fronteriza (IVF-RD) (Usuario Externo)

e Documentos: suba el archivo correspondiente. Debe estar cargado
previamente en su ordenador.

o Numero: digite el nimero de registro mercantil.

e Fecha Expedicion: con ayuda del calendario, escoja la fecha en que fue
expedido el registro.

e Fecha Vencimiento: con ayuda del calendario, seleccione la fecha de
vencimiento del documento.

Q Seccién Documento de Identificacion del Representante Legal:

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL Documentos *
Doc. Identificaciéon.pdf
Click para adjuntar nuevo documento

Numero = Fecha Expedicién * Fecha vencimiento *

DI1232026 05/01/2026 x 05/01/2027 x

Entidad Emisora -

ENTIDAD EJEMPLO

e Documentos: adjunte el archivo correspondiente. Debe estar cargado
previamente en su ordenador.

o Numero: digite el nimero de identificacion del representante.

o Fecha Expedicion: con ayuda del calendario, escoja la fecha en que fue
expedido el documento.

e Fecha Vencimiento: con ayuda del calendario, seleccione la fecha de
vencimiento del documento.

o Entidad emisora: escriba el nombre de la entidad que emiti6 el
documento de identificacion.

Q Seccion Identificacion fiscal/RNC:

IDENTIFICACION FISCAL / RNC Documentos =
RNC.pdf
Click para adjuntar nuevo documento
Nimero * Fecha Expedicion * Fecha vencimiento *

RNC101783333 05/01/2026 % 05/01/2027 %
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e Documentos: adjunte el archivo correspondiente. Debe estar cargado
previamente en su ordenador.

o Numero: digite el naimero de RNC.

e Fecha Expedicion: con ayuda del calendario, escoja la fecha en que fue
expedido el documento.

e Fecha Vencimiento: con ayuda del calendario, seleccione la fecha de
vencimiento del RNC.

Informacién de identificacién

Datos relacionados a tu identificacion oficial

G Al concluir el llenado de todos los o
campos, pulse el boton Siguiente:

Documentacion requerida
(2) nformacién de 8 d

Identificacién
) verear | memomsawn e s -
Bk paraacfurta o docaamensa
mmmmm . [ENS—_ Fechavencmienta
12ussn oson026 x oson2027 %
DOCUMENTO DE IDENTIFICRON DEL REPRESENTANTE LEGAL  Documentos -
Doc. Idantifieacién.pdf
Ok pars st noevo docment
~~~~~ . [r— Fechavescments
o2z oson02e x oson027 x
ENTDRDEIEMFLO
nnnnnnnnn onmsent jane Documentas -
-
Bk s oo o docmensa
mmmmm . [ENTS— Fechavencmienta
ancio7es oson026 x oson2027 %
fmo - 5
| i
=
L ] |
Procederemos ahora a confirmar
L7 .
.
los datos de la secciéon Verificar:
° Crear una Verifi
p—— erificar
Verificar los datos capturados
Informacién de Verificar
identificacion Por favor verifique que los datos estan correctos
Razén social *
@ Verificar Direccién General de Aduanas
Verificar los datos
capturados
Datos del representante legal
Nombre * Fecha de nacimiento * Pais da nacionalidad *
Marina 09/05/1990 Republica Dominicana

Diraccién *

Republica Dominicana Santo Domingo Santo Domingo Este San Luis Calle B No. 4, San Luis
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Una vez haya confirmado que la informacién esta correcta, pulse Solicitar
Revision.

Le muestra el siguiente aviso:

Aviso
Se ha registrado su perfil
llegard un correo de confirmacion

' NOTA:
7\ _ Debe esperar a que su usuario sea
. aprobado por personal de la DGA.

4
-—"— 4 r
= Manténgase atento a su correo. (i

5. ¢éCOMO REALIZAR SOLICITUD PERSONA FISICA?

Para realizar una solicitud de registro de un vehiculo para una persona fisica,
inicie sesion en el portal de citas: https://ivf.aduanas.gob.do/. Pulse Iniciar

L
Sesion:
IVE-RD o EE canol v
ADUANAS i
.
Portal de Citas para Accede al Portal
. ge . - . Portal de citas para agendar una nueva o dar seguimiento a una existente

Identificacion Vehicular No et con i cvrta Cran un cuent s

.
Fronteriza(IVF-RD) comaostactrénica
Aqui podra programar, consultar y dar seguimiento a sus mmatos@mailcom

citas de manera rapida y facil, garantizando una

experiencia eficiente y segura.
Contrasefa

-----------

v1.1.2 {Olvidaste tu contrasana?



https://ivf.aduanas.gob.do/

Portal Citas Identificaciéon Vehicular Fronteriza (IVF-RD) (Usuario Externo)

En el mena de inicio, tal y como visualiza en la imagen, presione la opcion
Registro de unidades vehiculares:

IVERD Inicio % EE o v

ADUANAS

scAa 8|0 é é

cit Crear una cita de salida
ici i itas
Solicitudes pendientes Programa tu cita para la inspeccién de

Listado de citas activas salida

vehiculares

Recuerda tener a la mano los siguientes @
documentos: Registro de vehiculo , Tarjeta

de registro o Certificado de registro

Consulta de tramites sin cita guardada

| i DeA ==

; / 3 —_— == QOle Consulta de permisos

i g - i — — 3

: ’CP ; == IVF-RD

| wou R ] Listado de los vehiculas que eres
i | = = propietario

! — - 3

% Registro de unidades i @ @ @

: :

Le muestra las distintas secciones que debe completar:

% registro de unidades vehiculares % Espanol v

ADUANAS

4 Iralapantalla anterior

O Propletario Propietario
Agrega datos del o
propietario Agrega datos del propietario

iy B * Datos obligatorios
(2 ) Vehiculo
fga slathst Tipo de persona: PERSONA FiSICA

‘:; t} Documentacién Nombre : Marina Altagracia Primer apellido : Matos Segundo apellido: Sera

~ vehiculo
s o Documento de identificacion : LICENCIA Numero de documento : 123456789 Pais: Republica Dominicana

Fecha Nacimiento : 02/07/1994
2N
(4 ) Conductor

A
B) Documentos
~ Conductor

=N
(o) Pelfmlso

iRecuerde!
Los campos marcados
con * son obligatorios.
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0 Seccion Propietario:

En este apartado solo debe revisar las informaciones, y una vez confirme que esta
todo correcto, pulse Siguiente:

IYF'RD registro de unidades vehiculares % Espanol v

4 Irala pantalla anterior

@ Propietario Propietario
Agrega datos del -
propletario Agrega datos del propietario
—~ B * Datos obligatorios
(2 ) Vehiculo
Tipo de persona : PERSONA FiSICA
- < Nombre : Marina Altagracia Primer apellido : Mates Segundo apellido: Sera
(3) Documentacién g i gundoap
~ vehiculo
Documento de identificacion : LICENCIA Namero de documento : 123456789 Pais: Republica Dominicana

Fecha Nacimiento : 02/07/1994
(4 ) Conductor e — -

(&)

w; w Documentos
~ Conductor

(o)

(&) Permiso

Ahora llenaremos los ,

., @ propistario Vehiculo
datos de la Seccion pgrean o et sl
Vehiculo:

Datos abligatarios

MNimaro de chasis (NIV)

o Documantacién
vahiculo

Marca Modsio
Selecciona una opciér v Selece na opcio v
4 ) Conductor
ado - Pais - Tipa vahiculo -
Selecciona una opcion v Selecciona una opcion ~
5 ) Documentos
Conductor
Placa - Color - Valor del vehiculo -
. Bl w
& ) Permiso
Obsarvacionas

Complete el llenado de los campos:

e Numero de chasis: indique el
niamero de chasis del vehiculo que
desea registrar.

Nuamero de chasis (NIV) =

5NMS1234567890




Marca

e Marca: marca del vehiculo.

NISSAN

e Modelo: modelo del vehiculo.

NOTE

o Ano: digite el ano del automovil.

Ao~

2015

» Pais: escoja el pais del vehiculo.

Pais  *

Portal Citas Identificaciéon Vehicular Fronteriza (IVF-RD) (Usuario Externo)

Republica Dominicana ~

e Tipo Vehiculo: escoja entre la opcion de
Pasajeros o de Carga.

o Placa: indique el dato de la placa.  »= -

GO123456

e Color: escoja entre las opciones
disponibles el color del vehiculo.

Color =

Tipo vehiculo *

PASAJERO v

BLANCO PERLA v

e Valor del Vehiculo: digite el valor del
auto.

0 NOTA:

Puede indicar el monto en
pesos dominicanos DOP$ o
- en doblares americanos USD$.

Valor del vehiculo -

m $500,000.00

Valor del vehiculo  *

_________________

» Observacion: puede indicar en este campo todas las informaciones
que considere importantes. Tiene hasta 250 caracteres disponibles.

Observaciones

VEHICULO DE 4 PUERTAS, 5 PASAJEROS

216 Caracteres restantes
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Cuando concluya con el
los

llenado de todos
campos, pulse Siguiente:

@ Fropletario

Vehiculo

Agrega datos del vehiculo

(2) Vehiculo !
()

Agrega datos del

o Mimera de chasis (NIV)

SNMS1234567890

Documentacién
vehiculo

Marca - Modelo -
NISSAN ~ NOTE ~
4 | Conductor
Ado Pais Tipe vehicula
2015 Republica Dominicana ~ PASAJERO -
5 | Documentos
Gomluctoy Placa - Color + Valor del vehicule -
60123456 BLANCO PERLA ~ m $500,000.00
s ) Permiso
Obseruacines

VEHICULO DE 4 PUERTAS, 5 PASAJEROS

Procedemos a llenar los datos de

la Seccibn Documentacion

Vehiculo:

@ Fropistario

Documentacién vehiculo

Agrega datos del vehiculo

@ venicuio

@ pocumentacion
'vehiculo

En caso de que el vehiculo se encuentre — emweoes

asegurado, pulse la

imagen:

Documentacion vehiculo

Agrega datos del vehiculo

opcién
asegurado, tal como muestra la siguiente

- wirmcoin Dscmertos
(@) conductor documento
O Adjurtar.
umera S— [—
3
(5) Documantos
&) mers cha Bpec vencimient:
~ Conductor b e
- Enta Emisors
(<) permiso
nach Documertos
Adjuntar documento
Adjuntar documento
umera S— [—
uuuuu cha pec avencimiens
wweuesro Docmertos
Adjurtar documanta
Vehiculo
Jo———
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La diferencia entre ambos es que, si activa

la opcién, en la tultima seccidn, se  TomrEEe
mostrard disponible un apartado para
completar los datos de la poliza de seguro.

Si el vehiculo no se encontrara asegurado, puede continuar llenando los campos
que se indican sin activar esta opcion.

Complete los campos:
Matricula:

e Documentos: adjunte el archivo ...

correspondiente. Debe estar cargado

previamente en su ordenador.

o Numero: digite el numero de
matricula.

Nimero

5NMS1234567890

e Fecha Expedicion: con ayuda del  rehasgedisn
calendario, escoja la fecha en que fue 01/01/2026
expedido el documento.

[ ] Fecha VenCimientO: con ayuda del Fecha vencimiento
Calendario, seleccione la fecha de 01/01/2027 %
vencimiento de la matricula.

Entidad Emisora

e Entidad emisora: Entidad que emiti6 la ABC MOTOR COMPANY
matricula.
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Placa:

e Documentos: adjunte el archivo correspondiente. Debe estar cargado
previamente en su ordenador.

PLACA Documentos *

Placa.pdf

Click para adjuntar nuevo documento

Permiso:

PERMISO Documentos *

Permiso.pdf
Click para adjuntar nuevo documento

Numero * Fecha Expedicién * Fecha vencimiento *

GO123456 01/01/2026 * 01/01/2027 *

e Documentos: cargue el archivo correspondiente.
o Numero: digite el nimero de permiso.

o Fecha Expedicion: con ayuda del calendario, escoja la fecha en que fue
expedido el documento.

e Fecha vencimiento: con ayuda del calendario, seleccione la fecha de
vencimiento del permiso.

Impuesto:

IMPUESTO Documentos
Impuesto.pdf

Click para adjuntar nuevo documento

e Documentos: adjunte el archivo correspondiente. Debe estar cargado
previamente en su ordenador.
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iPo6liza aseguradora:

POLIZA ASEGURADORA

Documentos *
Adjuntar documento
Nimero * Fecha Expedicién * Fecha vencimiento *
1234562026 01/01/2026 = 01/01/2027 x=

Entidad Emisora =

COMPANIA ASEGURADORA

» Documentos: cargue la imagen de la péliza de seguro.

o Numero: digite el nimero de la péliza.

e Fecha Expedicion: con ayuda del calendario, escoja la fecha en que fue
expedido el documento.

e Fecha vencimiento: con ayuda del calendario, seleccione la fecha de
vencimiento de la poliza.

o Entidad emisora: se refiere a la empresa que emitio el seguro del

vehiculo.

Cuando concluya con el llenado de |
todos los campos, pulse Siguiente: T
odos lo pos, p igui on. @D

marmicuLs Documentos

@ pocumantacisn e m——
vehiculo Click para adjuntar nuevo documento
ehiculo namero [r— rech vencinento
i sroas1 234567850 ovot2026 x ovoraez? x
(%) Conductor
- ‘Entidad Emisors
ABCHOTOR CoMPANY
(3) Documentos
~ Conductor

() Pormiso

mpvesTo

1234562026

EntiaaaEmisora «

COMPARIA ASEGURADORA
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Ahora completaremos los
datos de la Seccion
Conductor:

@ Fropiatario

Conductor

Completa datos del conductor

@ vehiculo

* Datos abiigatonios

& conauctor es propistario.

En caso de que el conductor sea el & o
. . . ., G ‘Conductor
mismo propietario, pulse la opcién o )
El conductor es propietario, tal P
como muestra la siguiente imagen: Oz
) gontuaer
Conductor N -

Facha Hacimianta

020711981

@ pocumentacin

vahiculo
Nomore - f— Seguncoapetsce
() conductor
[T— ras -
ey Setcciona ura apcisn
I\S/I Documantos
~ Conductor
Domicilio Procedencia
e - cstaao - cplo -

™
(&) Parmiso

Salacciona una opeidn

Bamo

Selacciona una opcién

cane -

Seleceiona una opcian

Domicilio de la estadia

DOMICILIO DESTINO EN EL PAIS (RD =
RESIDENCIA O ESTADIA]

P -

Salacciona una opeidn

pais -

Republica Dorninicana ~

Complete los campos solicitados:

Estado -

Selacciona una opcién

Selicciona unacpcién

Teerono1

Municipio

Selicciona unacpcién
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Domicilio Procedencia:

Domicilio Procedencia

Pais * Estado * Municipio *
Puerto Rico v Puerto Rico v Aguadilla

Barrio - Calle - Teléfono1 =
Victoria v C/VICTORIA NO. 6 17871542603

Teléfono2 =

17875551208

o Pais: escoja el pais de procedenciadel = -

VehiCUIO ° Puerto Rico
o Estado: seleccione el estado del pais. ™
Puerto Rico
e Municipio: escoja el municipio. s -
Aguadilla -

e Barrio: seleccione el barrio . -
perteneciente al municipio indicado. — .

o Calle: escriba el nombre y nimero de la ... -

Cal].e. C/NVICTORIA NO. 6
e Teléfono 1: indique un ntimero de ™ °
teléfono al que pueden comunicarse con 17871542603

usted.

Teléfono2 -

o Teléfono 2: indique un ntmero
secundario. 17875551208

Domicilio de la estadia:

Domicilio de la estadia

DOMICILIO DESTING EN EL PA[S (RD =
RESIDENCIA O ESTADIA)

Pais * Estado * Municipie =

Republica Dominicana v Santo Domingo v Santo Domingo de Guzman
Barrie * Calle - Teléfono1 =

Altos de Arroyo Hondo v C/HORIZONTE SECT. EL CONDADO 8097550120

Teléifono2 *

8097550120
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o Pais: escoja el pais de procedenciadel  ru -

vehiculo.

o Estado: seleccione el estado del pais.

e Municipio: escoja el municipio.

Republica Dominicana ~

Estado *

Santo Domingo v

Municipio *

Santo Domingo de Guzman v

e Barrio: seleccione el Dbarrio s -

perteneciente al municipio indicado.

Altos de Arroyo Hondo v

o Calle: escriba el nombre y nimero dela o~ -

calle.

C/HORIZONTE SECT. EL CONDADO

e Teléfono 1: indique un nimero de e -
teléfono al que pueden comunicarse con ™

usted.

e Teléfono 2: indique un namero

secundario.

e Al terminar con el llenado de
todos los campos, pulse @7
Siguiente: © vasato

@ pocumentacion
vehiculo

(@) conductor
omplet da

() Documantos
~ Conductor

(&) Permiso

Teléfono2 =

8097550120

Conductor

Completa datos del conductor

Bl conductor es propietarlo

Nombre Primer apellido - Segundo apellido
Marina Altagracia Matos. ser
FehaNaamiento + Pats -
0200271994 Republica Dominicana

Domicilio Procedencia

Pais Estado - Munitpio
Pusrto Rico v Puerta ico v Agquadilla
Bamo - cane - Tattona1 -
Victoria v CVICTORIANO: 6 17671542603
Teronoz

17875551208

Domicilio de la estadia

DOMICILIO DESTINO EN EL PAIS (RD =
RESIDENCIA O ESTADIA)

Pais Esago - Municpio -
Republica Dominicana v Santo Deminga v Santo Domingo de Guzman
Barrio cae - Tetttona1 -
Altos de Arroya Honda. v C/HORIZONTE SECT. EL CONDADO 8007550120
Teronoz -

5097550120
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e Llene ahora la Seccion Documentos Conductor:

Licencia conductor:

LICENCIA CONDUCTOR Documentos *
Licendla.pdf
Click para adjuntar nuevo documento
Niamero * Fecha Expedicion * Fecha vencimiento *
LIC012026 01/07/2024 x 01/07/2028 x

e Documentos: cargue la imagen de la e, g
licencia del conductor. Recuerde que

debe estar cargada en su computador.

o Nuumero: digite el nimero de la licencia. ~ “ -
e Fecha Expedicion: con ayuda del
calendario, escoja la fecha en que fue Fecha Epudiin
. 01/07/2024 x
expedido el documento.

e Fecha vencimiento: con ayuda del ... .-
calendario, seleccione la fecha de 01072028 %
vencimiento de la licencia de conducir.

Identificaciéon conductor:

IDENTIFICACION CONDUCTOR = Documentos *
Pasaporte.pdf
PASAPORTE CONDUCTOR v Click para adjuntar nuevo documento
Namero * Fecha Expedicion * Fecha vencimiento *
RD451212 01/07/2021 x 01/07/2031 x

e Identificacién conductor: escoja la
opcion de pasaporte.

IDENTIFICACION CONDUCTOR  *

PASAPORTE CONDUCTOR v

e Documentos: adjunte la imagen de la

Documentos  *

identificacion del conductor. Pasaporte.pdf

Click para adjuntar nuevo documento
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e Numero: digite el namero de la
identificacion.

e Fecha Expedicion: con ayuda del
calendario, escoja la fecha en que fue
expedido el documento.

e Fecha vencimiento: con ayuda del
calendario, seleccione la fecha de
vencimiento del documento.

Cuando finalice

con el llenado de R

RD451212

Fecha Expedicién *

01/07/2021 x

Fecha vencimiento

01/07/2031 %

Documentos Conductor

Completa datos del conductor

todos los campos,
pulse Siguiente:

o Vehiculo

Documentacién LICENCIA CONDUCTOR Documentos
vehiculo
Licencla.pdf
Click para adjuntar nuevo documento
Nimero * Facha Expedicién - Facha vencimiento
° Conductor
LIC012026 01/07/2024 x 01/07/2028 x
3
(3 ) Documentos
~ Conductor
Completa datos del IDENTIFICACION CONDUCTOR - Documentos
conductor Pasaporte.pdf
PASAPORTE CONDUCTOR v Click para adjuntar nuevo documento
¢ | Permiso Mimero - Facha Expedicion Fechavencimiento -
RD451212 01/07/2021 01/07/2031 x

@ Esta es la tiltima seccion por completar, la de Permiso:

e Tipo permiso: con ayuda del menu
desplegable, escoja la opcion que le
identifique, entre estudiante,
deportista, turista y negocios.

Tipo permiso

TURISTA v

Verifique la informacién antes de solicitar revision

* Datos obligatorios

Tipo permiso

Selecciona una opcidn v

Selecciona una opcién

' ESTUDIANTE
DEPORTISTA
TURISTA
NEGOCIO
NEGOCIO HAITI
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e Motivo: indique su motivo de visita
al pais.

VACACIONES

Documentacién requerida:

¢ Documentos: cargue la imagen dela

Click para adjuntar nuevo documento

Numero

e Numero: digite el nimero de la licencia.

PER0O1

e Fecha Expedicion: con ayuda del ..o
calendario, escoja la fecha en que fue ovo1/2026 x
expedido el documento.

e Fecha vencimiento: con ayuda del calendario, e
seleccione la fecha de vencimiento de la licencia de ovorana7 x
conducir.

@ Finalmente, presione
Solicitar Revision: @™  pemiso

Verifique la informacion antes de solicitar revision
@ vehiculo
Tipo permisa.
Documaentacion TURISTA
vahiculo
Motiva
@ conducter -
Documentos Documentacion requerida
Conductor
COMPROBANTE TIPO PERMISO Documantos
(‘s ) Permiso Permiso.pdf
N . Click para adjuntar nuevo documents
Verifiau
Humars Facha Expadicién Facha vancimianto
PERODT 01/01/2026 x ovma07 x
______________________ .
| 1
i
! Solicitar Revisién H
1
i !
iRECUERDE!

Debe esperar a que su solicitud sea
aprobada por personal de la DGA.
Manténgase atento a su correo.
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5.1. ¢PUEDO RECUPERAR UNA SOLICITUD EN PROCESO?

Si, la respuesta es afirmativa. Inicie sesion y dirijase en el mena principal hacia la
opcion: Solicitudes Pendientes, tal y como visualiza en la imagen:

LX—E.:.BR Inicio & =-= Espanol v

ADUANAS

A ®|0 @

Consulta de tramites sin cita guardada Listado de citas activas salida

H 1
! i
| i
| i
| i
E DCA == '
o e d) !
| i
/ H = ! — ] Consulta de permisos
|
CA™ : = g IVE-RD
\,-\ ANE i = = | Listado de los vehiculos que eres
| — — i
! ! propietario
- ] — — !
- ! — — '
- = | i
- | |
| i
| i
) i
Registro de unidades ! @ ' @ @
vehiculares i !
Recuerda tener a la mano los siguientes @ E licitud di 5 Citas Crear una cita de salida
> egistro de vehiculo , Tarjeta ) Solicitudes pendientes g Programa tu cita para la inspeccion de
de registro o Certificado de registro E '
| |
: i

Una vez alli, podra visualizar sus solicitudes en proceso:

% 90 === Espanol v

ADUANAS

4 |rala pantalla anterior

Folio Propietario Vehiculo Fecha cita Oficina Estatus Acciones

Marina Altagracia Matos Sera NISSAN NOTE 2015 REGISTRO m [ Cancelar
Marina Altagracia Matos Sera NISSAN MARCH 2015 REGISTRO l Cancelar
Marina Altagracia Matos Sera NISSAN MARCH 2016 REGISTRO | Cancelar

Pulse el boton Editar sobre el registro deseado. Desde ahi podra continuar en el
registro que tenia abierto y continuar trabajandolo:

IVERD =S e -
B % =2 @

ADUANAS

4 Irala pantalla anterior

Folio Propietario Vehiculo Fecha cita Oficina Estatus Acciones

i
b p
Marina Altagracia Matos Sera NISSAN NOTE 2015 REGISTRO :m Cancelar

H L J

Marina Altagracia Matos Sera NISSAN MARCH 2015 REGISTRO m Cancelar }
Marina Altagracia Matos Sera NISSAN MARCH 2016 REGISTRO m Cancelar }
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En caso de que desee cancelar dicho registro, pulse Cancelar:

IVE-RD

Weritcastn Velwoabar Frorleria

ADUANAS Rapsbics Denisicara

4 |r ala pantalla anterior

Folio Propietario

Marina Altagracia Matos Sera

Marina Altagracia Matos Sera

Marina Altagracia Matos Sera

Vehiculo

NISSAN NOTE 2015

NISSAN MARCH 2015

NISSAN MARCH 2016

ﬂ;\ =-= Espafol v

Fecha cita Oficina Estatus Acciones
_____________
REGISTRO m [ Cancelar
REGISTRO m I Cancelar
REGISTRO I Cancelar

6. ¢COMO REALIZAR SOLICITUD PERSONA JURIDICA?

Para realizar una solicitud de registro de uno o varios vehiculos para una persona
juridica, inicie sesion en el portal de citas: https://ivf.aduanas.gob.do/. Pulse

Iniciar Sesion:

IVE-RD

ert Acacen W ractenrs

ADUANAS Resamina Dornmcara

- == Espanol v

Portal de Citas para
Identificacion Vehicular
Fronteriza(IVF-RD)

Aqui podra programar, consultar y dar seguimiento a sus
citas de manera rapida y facil, garantizando una
experiencia eficiente y segura.

Accede al Portal

Portal de citas para agendar una nueva o dar seguimiento a una existente

No cuento con una cuenta Crea una cuenta aqui
Correo alectrénico

mmatos@mail.com

Contrasena
Crear una cuenta [ES—
viaz {Olvidasta tu contrasafia?

En el menua de inicio, tal y como visualiza en la imagen, presione la opcion
Registro de unidades vehiculares:

Inicio % e Fspanol v

= A IVERD

demifcacen Yebcaar Froniersa
ADUANAS Repatircs Dramcares

e ==

Recuerda tener a la mana los siguientes Crear una cita de salida

documentos: Registro de vehiculo , Tarjeta

Solicitudes pendientes Citas

Programa tu cita para la inspeccion de
Listado de citas activas

de registro o Certificado de registro Consulta de trémites sin cita guardada salida

] i

i i

s |

i i scA m

i / E — et =] ] Consulta de permisos
' - | = = IVF-RD
! 965 -

! o, AN i Listado de los vehiculos que eres
] H — —

1 i propietario
i —_— - i — —

| = - :

| — - i

| i

| Registro de unidades E @ @ @

]

' vehiculares |

i i

i i

] i

i i

i i

] :

i i

] i

i i



https://ivf.aduanas.gob.do/

Portal Citas Identificaciéon Vehicular Fronteriza (IVF-RD) (Usuario Externo)

4 Irala pantalla anterior

Q Propietario Propietario

A datos del i i
grega datos def Agrega datos del propietario

propietario

* Datos obligatorios

Tipo de persona : COMPARNIA

Razon social: Direccion General de

(‘3) Documaentacién
=/ Aduanas

"~ vehiculo

Vo
(&) (_Zonductor ‘

N
() Documentos
~ Conductor

N a
(8) ?ermlso

iRecuerde!
Los campos marcados
con * son obligatorios.

Tenga en cuenta que llenara las mismas informaciones que en el apartado
anterior, con la salvedad de que de tipo de persona fisica cambia a tipo de
persona compaiia.
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7. éCOMO AGENDAR UNA CITA?

Para agendar una cita, luego de iniciar sesion, desde el menu principal dirijase a la
seccion de Citas, tal y como visualiza en la imagen:

:c VE-RD ici - st s .
A \aImumEm e Inicio ¥ m'm Espanol ® Perfil
ADUANAS

26N == 2cA =0 @
/ = = ] Consulta de permisos
PA. A= - = IVF-RD
?\‘\ S = = Listado de los vehiculos que eres
= = propietario

- -
- ’

Registro de unidades @

vehiculares
Recuerda tener a la mano los siguientes R "
g Solicitudes pendientes
documentos: Registro de vehiculo , Tarjeta
de registro o Certificado de registro Consulta de tramites sin cita guardada

. i Crear una cita de salida
Citas !

Listado de citas activas

Programa tu cita para la inspeccion de

salida

Le muestra la siguiente pantalla:

=2C A IVERD G EE o
ADUANAS Repiblica Domanicana

< Ir ala pantalla anterior

Folio Propietario Vehiculo Fecha cita Oficina Estatus Acciones

Marina Altagracia Matos Sera NISSAN NOTE 2015 SOLICITUD ACEPTADA

“ Pulse sobre el boton Agendar Cita:

DCA EMEM%E %\ =-= Espanol v
ADUANAS

4 Ir ala pantalla anterior

Folio Propietario Vehiculo Fecha cita Oficina Estatus Acciones

! |
Marina Altagracia Matos Sera NISSAN NOTE 2015 SOLICITUD ACEPTADA i Agendarcita !
[
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e Proceda a llenar los campos para generar su cita:

IVE-RD — —
EUCANA\AS e % EE ool

Rep

4 Ir ala pantalla anterior

Cita

Genera tu cita

o Propietario
del

Oficina
Selecciona una opcién v
Fecha:
Cita
Genera tu cita Horario
Selecciona una opcién v
. . . Oficina
e Oficina: con ayuda del calendario, escoja la
. o . o oz Selecciona una opcion v
oficina en la que desea realizar la revision.

‘ Selecciona una opcién

Planta produccién
Oficina central
Oficina Oficina Federal Piloto
‘ Oficina DGA Santo Domingo
Oficina central v Dajabon
Jimani
Elias Pifa
Pedernales
Muelle Santo Domingo

VEH

eFecha: abra el calendario, y seleccione la fecha  rens:
de su preferencia entre las que aparecen -
disponibles.

4 Irala pantalla anterior

@ Propietario Selecciona un dia (Cerrar X )
Agrega datos del
ropERrio @ Total disponibilidad @ sin disponibilidad
@ veniculo
Agrega datos del q Julio 2026 D
vehiculo
D L M w 3 v ”
Conductor ! , , .
Completa datos del
conductor
2 L/ 7 8 9 10 n
&y - - - - o e e
Genera tu cita
. 0 0 6 60 6 o o
Agendar cita v

45




Portal Citas Identificaciéon Vehicular Fronteriza (IVF-RD) (Usuario Externo)

@ Total disponibilidad
O Poca disponibilidad
' Sin disponibilidad

e Horario: escoja del ment desplegable el horario |-
deseado entre los que se encuentran disponibles. Z:E:
08:10
08:15
08:20
08:25

| 08:30

1 08:35

Horario 08:40

08:45

05:00 v | 08:50
08:55

09:00

09:05

| 09:10

09:15

09:20

09:25

Nota: el horario esta establecido en hora militar. | 0930 .

Selecciona una opcién v

9 Finalmente, presione Agendar Cita:

:cA % & == Espafol v

ADUANAS Repiblica Dorsnicana

4 |ralapantalla anterior

° Propletario Cita

Genera tu cita

o Vehiculo
Oficina

Oficina central v
° Conductor
Fecha:
20/7/2026
Q aa
Genera tu cita Horario
09:00 ~
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Visualizara la siguiente confirmacion:

Aviso

Su cita ha sido agendada, favor acuda a la cita con los documentos originales en el lugar, fecha y hora seleccionada.

Es importante que lleve su cita digital o impresa, este documento ya se acaba de descargar en su computadora.

Gracias por su preferencia.

Asi se visualiza el documento en formato PDF que fue descargado de manera
automatica en su computadora:

IVE-RD Solicitud de Permiso de Identificacion
: c A m.}l{%@.ﬁ Vehleular Fronteriza

ADUANAS

MNombre del propietoria: Tipo de persone
Marina Altagracia Matos Sera PERSONA FISICA
Motho de entroda: ChasisVING
TURISTA 5NMS123456789
Marca: Modeio: Na. Ploca:
NISSAN NOTE G072345
Color: s Pais registroc:
BLANCO PERLA 2015 Republica
Dominicana

Vol de vehkulo: Tipa de vehicula:

$ 500,000 PASAJEROD
Mo de péiia ” e piis
POL123456 01/01/2027
INFORMACION DEL CONDUCTOR

Nimero de solicitud:

Mombre: Apeliide:
Marina Altagracia Matos Sera ‘ 1 142

; !2;;5 02/07/1 M“bm i
PR 6 994 ul

% 20/07/2026
Miimero de cendio de Fecha de vencimiento de Teléfono de contacte: .
eondudor: Heencir: Hora:
LiC012024 01/07/2028 8097550120 0g:00
Direcidn pok procedencla: Oficina establecida:
Puerto Rico Puerto Rico Aguadilfa C/VICTORIA NO. & Oficina central
Teléfone de cantacto pais de procedencio:
17871542603
Presentarse en hora y fecha citadas. Se iniciara el p de revision. Una vez ditado, se

oforgara el permiso solicitado.
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Debe imprimir este documento de manera fisica, o llevarlo consigo digitalmente en
su celular el dia de su cita.

El codigo QR sera escaneado por un personal de la DGA al momento de recibirle.

8. ¢COMO AGENDAR UNA CITA DE SALIDA?

Para agendar wuna cita de salida, luego de iniciar sesibn en
https://ivf.aduanas.gob.do/ , desde el menu principal dirijase a la secciéon Crear una
cita de salida, tal y como visualiza en la imagen:

ADUANAS Repiblcs Domnicans

2CHN == »cA =10 @

- 0le Consulta de permisos
IVF-RD
Listado de los vehiculos que eres
propietario

i

f H

! H

] H

H

Registro de unidades @ @ | i
!

vehiculares ! !

Recuerda tener a la mano los siguientes @ Sollcitud e Citas i Crear una cita de salida i

documentos: Registro de vehiculo , Tarjeta olicitudes pendientes ! Programa tu cita para la inspeccion de |

| i

H

j 1

de registro o Certificado de registro Consulta de trdmites sin cita guardada Listado de citas activas salida

En esta pantalla le muestra un listado con los vehiculos que tienen permisos vigentes
de internacion:

IWERD NI

4 Irala pantall rine
Falio Propietario Vehiula Fechadita Oficna Etatus Salida Aciones
Agendar
2505000001 PrushaparaMsnual  BAICMSD 2005 ASIGNADOTAG | Vicerte 5 Prorraga

» Folio: ntimero de folio de la solicitud.

e Propietario: a nombre de quien se encuentra el vehiculo.
e Vehiculo: el vehiculo que esta registrado.

e Fecha cita: en caso de que exista.

e Oficina: se refiere a la oficina de atencion.

48
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o Estatus: estatus del TAG asignado.
o Salida: debe tener estatus “VIGENTE”.
Las opciones que tiene disponibles para realizar son las siguientes:
e Ver: para visualizar el registro.
e Agendar cita: para inspeccionar de manera fisica el vehiculo.

e Prorroga: en caso de que aplique, segin el tipo de permiso y estatus.

9. ¢COMO VISUALIZO MIS VEHICULOS?

Para visualizar los vehiculos de los cuales usted es propietario, luego de iniciar sesi6on
en https://ivf.aduanas.gob.do/ , desde el mena principal dirijase a la seccién
Consulta de permisos IVFE-RD, tal y como visualiza en la imagen:

IVERD . 22 e
S s % | e Q@ Perfi

ADUANAS

i i
I 1
2cA ==— i ;
! 1
/ = i — ] Consulta de permisos !
o™ = i IVF-RD ;
? OARPT = = i Listado de los vehiculos que eres i
= = ) ropietario 1
- - — — 1 P !
A 1

- =

Registro de unidades @ @ @

vehiculares

Recuerda tener a la mano los siguientes Cit Crear una cita de salida

as

documentos: Registro de vehiculo, Tarjeta @ Solicitudes pendientes Programa tu cita para la inspeccion de
de registro o Certificado de registro Consulta de tramites sin cita guardada Listado de citas activas salida

En esta pantalla le muestra el listado de todos sus vehiculos:

DCA % g\ :: Espanal

ADUANAS

4 |ralapantalla anterior

Folio Propietario Vehiculo Fecha cita Oficina Estatus Acciones

Prueba Para Manual CHEYROLET AVED 2000 29/06/202511:24 Planta praduccion REEMEARQUE
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e Folio: es el identificador interno del permiso o solicitud.
e Propietario: nombre del titular del vehiculo.

e Vehiculo: marca, modelo y afio del vehiculo.

e Fecha cita: fecha y hora de la cita programada (si aplica).
e Oficina: lugar donde se llevara a cabo el proceso.

e Estatus: indica si es una cita de salida (REEMBARQUE) o un
reingreso (REINGRESO).

o Acciones: se utiliza para realizar la accion correspondiente. En este caso
debe pulsar el boton “Registrar” para realizar el proceso.

10. ¢COMO VISUALIZO MIS NOTIFICACIONES?

Para visualizar sus Notificaciones, dirjjase a la opcién Perfil, ubicada en la parte
superior derecha del portal de Citas. La segunda opcion es la de Notificaciones,
pulse sobre ella.

0
| 1
IVF 'RD Inicio - =-= Espafiol v ! ® Perfil At
Ientificaciin Vehicular Fronteriza I 1
ADUANAS Hepibica Dninicana H '
1
1 1B Notificaciones |
1 1
i (&3 perfil i
i 8 . .o !
1 B Actualizacion |
1 1
1 ‘::_) C - !
— 1 errar sesion !
AN == 2cA =10 @
/ = — ] Consulta de permisos
P == IVF-RD
9GL. - , ,
o\ A Listado de los vehiculos que eres
‘ = = ietario
propie
- . — —
- -
- -
Registro de unidades @ @ @
vehiculares
& . Crear una cita de salida
ecuerda tener a lamano los siguientes G_) solicitud dient. Citas
documentos: Registro de vehiculo , Tarjeta olicitudes pendientes . i . Programa tu cita para la inspeccién de
de registro o Certificado de registro Consulta de tramites sin cita guardada Listado de citas activas salida

En caso de que tenga una notificacién nueva, se mostrara una alerta con un ntimero:

A LVERD Validacién de Perfil % EE oo v (D pem -
ADUANAS [y |

H Q@ Norificaciones

| B cerrarsesion
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11. OTRAS FUNCIONES

Existen otras funcionalidades que puede consultar, como revisar su perfil o
actualizar sus documentos.

Para revisar su perfil, pulse sobre la opcion Perfil:

SCA vERD " 22
ADUANAS s

B Notificaciones

B perfil =
B Actualizacion
— > Cerrar sesion
SeA == R =
— ™ Consulta de permisos

IVF-RD

Listado de los vehiculos que eres
propietario

9‘6‘\ ="

AR P
o\

- -—
- —

Registro de unidades | @ @ @

vehiculares

Recuerda tener a lamano los siguientes cit Crear una cita de salida
ecue alama - . itas

documentos: Registro de vehiculo , Tarjeta @ Solicitudes PGI'IdIOI“GS Programa tu cita para la inspeccion de

de registro o Certificado de registro Consulta de tramites sin cita guardada Listado de citas activas salida

En esta seccion, puede confirmar €A VERD perfl % 2E
sus datos y crear una nueva

contrasena: Perfil

Informacion del Perfil
Tipo da parsona

PERSONA FISICA

Nombre Primer apallido Segundo apallido

Marina Altagracia Matos Sera

Facha da nacimianto Pais da naclonalidad

02/07/2000 Puerto Rico

Dirscdén

Puerto Rica Puerto Rico Aguadills Aguacate C/HORIZONTE NO. 25, EDIF: CARMEN LUCIA, AV. MONUMENTAL

Documentos

Documento Principal

Documanta Facha do Emisién Facha vandmiento
LICENCIA 02/07/2021 0240772031

Crea tu nueva contrasefia
Ebge una contraseia sequra que puedas recordsr (dciimente

Contrasefia

La contrasefa deba contenar:

_@1iEs)

Actualizar




Portal Citas Identificaciéon Vehicular Fronteriza (IVF-RD) (Usuario Externo)

Para actualizar los documentos de su perfil, pulse sobre la opcion Actualizacion:

IVE-RD

DCA : Inicio o Espariol v @ Perfil  ~
e Pt Fera
ADUANAS Repibica Dominicana

1B Notificaciones

Perfil

— > Cerrarsesion
G == 2cA @810 @
- = — ] Consulta de permisos
CA S e = IVE-RD
2 NPT - = Listado de los vehiculos que eres
! — —
propietario
- - — —
— —
- -
- B
Registro de unidades @ @ @
vehiculares
Recuerda tener a la mano los siguientes @ Solicitud dient Citas Crear una cita de salida
documentos: Registro de vehiculo, Tarjeta olicitudes pendientes . . . Programa tu cita para la inspeccion de
de registro o Certificado de registro Consulta de trémites sin cita guardada Listado de citas activas

salida

Llene todos los campos y pulse Actualizar:

A IVERD

o 8 % BE g v | (@) perfl -
ADUANAS “maiiss

4 Irala pantalla anterior

Actualizar documentos perfil

Agregar un nueve documento o actualizar un documento existente.

IDENTIFICACION (PERFIL FISICO/PROPIETARIO) - Documentos -
Pasaporte.pdf
PASAPORTE v Click para adjuntar nueve documento

Namero - Facha Expedicién - Fecha vancimianto -
RD125463 15/07/2025 % 15/07/2030 %

_____________________________ \

| :

| Actualizar H

i

En caso de que desee cerrar sesion, dirijase a la opcion de Cerrar sesion, resaltada
en color rojo, tal y como visualiza en la imagen:

>eA WERD . 88 -
ADUANAS o —

B Notificaciones
Perfil

B Actualizacion

T e e i
@ {2 ¢ i6on |
Pe—— [ errar sesion !
2CA == >cA 8|0 D il Sl | |
/ — — ] Consulta de permisos
A A - = = IVF-RD
Bas — —
?\‘ ur Listado de los vehiculos que eres
— — ;
propietario
= — —
- — —
- =
- 2
Registro de unidades @ @ @
vehiculares
Recuerda tener a la mano los siguientes Solicitud dient Citas Crear una cita de salida
documentos: Registro de vehiculo, Tarjeta olicitudes pendientes Programa tu cita para la inspeccion de
de registro o Certificado de registro Consulta de trdmites sin cita guardada Listado de citas activas

salida
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12. HISTORIAL DE REVISIONES Y/O CAMBIOS

VERSION AUTOR FUNCIONES FECHA
1.0 Fatima Martin Analista Documentacion TI | 15/07/2026




