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VISION

Ser una aduana eficiente y moderna
que responde de manera oportuna a
las exigencias del comercio exterior,
con una efectiva gestion de riesgo
y altos estdndares de calidad, que
promueve el cumplimiento normativo,
sustentada en la integridad de sus
recursos humanos.

MISION

Ser un ente facilitador del comercio
exterior, contribuyendo al crecimiento
econdmico y la competitividad de la
nacidén, con una adecuada fiscalizacién
y vigilancia del trafico internacional de
mercancias.

2QUIENES SOMOS?

La Direcciéon General de Aduanas es una dependencia del
Ministerio de Hacienda de la Republica Dominicana. Siendo la
autoridad nacional de frontera, su responsabilidad trasciende
el rol recaudador para ser garante, asimismo, de la salud de
la poblacién y la seguridad del Estado, por cuanto en los
procesos de entrada y salida de mercancia tiene el deber de
solicitar toda documentacion y permisos que son requeridos
por otras autoridades competentes.

EDITORIAL

Aduanas fortalece la seguridad, la recaudacion y
el talento humano

Las publicaciones institucionales de la Direccion
General de Aduanas durantejulio reflejan una gestion
orientada a proteger el comercio internacional,
fortalecer las finanzas publicas y preparar a su
capital humano para responder a los desafios de la
transformacion logistica y tecnoldgica.

Durante julio de 2026, la Direccidon General de
Aduanas (DGA) proyectd, a través de su pagina
web, sus redes sociales oficiales y las notas de
prensa difundidas en los medios de comunicacion,
una vision institucional coherente con las nuevas
responsabilidades de las aduanas modernas.
Seguridad, eficiencia recaudatoria, cooperacion
internacional, innovacién y formacion especializada
fueronlos grandes ejes de unaagenda que trasciende
el cobro de tributos y coloca a la institucion como
un actor estratégico para el desarrollo nacional.

El mes comenzo con un acontecimiento de especial
relevancia para la seguridad del comercio exterior:
la formalizacion de un Acuerdo de Perfilamiento
de Carga entre la DGA y la Oficina de Aduanas
y Proteccion Fronteriza de los Estados Unidos
(CBP), dirigido a fortalecer la prevencion, el control
y la gestion de riesgos en el Puerto de Haina. La
iniciativa amplia el alcance de la cooperacion
bilateral y permite compartir informacion e
inteligencia para detectar amenazas vinculadas al
narcotrafico, el contrabando, el trafico de armas,
los precursores quimicos y otras modalidades del
crimen transnacional.

Este acuerdo confirma que facilitar el comercio
y fortalecer los controles no son objetivos
contrapuestos. Por el contrario, una aduana moderna
debe garantizar que las mercancias legitimas
circulen con mayor agilidad, mientras concentra
sus capacidades tecnoldgicas y operativas en
aquellas cargas que presentan mayores niveles de
riesgo. La extension de la Iniciativa de Seguridad de
Contenedores al Puerto de Haina también contribuye
a elevar la confianza de los mercados, proteger la
cadena logistica y mejorar la competitividad de la
infraestructura portuaria dominicana.
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Julio también estuvo marcado por resultados
positivos en materia fiscal. La DGA informd que
durante el primer semestre de 2026 recaudod
RD$129,236 millones, equivalentes a un crecimiento
interanual de 26 % y a RD%$3,290 millones
adicionales. Solo en junio, los ingresos alcanzaron
RD$%$24,162 millones, con un incremento de 15.4 %
respecto al mismo mes de 2025 y un cumplimiento
de 100.9 % de la meta establecida. Asimismo, la
institucion registrd el dia de mayor recaudacion de
su historia, con RD$1,880.91 millones.

Estos indicadores adquieren mayor significado por
haberse alcanzado en un escenario internacional
condicionado por tensiones geopoliticas 'y
perturbaciones en el comercio mundial. No se
trata Unicamente de cifras. Representan recursos
esenciales para financiar las politicas publicas y
evidencian que una gestion aduanera eficiente
puede contribuir al equilibrio fiscal sin obstaculizar
la dindmica comercial.

Otro paso relevante fue el convenio suscrito
con el Instituto Tecnoldégico de Las Américas
(ITLA), mediante el cual se otorgaran 50 becas
a colaboradores de la DGA para cursar la carrera
de Smart Logistics. La alianza incluye formacion
especializada, educacion continuada, pasantias,
investigacion aplicada y proyectos relacionados
con tecnologias emergentes, analisis de datos,
automatizacion e inteligencia artificial.

La apuesta por el conocimiento reconoce una
realidad fundamental: ninguna transformacion
tecnoldgica sera sostenible sin servidores publicos
capacitados para dirigirla. Modernizar las aduanas
implica invertir simultdneamente en plataformas
digitales, infraestructura, inteligencia institucional y
talento humano.

En conjunto, las publicaciones de julio muestran
una Direccidn General de Aduanas que articula
recaudacion, seguridad, cooperacion y formacion.
El desafio serd mantener esa coherencia,
profundizar la transparencia y traducir cada avance
en servicios mas agiles, controles mas inteligentes
y mayores niveles de confianza publica. Julio deja
una sefal positiva: la aduana dominicana continua
evolucionando como puerta segura del comercio y
plataforma estratégica para la competitividad de la
Republica Dominicana.

Siguenos en las redes sociales:

R ACH |

www.aduanas.gob.do




DE ADUANAS CRECEN RDS3, 290 MM
DURANTE EL PRIMER SEMESTRE DE 2026

Los recaudos de junio representan un nivel de cumplimiento de un 100.9 %,
equivalente a un superdvit de RD$218 millones.

Santo Domingo, R.D. — La Direccién General de
Aduanas (DGA) recaudé RD$129,236 millones
durante el primer semestre de 2026, una cifra
que implica un crecimiento de un 2.6 % y un
aumento absoluto de RD$3,290 millones con
relacién a igual periodo del afo pasado, a pesar
de un escenario mds retador por el impacto
en el comercio exterior que han provocado las
tensiones geopoliticas.

Durante el pasado junio, los ingresos de la DGA
ascendieron a RD$24,162 millones, monto
gue representa un alza interanual de un 15.4
% al compararse con el mismo mes de 2025,
equivalente a RD$3,225 millones adicionales.

Un hecho que debemos resaltar es que al
realizar andlisis encontramos el dia de mayor
recaudacién de la historia, con RD$1,880.91
millones, superando el récord previo que era de
RD$1,853.72 millones, alcanzado en el 2022.

El director de Aduanas, Nelson Arroyo, al referirse
al balance positivo de los ingresos durante la
primera mitad del afo, declaré que este aumento
en las recaudaciones de la entidad que dirige
es producto del compromiso que asumimos
de continuar impulsando iniciativas dirigidas a
facilitar y agilizar el despacho de mercancias en
los puertos y aeropuertos del pais. Como muestra

de ello, indicé que entre enero y junio de 2026
los contenedores importados bajo el régimen de
consumo registraron un incremento de 1.5 %
en comparacién con el mismo periodo de 2025
gue, aunque es una cifra moderada, fue lograda
en medio de un contexto internacional adverso.

“En este contexto, los resultados reflejan los
esfuerzos de mejora en la gestién recaudadora
y control aduanero, como las limitaciones
impuestas por un entorno externo complejo que
condicional desempefo del comercio exterior”,
expresé el titular de la DGA.
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FORTALECE SU COMPROMISO SOCIAL CON LA
ADUANAS Vil JORNADA DE DONACION DE SANGRE

Logrando la recoleccién de 61 pintas gracias a la participacién

de 71 colaboradores

Santo Domingo, RD. La Direccién General de
Aduanas (DGA), como parte de sus iniciativas de
responsabilidad social y promocién de la salud,
llevéacabolaVlllJornadade Donaciénde Sangre,
desarrollada durante tres dias consecutivos, en la
que colaboradores de distintas dreas participaron
de manera voluntaria, sumdndose a esta noble
causa en apoyo al fortalecimiento de las reservas
de sangre y al bienestar de la comunidad.

La jornada inicié con una charla de sensibilizacién
sobre la importancia de la donacién voluntaria
de sangre, orientada a fomentar la solidaridad
y concienciar a los colaboradores sobre el
impacto positivo que este acto altruista tiene en
la vida de miles de personas. Los participantes
recibieron informacién sobre los beneficios de
la donacién, los requisitos para convertirse en
donantes y las principales recomendaciones
para el proceso. También abordaron los mitos
y realidades relacionados con la donacién de
sangre, promoviendo una mayor comprension
y confianza en esta prdctica que contribuye a
salvar vidas.

Las palabras de apertura estuvieron a cargo
de Rosa Ferndndez, subdirectora de Zonas
Francas, quien destacd la importancia de este
programa, considerada una de las iniciativas
més significativas de la DGA por su impacto
en la preservacién de vidas. Asimismo, resalté
gue cada pinta de sangre donada representa
una oportunidad para ayudar a quienes mds lo
necesitan y exhorté a los presentes a sumarse
a esta noble causa mediante la donacién
voluntaria.

Durante el acto participd, Rosa Ferndndez,
subdirectora de Zonas Francas; Cristian Liriano,
representante  del Hemocentro  Nacional;
Maribel Pérez, presidenta de Drepanodom;
Sugel Martinez, encargada del Departamento
de Seguridad y Salud en el Trabajo; y la Dra.
Solanny Matos, médica de la Divisién de Salud,
entre otros, quienes respaldaron este importante
encuentro.



Ademds, conté con la participacion especial de
ninos de la Fundacién Drepanodom, quienes
llenaron de emotividad la actividad y su presencia
hizo del evento un espacio de reflexiéon, empatia
y resaltando que esta donacién representa
esperanza para quienes necesitan apoyo
constante para enfrentar su condicién de salud o
situacién emergente.

Cabe destacar que colaboradores de diversas
dreas de la institucion se integraron con
gran entusiasmo a esta iniciativa solidaria,
participando activamente y promoviendo la suma
importancia en donar sangre como compromiso
y espiritu de colaboracién contribuyeron al
éxito de la jornada, reafirmando la cultura de
solidaridad que caracteriza a la entidad. Esta
actividad, realizada de manera periédica, forma
parte de las acciones de responsabilidad social
de la DGA, en apoyo al fortalecimiento de las
reservas de sangre y al bienestar de la sociedad.

Acerca, Fundacién Drepanodom

En la apertura de este espacio participaron
ninos de la Fundacién Drepanodom, quienes

fueron apadrinados por colaboradores de la
institucién y recibieron obsequios como muestra
de solidaridad y apoyo.

La Fundacién Drepanodom es una organizacion
sin fines de lucro creada el 22 de junio de 2016,
con el propésito de brindar asistencia a familias
de escasos recursos y colaborar con médicos e
instituciones de salud dedicadas al tratamiento
de la anemia falciforme o drepanocitosis. Su
labor se enfoca especialmente en apoyar a nifios
y adolescentes de bajos recursos que padecen
esta enfermedad genética, la cual afecta los
glébulos rojos, provoca dolor crénico y puede
generar importantes complicaciones de salud.

Asimismo, la organizacién impulsa proyectos de
inclusién social que favorecen la integracién y
el desarrollo integral de los pacientes, al tiempo
que trabaja para contribuir a la reduccion de
la mortalidad asociada a esta enfermedad y
fortalecer las oportunidades de acceso a una
atencién digna y oportuna. A través de estas
iniciativas, Drepanodom reafirma su compromiso
conlasalud, laesperanzay el bienestar de quienes
enfrentan los desafios de la drepanocitosis.










UN RECORRIDO PARA |
CONOGER LA INSTITUCION
RECAUDADORA

Panel “Aduanas ayer y hoy: conoce las transformaciones” resalté el papel estratégico
de la institucién en el desarrollo econémico y la facilitacién del comercio.

Santo Domingo, R.D. —-La Direccién General de
Aduanas (DGA) realizé el panel “Aduanas ayer
y hoy: conoce las transformaciones”, un espacio
gue permitié recorrer la evoluciéon histérica,
institucional y tecnolégica de la entidad, asi
como destacar los avances que hoy consolidan
a la Republica Dominicana como un referente
logistico regional.

La actividad reunié a destacados especialistas
del dmbito aduanero, quienes compartieron
experiencias y andlisis sobre los principales
hitos que han definido la transformacién de
la institucién, evidenciando cémo la DGA ha
evolucionado para responder a las nuevas
dindmicas del comercio global y contribuir
al crecimiento econémico de la Republica
Dominicana.

A través de tres bloques temdticos, los expertos
analizaron los retos y oportunidades que plantea
el comercio internacional contemporédneo para
el futuro de la institucién.

Una evolucién que acompania el crecimiento del
pais

Durante el primer blogue, dedicado al origen del
sistema aduanero e infraestructura institucional,
los panelistas coincidieron en que la historia de la
Direccion General de Aduanas estd estrechamente
vinculada a la evolucién econémica y comercial
de la Republica Dominicana.

Gabino José Polanco, asesor técnico de la
institucién, destacd que la transformacién de la
institucién ha sido el resultado de un proceso
continuo de adaptacién a las necesidades del
pais y al dinamismo del comercio internacional.

“La aduana que tenemos no fue ni es lo que
era. Las aduanas que tenemos son el fruto de
una evoluciéon histérica del Estado, que ha ido
fortaleciendo, creando y ampliando el rol y la
funcién de la instituciéon aduanera”, expresé.

Iris Espinosa, Secretaria de
la  Asociacién Dominicana

Por su parte,
organizacién de



de Profesionales en Negocios Internacionales
(ADOPNIA). resalté que la apertura econémica
y la integracién del pais a los principales
organismos internacionales impulsaron
profundas  transformaciones operativas y
normativas.

“La Direcciéon General de Aduanas dejé de ser
Unicamente un ente recaudador para convertirse
también en un facilitador del comercio”, afirmé.
Innovacién y tecnologia al servicio de la
competitividad

En el segundo bloque, centrado en la evolucién
del sistema aduanero dominicano, los expositores
destacaron que la modernizacién institucional,
acompanada de procesos de capacitacion y
reforzamiento del talento humano, han sido
claves para fortalecer la eficiencia operativa
y mejorar la experiencia de los usuarios del
sistema aduanero.

El coordinador técnico de la Subdireccién de
Tecnologia, Rafael de los Santos, explicé que
uno de los momentos mds trascendentales en
este proceso fue la implementacién del primer
sistema informdtico aduanero desarrollado en el
pais.

“En 1991 inicié el proceso de modernizacion
tecnolégica que transformé la gestion aduanera
dominicana y senté las bases de la Aduana
moderna que hoy impulsa la facilitacién del
comercio y la competitividad del pais”, indicé.

Los panelistas resaltaron, ademds, que iniciativas
como el Sistema Integrado de Gestiéon Aduanera
(SIGA), la Ventanilla Unica de Comercio Exterior
(VUCE) y el programa Operador Econdédmico
Autorizado (OEA) han contribuido a simplificar
procesos, reducir tfiempos y fortalecer la
competitividad logistica del pais.

El tercer bloque abordé la actualidad de la DGA
y los préximos pasos de la gestion aduanera,
destacando el impacto de la Ley num. 168-21
como uno de los avances més significativos para
el fortalecimiento institucional.

Los expertos manifestaron que la normativa
mejora la seguridad juridica, agiliza los procesos
y facilita la incorporacién de nuevas tecnologias
para una gestién més eficiente y transparente.

En ese mismo sentido, Hugo Mercedes afirmé
gue la modernizacién normativa responde a
una necesidad histérica del pais y representa
una oportunidad para continuar fortaleciendo la
competitividad y la transparencia institucional.

“Toda transformacién juridica, econémica e
institucional implica cambios profundos, pero
también constituye una oportunidad para
fortalecer la competitividad y la transparencia”,
manifesto.

El panel evidencié cémo la evolucién institucional,
la innovacién tecnolégica y el fortalecimiento
del marco normativo han permitido construir
una aduana mds dgil, transparente y cercana
a las necesidades de los ciudadanos y del
sector productivo, contribuyendo de manera
decisiva al bienestar, la integracién comercial y
el posmonamlen’ro de la Republlca Dommlcana
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Visita Pasantes
Puerto Caucedo







DE LA DGA SUMA 710 EMPRESAS
CERTIFICADAS EN EL PAIS

La institucion logra una red de empresas certificadas que impulsan una cadena
logistica mds sequra, transparente y eficiente para el desarrollo econémico de la

Republica Dominicana.

Santo Domingo, R.D. - La Direccion General de
Aduanas (DGA) otorg6 48 acreditaciones, elevando
a 710 el numero de empresas certificadas como
Operador Econémico Autorizado (OEA) en el pais,
un indicador que evidencia el compromiso con el
cumplimiento de los estandares internacionales y
consolida la confianza entre el Estado y el sector
productivo nacional.

Durante el acto, la institucion entregdé 6 nuevas
certificaciones y 42 renovaciones correspondientes
a las categorias de Operador Econdmico
Autorizado Estandar y Simplificado, reconociendo
a empresas que han demostrado altos modelos
de seguridad, trazabilidad y cumplimiento en sus
operaciones.

Al encabezar el acto de entrega, el director
general de Aduanas, Nelson Arroyo, expresé que
“Esta entrega demuestra la confianza que tiene la
Direccion General de Aduanas en las empresas
que hoy reciben estos certificados, lo que evidencia
una responsabilidad compartida entre ambos
sectores y un compromiso conjunto para fortalecer
la cadena logistica, hacerla mas segura, mas agil
y competitiva”

El titular de la entidad recaudadora senald
que ser Operador Econémico Autorizado va
mas alld de obtener una acreditacion, ya que

implica demostrar, mediante rigurosos procesos
de validaciéon, controles efectivos, estandares
adecuados de seguridad y un historial satisfactorio
de cumplimiento ante las autoridades vinculadas
al comercio exterior.

Asimismo, resalté que el programa OEA constituye
una iniciativa estratégica para fortalecer Ia
credibilidad institucional y proyectar una imagen
de confianza del pais ante inversionistas y socios
comerciales internacionales.
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PATRIMUNIO CULTURAL

-

SE FUHTI-\LECE EN ADUANAS
CON VISITASASUS OBRAS &

Autoridades del Ministerio de Cultura y representantes municipales de San Pedro
de Macoris y zonas aledanas conocieron de cerca el valioso acervo artistico

existente en la institucion

Santo Domingo, RD. Como parte de las acciones
para la promocion del patrimonio cultural
dominicano, la Direccion General de Aduanas
(DGA) recibié en su sede central a una comision
integrada por autoridades del Ministerio de
Cultura, regidores de San Pedro de Macoris y
representantes de comunidades cercanas, quienes
participaron en una visita guiada para conocer
la destacada coleccion de arte que acoge la
institucion.

La iniciativa, organizada por la Fundacion de
Patrimonio Cultural de la DGA, es parte de la
responsabilidad cultural de la entidad para
contribuir al pais impulsando acciones que
promuevan la identidad, la memoria histérica y
el acceso ciudadano a las expresiones artisticas y
autdctonas que enriquecen el patrimonio nacional.

La delegacién fue recibida en su despacho por el
director general de Aduanas, Nelson Arroyo, en
un encuentro que puso de manifiesto el interés de
lainstitucidon por estrechar vinculos con los sectores
culturales y las autoridades locales, promoviendo

espacios de intercambio orientados a fortalecer la
valoracion del patrimonio artistico nacional.

La jornada fue dirigida por la curadora de arte
y presidenta de la Fundacion de Patrimonio
Cultural de la DGA, Maria del Carmen Ossaye,
quien presenté los principales elementos historicos
que distinguen cada una de las piezas exhibidas,
resaltando el valor de preservar y difundir el
legado cultural dominicano.

Durante el recorrido, los visitantes tuvieron la
oportunidad de apreciar una importante seleccién
de obras que forman parte de la coleccion de la
DGA, valorada como un referente de conservacioén
cultural dentro de la administracién publica.

La visita permitié a las autoridades del Ministerio
de Cultura y a los representantes municipales
conocer de cerca los esfuerzos que realiza la
institucién para proteger, preservar y proyectar un
patrimonio que constituye una expresién tangible
de la identidad nacional y del talento creativo de
generaciones de artistas dominicanos.



Iniciativas como
estas demuestran el
compromiso de la
Direccién General
de Aduanas con el
desarrollo integral

del pais, impulsando
acciones que generan
valor publico, promueven

la cultura y contribuyen
al fortalecimiento del
sentido de pertenencia
y orgullo nacional, en
beneficio de la sociedad
dominicana.
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FIRMA CONVENIO CON ITi.A PARA IMPULSAR SU
CAPITAL HUMANO EN LOGISTICA

El acuerdo impulsa la formacion especializada, la innovacion y la transformacion
digital como pilares para elevar la competitividad del pais y responder a las
demandas del comercio y la logistica del futuro.

Santo Domingo, RD. - La Direccién General
de Aduanas (DGA) suscribié un acuerdo de
colaboraciéon con el Instituto Tecnoldgico de Las
Américas (ITLA), mediante el cual otorgard 50
becas para colaboradores de la institucion en la
nueva carrera Smart Logistics, impulsando asi la
formacion especializada de su capital humano y
el desarrollo de competencias alineadas con las
exigencias del comercio y la logistica moderna.

La iniciativa es parte del compromiso de la DGA
con la construccién de una institucién cada vez
mas eficiente, innovadora y preparada para
responder a los desafios de una economia global en
constante transformacién. A través de esta alianza
estratégica, Aduanas fortalece su capacidad
operativa y apuesta por el talento como uno de los
principales motores para elevar la competitividad
del pais y consolidar a la Republica Dominicana
como un referente logistico regional.

El director general de Aduanas, Nelson Arroyo,
destacé que la formacién del talento humano
constituye una prioridad para la gestidon
institucional.”Esteacuerdorepresentaunainversion
directa en el desarrollo del capital humano de Ila
Direccién General de Aduanas. Iniciamos con

50 becas para colaboradores que continuaran
con su preparacion profesional, fortaleciendo
competencias en tecnologia y logistica a través de
la carrera Smart Logistics’, expresd Arroyo.

Asimismo, sefalé que la transformacién de las
aduanas modernas requiere de profesionales
capacitados y comprometidos con la innovacién.
“Estamos convencidos de que la tecnologia es la
palanca que puede marcar la diferencia en la
modernizacién de las aduanas”.

El rector del ITLA, Jimmy Rosario Bernard, destacé
que esta iniciativa representa un paso decisivo para
consolidar una oferta académica alineada con las
necesidades del sector productivo y con la vision de
innovacion que impulsa el Gobierno dominicano.

“Este acuerdo junto con la Direccion General de
Aduanas impulsa el desarrollo de nuestra nueva
carrera de Smart Logistics (Logistica Inteligente), una
propuesta académica innovadora disefiada para
formar profesionales capaces de integrar tecnologia,
analisis de datos, automatizacion e inteligencia
digital en los procesos logisticos.



Rosario Bernard afirmé que el convenio refleja
la vision del ITLA de desarrollar programas
académicos que respondan a las necesidades reales
del pais y aporten soluciones innovadoras a sectores
estratégicos para el crecimiento econémico.

Durante la vigencia del convenio, ambas entidades
desarrollaran iniciativas enfocadas en la formacion
especializada, la transformacion digital, la
investigacion aplicada y la generacién de espacios
de intercambio de conocimientos, fortaleciendo la
conexion entre la academia y el sector publico para
responder a las necesidades actuales y futuras de
la actividad logistica.

Como parte del acuerdo, también se impulsaran
programas de educacion continuada, pasantias,
practicas profesionales y proyectos vinculados a
tecnologias emergentes, incluyendo inteligencia
artificial, con el objetivo de promover una cultura
de innovacién que genere valor, eficiencia y
mayores oportunidades de desarrollo.

Durante el acto, el director general de Aduanas,
Nelson Arroyo, recibio el reconocimiento de

embajador del ITLA, distincion otorgada por su
respaldo a iniciativas orientadas a ampliar las
oportunidades de formacion especializada vy
fortalecer las capacidades del talento humano en
la Republica Dominicana.

La actividad reunié a autoridades de ambas
instituciones 'y representantes de empresas
vinculadas a la logistica, el comercio y el
transporte maritimo, evidenciando la importancia
de la colaboracion multisectorial para impulsar el
desarrollo sostenible del pais.

w5

Elrector del Instituto Tecnolégico de Las Américas
(ITLA), Jimmy Rosario Bernard.
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El gremio resalté que la evolucién del comercio internacional
exige fortalecer la confianza en el marco institucional.




RECIBE DEL MINISTERIO DE TRABAJO EL CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO
AL REGLAMENTO 522-06 SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Reconocimiento al compromiso de la DGA con el bienestar de sus colaboradores,
fomentando una cultura preventiva que fortalece la salud, la sequridad y el cuidado de
las personas.

Santo Domingo, RD. - La Direccion General
de Aduanas (DGA) recibié el Certificado de
Cumplimiento del Reglamento 522-06 sobre
Seguridad y Salud en el Trabajo, una distincion
que reconoce los avances y el compromiso de la
institucién con la implementacién de politicas,
programas y acciones orientadas a garantizar el
bienestar y la proteccién de sus colaboradores.

El acto fue encabezado por el presidente de
la Republica, Luis Abinader, el ministro de
Trabajo, Eddy Olivares Ortega, y recibida en
representacion de la DGA por la encargada
del Departamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Sugel Martinez. Durante la actividad,
el ministro de Trabajo, Eddy Olivares Ortega,
felicité a la institucion por el trabajo realizado
para garantizar el cumplimiento de los
estdndares establecidos en la normativa nacional
de seguridad y salud laboral, destacando los

esfuerzos desarrollados en favor del bienestar y
la proteccién de sus colaboradores.

Este reconocimiento valida el cumplimiento
por parte de la entidad en sus requerimientos
contemplados por el Reglamento 522-06 y
la Resoluciéon 04-2007, que establecen la
identificacién, evaluacién y control de riesgos
laborales, la implementacién de programas
preventivos, la capacitacion constante del
personal y la promocion de condiciones de
trabajo seguras.

En esta jornada, fueron reconocidas
organizaciones que han demostrado excelencia
en la implementacién de sistemas de gestién de
seguridad y salud en el trabajo y cumplir de
manera sobresaliente el programa. Entre ellas
figuran: Banco Popular Dominicano, Barrick
Pueblo Viejo, AES Dominicana, Corporacion
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Aeroportuaria del Este, Centros de Diagnéstico y
Medicina Avanzada y de Conferencias Médicas
y Telemedicina (CEDIMAT), Molinos del Valle,
RizekDominicana, Aeropuerto Internacional
del Cibao, Group Pharma Corp, Baltimore
Dominicana (Baldom), Hire Horatio RD, Central
Romana Corporation, Cutler Hammer Industries,
Hageco Constructora, B. Braun Medical, Agro
Productores de Arroz de la Provincia Duarte y
Fiesta Bavaro Hotel, entre otras.

Cabe resaltar de los sectores, en el encuentro,
participaron representantes del sector publico
y privado, organizaciones empresariales y
sindicales,asicomoautoridadesgubernamentales
vinculadas a la promocién de la seguridad y
salud en el trabajo y se entregaron mas de 1,000

certificaciones a entidades que cumplieron con
los estandares establecidos en esta materia.
Aduanas ha fortalecido de manera continua sus
iniciativas orientadas a la prevencién de riesgos,
el desarrollo de una cultura de seguridad y la
creacién de espacios laborales que favorezcan
la salud fisica y emocional de sus colaboradores,
alineadas con las mejores practicas nacionales e
internacionales en la materia.

Al recibir la certificacién, la institucion reafirma
su compromiso con la mejora continua de sus
procesos internos y con la consolidacién de un
entorno de trabajo seguro, inclusivo y orientado
al bienestar de su capital humano.

'T:
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RECAUDO RDS$ 42,829,200.00 ADJUI]ICAND[] 69 LOTES DE
MERCANCIAS CON TRANSPARENCIA Y EFICIENCIA

Segunda Subasta 2026: Impulsando el comercio con compromiso, mejora

continua y firmeza en la excelencia.

Santo Domingo, RD. - La Direccién General de
Aduanas (DGA) recauddé con un ascendente
de RD$42,829,200.00 cuarenta y dos millones
ochocientos veinte y nueve mil doscientos con 69
lotes en mercancias declaradas en abandono,
procedentes de diferentes puertos y aeropuertos
del pais.

Entre los lotes adjudicados, se presentaron:
Mercancias Variadas, Piezas y Partes para Jet
Sky, Neumaticos Usados, Piezas y Partes para
motocicleta, Chatarras y Piezas Variadas, Cilindro,
Mercancias Variadas, Vehiculo para Circular,
Artefacto de Illuminacién, Muebles, Gabinete y
Sofa, Laminas de Acero, Maquinas Clasificadora
de Residuos, Bandejas Separadora de Huevos,
Vidrio Reflectante, Caja Plastica para Empacar
Alimentos, Material para Oficina entre otros.

En el encuentro participaron destacadas
autoridades y representantes institucionales, entre
ellos: Ilvonne Garcia, directora ejecutiva de la
Junta Agroempresarial Dominicana; Noeliz De
Jesus Vasquez, encargada del Departamento de
Subasta; Melania Mateo, coordinadora técnica;
Elfrida Pimentel, gerente de Bolsa; Iris De Frias,
notaria publica. entre otros.

Asimismo, estuvieron presentes abogados y
auditores de la DGA, quienes aportaron sus
conocimientos especializados para garantizar la
transparencia y el rigor técnico del proceso.

Estas operaciones fueron realizadas en la Bolsa
Agroempresarial de la Republica Dominicana
(BARD), donde participé un publico muy activo
interesado en las mercancias presentadas.

Es importante resaltar que, la gestion encabezada
por Nelson Arroyo se ha caracterizado por impulsar
una administracion moderna y eficiente, enfocada
en la innovaciéon y la mejora continua. A través
de nuevas estrategias para facilitar el comercio y
fortalecer los mecanismos de control institucional,
la entidad ha contribuido significativamente a
elevar los niveles de eficiencia operativa y el
desempeno recaudatorio nacional.

Estas acciones han generado un clima de confianza
entre los actores del comercio exterior y han
contribuido de manera significativa al desempeno
estable y saludable de la economia dominicana.
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El director general de Aduanas, Nelson Arroyo, participé como invitado en el almuerzo de
la Cdmara Americana de Comercio de la Republica Dominicana (AMCHAMDR).




Votacidn
Comité de Etica

Quedo conformada la nueva Comision de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo
(CIGCN) de la DGA, la cual estara presidida por Rosario Adelaida del Castillo Baez.




IMPULSA ACCIUNES AMBIENTALES CUN JURNAI]A
EN SAN CRISTOBAL

Actividad realizada con la participacion de colaboradores de la DGA y sus
familiares, quienes sembraron alrededor de 600 plantulas de caoba criolla.

Santo Domingo, RD. - La Direccion General de
Aduanas (DGA), a través de su Departamento
de Aduanas Verdes, realizd una jornada de
reforestacién en la Chiveria, en el municipio de
Yaguate, provincia San Cristobal, donde fueron
sembradas alrededor de 600 plantas de caoba
criolla. La actividad contdé con la participacion
de aproximadamente 75 personas, entre
colaboradores de la institucién y sus familiares.

La iniciativa estuvo enfocada en fomentar la
proteccion de los recursos naturales y fortalecer
el compromiso institucional con el desarrollo
sostenible y la conservacién del medio ambiente.

La jornada reunié a colaboradores de distintas
areas de la DGA, quienes participaron activamente
en la siembra de arboles, con el propdsito de
contribuir a la recuperacion de areas de valor
ecologico y promover practicas responsables en
favor del entorno.

Durante la actividad, los participantes destacaron
que la proteccién del medio ambiente es una
responsabilidad compartida que requiere del
compromiso de todos los sectores de la sociedad.
Asi mismo, valoraron el impacto de estas acciones
como herramientas para fomentar una cultura de
sostenibilidad y respeto por los recursos naturales.
Estas acciones forman parte de las estrategias que
desarrolla la entidad para apoyar la conservacion
de los ecosistemas, reducir el impacto ambiental y
crear conciencia sobre la importancia de preservar
los recursos naturales para las generaciones
presentes y futuras.

Ademas de contribuir a la recuperacion de areas
verdes, donde estos encuentros buscan sensibilizar
a la poblacion sobre la importancia de proteger
los ecosistemas y adoptar habitos sostenibles
que favorezcan la preservacién del patrimonio
ambiental de la Republica Dominicana.

31



———

A v e | T

La iniciativa estuvo enfocada en promover la proteccion de los recursos naturales y
fortalecer el compromiso institucional con la sostenibilidad ambiental.
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REPUBLICA DOMINICANA

DIGEIG

JURAMENTA COMISION DE ETICA
Y CUMPLIMIENTO DE ADUANAS

Esta juramentacidn representa un paso mds para sequir fortaleciendo una cultura
institucional basada en la ética, la transparencia y la integridad.

Santo Domingo, RD. - Colaboradores de la
Direccién General de Aduanas (DGA) asumieron
con compromiso y responsabilidad la importante
misién de integrar la Comisién de Integridad
Gubernamental y Cumplimiento Normativo
(CIGCN), iniciativa impulsada por la Direcciéon

General de Etica e Integridad Gubernamental
(DIGEIG).

Esta juramentacién representa un paso
significativo para continuar fortaleciendo una
cultura institucional sustentada en la éticq,
la transparencia y la integridad, valores que
orientan cada una de las acciones de la DGA
al servicio de la ciudadania y del desarrollo del
pais.

Con la conformacién de estas comisiones, la
DIGEIG reafirma su compromiso de fortalecer
los mecanismos de prevencién de la corrupcion
y promover una gestién publica basada en el
cumplimiento normativo, la transparencia y la
rendicién de cuentas.

Lo integridad comienza dentro de las
instituciones y se fortalece con el compromiso de
quienes trabajan cada dia por un Estado mds

transparente, eficiente y al servicio de todos los
ciudadanos.

La Comisién estd integrada por Adelaida
Ramirez Flores, representante del Grupo
Ocupacional I; Fior D. Alisa Ortiz, representante
del Grupo Ocupacional Il; Juan Guzman Patricio,
representante del Grupo Ocupacional lll; Margel
Lisselot Egel Bello, representante del Grupo
Ocupacional IV; y Rosario Adelaida del Castillo
Béez, representante del Grupo Ocupacional V.
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IMPULSA BIENESTAR FINANCIERO
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" FINANZAS SIN ESTRES

DE LOS COLABORADORES DE LADGA |

“Nunca gastes tu dinero antes de haberlo ganado”. — Thomas Jefferson

Santo Domingo, RD. - La Direcciéon General de
Aduanas (DGA), como parte de su compromiso
con el bienestar integral de sus colaboradores,
realizé la charla “Finanzas sin Estrés”, impartida
por la facilitadora y experta en educaciéon
financiera, Ménica Béez, psicéloga clinica.

La jornada tuvo como objetivo ayudar a los
participantes a identificar sefiales que pueden
afectar su estabilidad econémica, comprender
las dificultades més comunes relacionadas con
el manejo del dinero, conocer las consecuencias
de una administracién financiera inadecuada y
adquirir herramientas précticas para superarlas.
Durante el encuentro, Bdez abordd diversos
temas relacionados con la psicologia financiera y
la economia conductual, resaltando cémo ciertos
factores personales, sociales y emocionales
pueden influir en la toma de decisiones
integralmente.

Asimismo, explicé las condiciones que afectan las
finanzas personales, la premisa de que el dinero
es un sintoma de hdbitos y comportamientos, los
diferentes perfiles que impactan la relacién con
las finanzas e inversiones y presentd evidencias
cientificas que respaldan los conceptos expuestos,
contribuyendo a una mejor comprensién de
la gestiéon financiera, la toma de decisiones
informadas y destacd la necesidad de desarrollar
una relacién més consciente con el dinero para
reducir el estrés asociado a las obligaciones
econdémicas.




De igual manera, los participantes tuvieron la  manera oportuna, brindando respuestas claras
oportunidad de realizar preguntas, compartir y satisfactorias, lo que permitié fortalecer la
comentarios sobre sus experiencias y expresar comprensién de los contenidos abordados vy
sus inquietudes relacionadas con el tema tratado.  fomentar una participacién entre los presentes.
Cada una de las intervenciones fue atendida de

Colaboradores de la DGA participaron en la charla “Finanzas sin Estrés”, una iniciativa
orientada a fortalecer la educaciéon financiera y promover una gestion més consciente de
los recursos personales.
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PONSABILIDAD

LIDERAZGO INCLUSIVO Y

ADUANAS PROMUEVE UNA CULTURA DE LIDERAZGO INCLUSIVO

La institucién fomenta la inclusién como pilar para fortalecer la gestion
interna del talento humano y el cumplimiento de sus objetivos estratégicos.

Santo Domingo, RD. - La Direccién General
de Aduanas (DGA) realizé el taller “Liderazgo
Inclusivo y Corresponsabilidad”, una iniciativa
orientada a fortalecer las capacidades de
liderazgo de sus directivos y a continuar creando
espacios de trabajo mds colaborativos y
enfocados en resultados.

La actividad, impulsada por la Gerencia de
Planificacién, forma parte de las acciones que
desarrolla la institucién para promover entornos
laborales donde el respeto, la equidad y la
corresponsabilidad contribuyan al bienestar del
personal y al fortalecimiento del desempeno
institucional.

Durante las palabras de apertura, la gerente
de Planificacién, Massiel Mercedes Mercado,
destacé que la construccion de una institucién
moderna y eficiente requiere lideres capaces de
valorar la diversidad de perspectivas y fomentar
una actitud activa dentro de los equipos de
trabajo.

“El liderazgo inclusivo nos invita a reconocer
el valor que aporta cada persona, fomentar la
participacién y crear entornos de trabajo donde
las voces sean escuchadas, respetadas y tomadas
en cuenta”, expresé.

Mercedes Mercado sefnaldé que la inclusion,
ademds de fortalecer las relaciones laborales,
también genera beneficios tangibles para las
organizaciones al impulsar la confianza, la
innovacién y una mejor toma de decisiones.

“Un liderazgo que promueve la inclusion fomenta
la confianza, incentiva la innovacién y favorece
la toma de mejores decisiones”, afirmé.

Asimismo, subrayé que el éxito institucional
depende del compromiso colectivo y de la
capacidad de cada colaborador para asumir
un rol activo en la construccién de una cultura
organizacional mads sélida.
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Colaboradores de la DGA durante el taller “Liderazgo Inclusivo y Corresponsabilidad”,
desarrollado para fortalecer una cultura organizacional més inclusiva y participativa.




“Cada uno de nosotros tiene la oportunidad
de contribuir a una cultura organizacional més
inclusiva y colaborativa. Este cambio comienza
por la forma en que lideramos, trabajamos en
equipo y nos relacionamos con quienes nos
rodean”, manifesté.

Como parte de la jornada, los participantes
reflexionaron sobre los retos y oportunidades que
enfrenta el liderazgo en la actualidad, abordando
temas como los distintos estilos de liderazgo,
las caracteristicas del lider inclusivo, el manejo
constructivo de conflictos, la imparcialidad en la
gestién de equipos y la influencia de los sesgos
inconscientes en la toma de decisiones.

La capacitacién estuvo a cargo de las especialistas
Angie Santana Ferndndez y Laura Santana,
del Centro de Apoyo y Asistencia Psicolégica
(CAF-RD), quienes compartieron herramientas
orientadas a fortalecer el liderazgo consciente, la
colaboracién y la gestion efectiva de los equipos
de trabajo.

Durante sus intervenciones, las facilitadoras
destacaron la responsabilidad del liderazgo en
el desarrollo y acompafamiento de las personas
dentro de las organizaciones.

“El lider tiene que guiar, sostener y cumplir
las metas del departamento”, sefalaron al
abordar el papel estratégico de quienes tienen
la responsabilidad de dirigir equipos y generar
resultados.

Con este tipo de iniciativas, la Direcciéon General
de Aduanas apuesta al fortalecimiento de su
capital humano como eje fundamental de la
transformacién  institucional,  promoviendo
una cultura basada en la inclusién, la
corresponsabilidad y el compromiso compartido,
valores que contribuyen a elevar la calidad de la
gestion publica y a generar un mayor impacto en
beneficio de la ciudadania.

Como parte de la jornada, los colaboradores participaron en dindmicas de integracién y aprendizaje

disefiadas para fortalecer competencias de liderazgo, corresponsabilidad y trabajo en equipo.
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