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1 ~."’ CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIOS

De una parte, la DIRECCION GENERAL DE ADUANAS (D.G.A.), institucion
auténoma del Estado dominicano, con Registro Nacional de Contribuyentes (R.N.C.)
niumero 4-01-03924-9, organizada de conformidad con la Ley numero 168-21 del
12 de agosto de 2021, y especialmente la Ley numero 226-06, de fecha 19 de junio
de 2006, la cual le otorgd personalidad juridica y autonomia funcional,
presupuestaria, administrativa, técnica y patrimonio propio publicada en la Gaceta
Oficial nimero 10369, con su sede principal en la avenida Abraham Lincoln numero
1101 esquina Jacinto Mafodn, edificio Miguel Cocco, ensanche Serralles, en esta
ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica
Dominicana, debidamente representada por su director general Eduardo José
Sanz Lovatéon, dominicano, mayor de edad, soltero, titular de la cedula de
identidad y electoral nimero 001-1241035-2, con su despacho ubicado en el cuarto
(4to.) piso del edificio de la sede principal, quien para los fines del presente
contrato, se denominara LA ENTIDAD CONTRATANTE, o por su nombre completo.

De la otra parte, la sociedad comercial AVANSI, S.R.L. organizada y existente de
conformidad con las leyes de la Republica Dominicana, con Registro Nacional de
Contribuyente (R.N.C.) numero 1-30-22250-9, Registro de Proveedores del Estado
nimero 52362, con su domicilio social y asiento principal en la avenida Lope de
Vega No. 19, Edificio PIISA A, suite 102, sector Ensanche Naco, en esta ciudad de
Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana,
debidamente representada para los fines del presente contrato por el sefor Carlos
David Gomez Escobar, espafiol, mayor de edad, titular de la cédula de identidad
nimero 402-3837456-1, domiciliado y residente en esta ciudad de Santo Domingo
de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana, quien actua en
virtud de la tercera resolucion del acta y nomina de Asamblea de fecha veinticinco
(25) de noviembre del afio dos mil veintiuno (2021), entidad que en lo que sigue
del presente contrato se denominara LA PRESTADORA DE SERVICIOS, o por su
nombre completo.

En lo adelante del presente contrato en su conjunto LA ENTIDAD CONTRATANTE
y LA PRESTADORA DE SERVICIOS se denominaran LAS PARTES.

PREAMBULO

POR CUANTO: Para los efectos legales derivados de este contrato, LAS PARTES
se someten expresamente a las disposiciones de la Ley numero 340-06, modificada
por la Ley numero 449-06, sobre Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones del Estado, especificamente a lo establecido en su capitulo 11, articulo
6, numeral 3, del parrafo, en cuanto al PROCEDIMIENTO DE EXCEPCION, vy a las
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disposiciones del Decreto nimero 543-12 de fecha seis (6) de septiembre de dos
mil doce (2012), en su capitulo II, articulo 3, en el que se contemplan el uso de la
excepcion.

POR CUANTO: Proveedor (nico es un proceso de adquisicion de bienes o servicios
que sélo puedan ser suplido por una determinada persona natural o juridica. En
caso de entregas adicionales del proveedor original que tengan por objeto ser
utilizadas como repuestos, ampliaciones o servicios continuos para equipos
existentes, programas de computos, servicios o instalaciones. Cuando un cambio
de proveedor obligue a la Entidad a adquirir mercancias o servicios gue no cumplan
con los requisitos de compatibilidad con los equipos, programas de computos,
servicios o instalaciones existentes o la utilizacion de patentes o marcas exclusivas
o tecnologias que no admitan otras alternativas técnicas.

POR CUANTO: El articulo 28, de la Ley niumero 340-06, anteriormente referida,
sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones,
establece: “E/ contrato, para considerarse valido, contendra cldusulas obligatorias
referidas a: antecedentes, objeto, plazo, precio, ajuste de precios, garantias,
modificacion, terminacion, resolucion, nulidad, sanciones y bonificaciones, si ello se
ha acordado, liquidacidon, solucién de controversias, y las demas que correspondan
de acuerdo con la naturaleza de la contratacion y con las condiciones que establezca
el reglamento de la presente ley”.

POR CUANTO: En fecha veintiuno (21) del mes de julio del afio dos mil veintidos
(2022), LA ENTIDAD CONTRATANTE aprobo mediante la segunda Resolucion del
Acta del Comité de Compras y Contrataciones marcada con el numero CCC-25-
2022, la Renovacion de licencias y servicio de soporte para la plataforma de
gestion de certificados digitales Avansi mediante un procedimiento de
excepcion por proveedor unico.

POR CUANTO: En fecha veintinueve (29) del mes de agosto del ano dos mil
veintidés (2022), el comité de compras de LA ENTIDAD CONTRATANTE emitio el
acta de inicio de expediente del proceso marcado con el niumero DGAP-CCC-PEPU-
2022-0012 para la Renovacion de licencias y servicio de soporte para la
plataforma de gestion de certificados digitales Avansi.

POR CUANTO: En fecha veintinueve (29) del mes de agosto del afno dos mil
veintidés (2022), LA ENTIDAD CONTRATANTE emitié la certificacion de
aprobacion presupuestaria bajo el nimero SEP-2022-0808, la cual certifica que en
el presupuesto general del estado cuenta con los recursos economicos suficientes
para la ejecucidn del presente proceso de ejecucion de servicios.
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POR CUANTO: Que en fechas dos (02) del mes de septiembre del afio dos mil
veintidés (2022), LA ENTIDAD CONTRATANTE invito a para participar en el
procedimiento de excepcion marcado con el numero DGAP-CCC-PEPU-2022-
0012, correspondiente a |2 Renovacion de licencias y servicio de soporte para
la plataforma de gestion de certificados digitales Avansi.

POR CUANTO: Que el dia dieciséis (16) del mes de septiembre del ano dos mil
veintidés (2022), se procedio a la recepcion, apertura y lectura de los "sobres A"
contentivos de las propuestas técnicas y "Sobres B”, contentivos de las propuestas
econémicas en presencia del Comité de Compras y Contrataciones de la D.G.A. y
del Notario Publico actuante.

POR CUANTO: Que en el referido acto de recepcion y apertura fue recibida la oferta
de AVANSI, S.R.L., para la DGAP-CCC-PEPU-2022-0012, correspondiente a
la Renovaciéon de licencias y servicio de soporte para la plataforma de
gestion de certificados digitales Avansi.

POR CUANTO: Luego de un minucioso estudio de la propuesta presentada, y una
vez agotada las etapas de evaluaciones técnicas y economicas, y que fueran
emitidos los actos administrativos correspondiente, y luego de tomar en cuenta y
ponderar el precio, la calidad y la idoneidad del oferente participante, el Comité de
Compras y Contrataciones de LA ENTIDAD CONTRATANTE, mediante Acta de
Adjudicacion numero AA-23/2022, de fecha veintiséis (26) del mes de septiembre
del afio dos mil veintidos (2022), le adjudico a la sociedad comercial AVANSI,
S.R.L., la Renovacion de licencias y servicio de soporte para la plataforma
de gestion de certificados digitales Avansi por la suma de tres millones
novecientos cuarenta y nueve mil ochocientos noventa y cinco pesos
dominicanos con 20/100 (RD$3,949,895.20), por cumplir con todos y cada
uno de los requerimientos y necesidades descritas en los terminos de referencias y
condiciones elaborado para el referido proceso de compras por parte LA ENTIDAD
CONTRATANTE.

POR CUANTO: LA PRESTADORA DE SERVICIOS constituyo la Garantia de Fiel
Cumplimiento del contrato, correspondiente al cuatro por ciento (4%) del monto
total adjudicado conforme las disposiciones respecto al monto de la fianza, en
cumplimiento a las disposiciones del articulo 112, Decreto numero 543-12, que
establece el Reglamento sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Obras vy
Concesiones, anteriormente referido.

POR TANTO, y en el entendido de que el anterior preambulo forma parte integral
del presente contrato LAS PARTES, han convenido y pactado lo siguiente:
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CLAUSULAS
ARTICULO 1: DEFINICIONES E INTERPRETACIONES.

Siempre que en el presente contrato se empleen los siguientes términos, se
entendera que significan lo que expresa a continuacion:

Contrato: El presente documento.

Bienes: Productos elaborados a partir de materias primas, consumibles para el
funcionamiento de los Entes Estatales.

Maxima Autoridad Ejecutiva: El titular o representante legal de LA ENTIDAD
CONTRATANTE.

Procedimiento de Excepcidn: Los procesos con exclusividad son aquellos que
solo puede ser suplidos por un numero limitado de personas naturales o juridicas,
llevados a cabo debido a la naturaleza propia del bien o servicio requerido con el fin
de satisfacer la necesidad institucional.

Monto del Contrato: El importe senalado en el Contrato.

Oferente/Proponente: Persona natural o juridica que presenta credenciales a
los fines de participar en un procedimiento de contratacion,

Prestadora de servicios: Oferente/Proponente que, habiendo participado en el
Procedimiento de Comparacion de Precios, resulta adjudicatario del Contrato.

Especificaciones Técnicas: Condiciones exigidas por LA ENTIDAD
CONTRATANTE para la adquisicion de los servicios.

Partes: se referird conjuntamente a LA ENTIDAD CONTRATANTE y a LA
PRESTADORA DE SERVICIOS.

ARTICULO 2: DOCUMENTOS CONSTITUYENTES DEL CONTRATO.
Los siguientes documentos forman parte integral e insustituible del presente
contrato, y LA PRESTADORA DE SERVICIOS reconoce cada uno de éstos como

parte intrinseca del mismo:

a) El contrato propiamente dicho.
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b) Los Términos de Referencias y Especificaciones Técnicas.

c) Propuesta de la sociedad comercial AVANSI, S.R.L., que incluye el
desglose presupuestario.

d) El Acte de Adjudicacion.

e) Garantia.
ARTICULO 3: OBJETO.
LA PRESTADORA DE SERVICIOS en virtud del presente contrato se compromete
a suministrar el servicio para la Renovacion de licencias y servicio de soporte

para la plataforma de gestion de certificados digitales Avansi, de acuerdo
con las siguientes especificaciones:

Caracteristicas ‘

« Renovacion licencias para uso viafirma Fortress V3 1
« Renovacion licencias para uso viafirma RA V2 ‘
+ Servicio de soporte técnico de Plataforma por periodo de doce (12) meses

1.1. Requerimientos y especificaciones técnicas.

2.2.1 Viafirma Fortress, Viafirma RA.

a) Especificaciones generales:

Mantener la infraestructura legal y tecnologica necesaria que permita a LA
ENTIDAD CONTRATANTE convertirse en una Autoridad de Registro, en adelante
RA (Registration Authority), con capacidad para emitir certificados digitales con
caracter legal en Republica Dominicana.

Plataforma/Herramientas necesarias para la auto-gestion de los certificados
digitales y todo su ciclo de vida (emision, renovacion y revocacion).

Aplicacion Web que permita la integracion con el Sistema Integrado de Gestion
Aduanera (SIGA) vy la custodia de claves y firma centralizada con autenticacion
robusta de identidades, permitiendo acceso intuitivo, universal, desde cualquier
sistema operativo y desde cualquier lugar. Adaptado al marco normativo EIDAS-UE,
en cuanto a seguridad y firma digital avanzada.

Autenticacion robusta mediante dos procedimientos de identificacion que pueden
ser:

v Algo que “sabe el usuario” (password, PIN)

v Algo que “tiene el usuario” (Generador de Codigo OTP via email o APP)
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Acceso al certificado mediante autenticacion robusta de doble factor, por la que solo
el duefio del certificado podra acceder al mismo vy firmar con el mismo.

b) Especificaciones del servicio:

Tramitacion de la documentacion necesaria y gestion para el mantenimiento de RA
ante INDOTEL, (6rgano regulador de las CAs (Certification Authority) y RAs en la
Republica Dominicana).

Definicidon de Politicas de Certificacion que definan y regulen el uso de los
certificados digitales, asi como cualquier informacion y/o documentacion tecnica

requerida.

Servicios Profesionales (hasta un maximo de 40 Horas de Consultoria)

Presentar SLA del servicio. Donde indique explicitamente que garantizara la
disponibilidad de 98% de la operatividad de los sistemas.

Manuales operativos y de usuarios necesarios para cubrir todo el ciclo de vida de
los certificados.

2.2.2 Viafirma Inbox Software de portafirmas electronico que facilita la gestion
de documentos pendientes de firmar dotandolos de un workflow de firma y visto
bueno, permitiendo la visualizacion, firma digital, validacion y custodia de todo tipo
de documentos en formato electrénico. Solucion web “a modo de cliente de correo”,
que organice la agenda de firma digital de los integrantes de una organizacion
gracias a la notificacion y planificacion de la caducidad de los documentos a firmar,
siendo una alternativa telematica al portafirmas tradicional.

a) Especificaciones técnicas:

1. Disponer funcionalidades que permiten gestionar diferentes acciones, tanto para
la redaccién como para la firma, visto bueno, o rechazo de una peticion recibida.

2.Lla herramienta debe contar con una logica de carpetas que permite organizar
esas peticiones, e incluso ayudar a gestionar los flujos de firmantes en cada peticion,
organizando las peticiones de firma en carpetas como “"Bandeja de entrada” (si esta
disponible para firmar), “en espera” o en “"pendientes”, segun el firmante haya
ejecutado su firma o esté pendiente de ejecutarla, dentro de un flujo con otros
destinatarios, en “priorizadas”, etc.

3. Las peticiones de firma que cada usuario debe ser recibida en viafirma inbox, que
pueda firmar desde cualquier navegador web, o desde un dispositivo movil, con
aplicaciones nativas disponibles para iOS y para Android.

4. El software debe disponer de una configuracion de notificaciones enviadas a los
destinatarios de esos procesos de firma.
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5.Debe incluir disefios configurables en los sellos de firma, pudiendo incluir un
permalink que muestre el identificador Unico de esa peticion, y gue se pueda
representar a traves de un codigo QR para facilitar el acceso al documento original
firmado.

6.La herramienta debe permitir integrarse con nuestros dos motores de firma
(viafirma platform y viafirma fortress), seguin el motor de firma elegido por cada
cliente para abordar su proyecto.

7. Ofrecer APIs para integrarse con sistemas de terceros, como ERPs, CRMs,
Gestores Documentales, tanto para la etapa inicial de creacion del documento que
se va a enviar a firmar, como para la etapa final, en la que se recibe y guarda el
documento firmado y sus datos.

8. El software debe permitir gestionar las plantillas que facilitan en el proceso de
redaccién, muy Util para operar de manera auténoma, cuando no se dispone de un
gestor documental o software que proporcione datos para completar plantillas.

2.2.3. Viafirma Documents Software que permite la recoleccion de
evidencias electrénicas y su inclusién en documentos, tanto en un ambito presencial
como a distancia, sirviendo de pasarela entre el backoffice del cliente, por ejemplo,
un CRM, y el usuario final. Que permite capturar firmas con garantias legales e
inclusién de otras evidencias electronicas que podran ser usadas como valores
probatorios ante casos de repudio, como fotografias del cliente, fotos de su
identificacion (Cédula, pasaporte, etc.), captura de la huella dactilar, localizacion
del momento de la firma mediante coordenadas GPS o sellos de tiempo.

a) Especificaciones técnicas:

1. Procesos de firma presenciales: Que permita que un usuario pueda seleccionar
una impresora para imprimir el contrato de un contribuyente que tiene sentado
frente a él. En su lugar, seleccionaré el dispositivo movil al que se le hara llegar el
documento a firmar. El usuario también podra generar directamente el documento
en la tablet, rellenando un formulario previamente definido visualmente en la
herramienta. De esta forma, el proceso seria: Rellenado de formulario a
Visualizacién de documento a Recogida de evidencias (firmas, fotografias, etc.).

2. Procesos de firma auto-asistidos: Que pueda integrarse con otras aplicaciones
moviles (i0S y Android) que hagan las funciones de autogestion como los usados
en los puntos de venta del tipo kiosko o selfservice.

3. Procesos de firma a distancia: Que permita procesos de firma en diferido o no
asistidos por empleados, en los que no hay un contacto presencial con el usuario
final. En este caso el firmante recibe un email con las instrucciones a seguir para
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poder completar el proceso de firma, incluyendo la captura de otras evidencias
electrénicas que hayan sido definidas en las politicas de firma para cada caso.

4.Procesos de firma en movilidad: Que permita a cualquier usuario, asistente
técnico, etc., pueda hacer uso de su dispositivo movil como punto de asistencia para
la firma de documentos en el punto de destino, formalizando el acto de la firma ante
el contribuyente al igual que si estuviera en la oficina.

5. Que la solucion se pueda integrar con software de terceros, que disponga de un
sistema de confeccion de plantillas que permita a la herramienta trabajar de manera
auténoma, sin necesidad de utilizar datos o documentos contenidos en software de
terceros. También ofrecer un sistema muy visual y sencillo de configurar politicas
de firmas aplicables a cada plantilla.

ARTICULO 4: MONTO DEL CONTRATO.

LAS PARTES convienen que el monto a pagar por el objeto del presente contrato
asciende a la suma total de tres millones novecientos cuarenta y nueve mil
ochocientos noventa vy cinco pesos dominicanos con 00/20
(RD$%3,949,895.20), impuestos incluidos.

PARRAFO I: LA PRESTADORA DE SERVICIOS no se beneficiara de otros pagos.
El pago recibido por LA PRESTADORA DE SERVICIOS previsto en el articulo 4 del
presente Contrato, constituye la uUnica remuneracion con relacion al alcance del
mismo. Por tanto, LA PRESTADORA DE SERVICIOS no podra exigir ningun pago
adicional por ningln concepto en relacion con las actividades establecidas en este
Contrato o en cumplimiento de sus obligaciones. Ademas, LA PRESTADORA DE
SERVICIOS utilizara sus mejores esfuerzos para asegurar que su personal tampoco
reciba remuneracion adicional a la prevista en este Contrato.

ARTICULO 5: FORMA DE PAGO.

LA ENTIDAD CONTRATANTE pagara a LA PROVEEDORA el monto total
contratado, equivalente a la suma total de tres millones novecientos cuarenta
y nueve mil ochocientos noventa y cinco pesos dominicanos con 20/100
(RD$3,949,895.20), impuestos incluidos, pagos parciales, credito a treinta (30)
dias, mediante la presentacion de factura verificada y aprobada con posterioridad a
las entregas de los bienes adjudicados.

PARRAFO I: LA PROVEEDORA no estarad exenta del pago de los impuestos que
pudieren generarse en virtud del presente contrato.
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ARTICULO 6: TIEMPO DE VIGENCIA y DE EJECUCCION.

El presente contrato tendra un tiempo de ejecucion de doce (12) meses contados
a partir de la suscripcion del mismo y una vigencia de catorce (14) meses
contados a partir de la suscripcion del mismo.

ARTICULO 7: DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

Los derechos y obligaciones de cada una de LAS PARTES son las que constan en
los referidos Términos de Referencias y Especificaciones Técnicas que regulan el
presente contrato.

ARTICULO 8: SUPERVISION.

La coordinacién, supervision y verificacion del presente contrato estara a cargo de
LA ENTIDAD CONTRATANTE, la cual designara una persona de |a subdireccion de
Tecnologia quien sera responsable de: a) Velar por la debida ejecucion del contrato
y si es del caso, exigir a LA PRESTADORA DE SERVICIOS, la informacion que
considere necesaria; b) Verificar el adecuado cumplimiento de los plazos; c)
Informar oportunamente y por escrito a LA PRESTADORA DE SERVICIOS
cualquier inconveniente que se presente en la ejecucion del contrato; d) Elaborar y
suscribir el acta de recibo a satisfaccion verificando las caracteristicas de los bienes
contratados; e) Deberd verificar y dejar constancia del cumplimiento de las
obligaciones de LA PRESTADORA DE SERVICIOS, de conformidad con lo
establecido en los términos de referencia, especificaciones técnicas y las leyes
vigentes; f) Las demas que le competan de acuerdo a la naturaleza del contrato.
Todas las observaciones en la ejecucion del presente contrato deberan constar por
escrito.

ARTICULO 9: FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO.

Ni LA ENTIDAD CONTRATANTE ni LA PRESTADORA DE SERVICIOS seran
responsables de cualquier incumplimiento del contrato si su ejecucion ha sido
demorada, impedida, obstaculizada o frustrada por causas de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito.

Para los efectos del presente contrato, fuerza mayor significa cualquier evento o
situacion que escapen al control de una parte, imprevisible e inevitable, y sin gue
esté envuelta su negligencia o falta, como son, a manera enunciativa pero no
limitativa, actos de autoridades gubernamentales o militares, regulaciones o
requerimientos gubernamentales, epidemias, guerras, actos de terroristas, huelgas,
fuegos, explosiones, temblores de tierra, accidentes, catastrofes, inundaciones y
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otras perturbaciones ambientales mayores, condiciones severas e inusuales del
tiempo.

Caso Fortuito significa aquel acontecimiento que no ha podido preverse, o que
previsto no ha podido evitarse, por ser extrano a la voluntad de las personas.

Las causas de fuerza mayor o caso fortuito especificadas anteriormente no incluyen:

1. Cualquier evento causado por negligencia o accion intencional de una parte.

2. Cualquier evento que una de las partes pudo haber tomado en cuenta al momento

de la firma o de la ejecucién de este Contrato para evitar incumplimiento de sus

obligaciones.

3. Insuficiencia de recursos o fallas en el cumplimiento de cualquier pago bajo este
contrato.

La falla de una parte involucrada en el presente contrato, que le impida cumplir
cualquiera de sus obligaciones, no sera considerada como incumplimiento, siempre
y cuando éste surja de un evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito y la parte
afectada haya tomado todas las precauciones razonables, con el debido esmero vy
cuidado, siempre con el objetivo de cumplir con los términos y condiciones
establecidos en este contrato.

ARTICULO 10: CONFIDENCIALIDAD.

Todos los informes y documentos que se produzcan como consecuencia del presente
contrato no podran ser divulgados a terceras personas o instituciones, durante ni
después de la expiracion del presente contrato, sin la autorizacion escrita de LA
ENTIDAD CONTRATANTE.

a) Informacién confidencial. Significa informacion que una de las partes sefala o
identifica de forma escrita como de su propiedad o confidencial, o que, bajo las
Circunstancias particulares de la revelacion, deberia ser tratada, de buena fe, como
de su propiedad o confidencial. Dicha informacion incluye, sin limitacion,
informacién no publica sobre los productos de una de las partes y sus
caracteristicas, sus programas de comercializacion y promocion, asi como los
términos negociados del presente contrato maestro y las declaraciones de servicios.
La Informacién Confidencial no incluye informacion que: (i) la parte receptora haya
desarrollado en forma independiente; (ii) ya habia llegado a conocimiento de la
parte receptora antes de recibirla de la otra parte; o (iii) es o subsecuentemente
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pasa a ser de conocimiento publico, o se recibe de otra fuente, sin violacion, en
ambos casos, de una obligacion de confidencialidad.

b) Uso de Informacién Confidencial. Durante un periodo de cinco afios siguiente a
la revelacién inicial, ninguna de las partes usara la informacion confidencial de la ,
otra sin consentimiento otorgado por escrito, a menos que sea para favorecer esta |
relacion comercial o que el presente contrato lo permita expresamente. Tampoco la
divulgara, excepto (i) para obtener asesoramiento de sus consultores legales o AN
financieros, o (ii) si se viera obligada a ello por ley, en cuyo caso la parte obligada

a revelar informacion hara esfuerzos razonables para notificar de este requisito a la

otra, a fin de que se pueda impugnar la divulgacion.

Cada una de las partes adoptara precauciones razonables para proteger la
informacion confidencial de la otra. Como minimo, tales precauciones seran tan
estrictas como las que cada parte adopta para proteger su propia informacion
confidencial. Cada una de las partes podra divulgar la informacion confidencial de
la otra a sus empleados, consultores o subcontratistas, pero unicamente en base a
la necesidad de conocerla y siempre que tales empleados y contratistas esten
sujetos a una obligacion de confidencialidad no menos limitativa que la incluida en
este contrato. Cuando la informacion confidencial deje de ser necesaria para llevar
a cabo las obligaciones contraidas en una declaracidon de servicios, cada uno de
nosotros, la parte receptora, segun lo solicite la otra, la devolverd o destruird.

Cada una de las partes podra ofrecer sugerencias o comentarios con respecto a los
productos y servicios de la otra. Dichas sugerencias y comentarios son voluntarios
y la parte que los recibe podra usarlos para cualquier fin, sin obligacion de ningtn
tipo, excepto que no divulgara su origen sin el consentimiento de la parte que los
ofrecia.

c¢) Cooperacion en caso de divulgacion. Cada una de las partes notificara
inmediatamente a la otra en caso de descubrir un uso o divulgacion no autorizados
de informacion confidencial y cooperara en cualquier forma razonable para ayudar
a la otra parte a retomar posesion de su informacion confidencial e impedir usos o
divulgaciones ulteriores, no autorizados, de la misma.

d) Base de conocimientos. LAS PARTES podran incorporar a sus bases de
conocimientos, con fines de resolucion de problemas, analisis de fallas, mejoras en
las funciones de los productos y arreglos, cualquier informacion técnica que
obtengan a traveés de la prestacion de servicios relacionados con sus productos. Por
igual convienen en que no los identificaran ni divulgaran su informacion confidencial
en ningun registro de la base de conocimientos.
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PARRAFO I: LA ENTIDAD CONTRATANTE facilitara a LA PRESTADORA DE
SERVICIOS toda la informacion, datos y documentos que sean necesarios para la
ejecucion de los bienes contratado. LA PRESTADORA DE SERVICIOS acuerda gue
cualquier informacion que reciba vinculada al presente contrato o de cualquier
naturaleza sera tratada con absoluta confidencialidad. En consecuencia, queda
prohibida la divulgacion de toda informacion, no pudiendo revelar las mismas a
ningln tercero, sea persona fisica o juridica, aun despues de la conclusion o
terminacion del presente contrato.

ARTICULO 11: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

Para garantizar el fiel cumplimiento del presente contrato, LA PRESTADORA DE
SERVICIOS hizo formal entrega de una fianza No. 1-1119-24105, emitida por
Seguros APS en fecha diez (10) de octubre del afio dos mil veintidés (2022), a favor
de LA ENTIDAD CONTRATANTE, en cumplimiento con lo establecido en el articulo
112, del Decreto numero 543-12, anteriormente referido, que establece el
Reglamento sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Obras y Concesiones, por
un valor de ciento cincuenta y siete mil novecientos noventa y cinco con
81/100 (RD$157,995.81), monto equivalente al cuatro por ciento (4%) del
monto total adjudicado, conforme lo establece la normativa vigente como garantia
de fiel cumplimiento de contrato.

Dicha garantia ha sido otorgada a los fines de que, durante vigencia del presente
contrato hasta el fiel cumplimiento de la obligacién contractual pactada entre LAS
PARTES. Si LA PRESTADORA DE SERVICIOS incumpliere con lo establecido en
el presente acto, esta respondera por los danos y perjuicios a LA ENTIDAD
CONTRATANTE, v los terceros afectados.

ARTICULO 12: DEL PERSONAL.

LA PRESTADORA DE SERVICIOS empleard y proveera el personal tecnico,
capacitado y de experiencia que demanden los servicios contratados. Los titulos, la
descripcion del trabajo acordado, las calificaciones minimas vy los periodos de tiempo
estimados en que laborard el personal técnico de LA PRESTADORA DE
SERVICIOS para la realizacion de sus bienes gue se especifican en la propuesta
econdmica presentada por la sociedad para LA DIRECCION GENERAL DE
ADUANAS.

ARTICULO 13: NO RELACION LABORAL.
LAS PARTES aceptan y reconocen que el presente Contrato no establece una

relacién de subordinacion laboral entre ellas bajo el Codigo de Trabajo de la
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Republica Dominicana. LA PRESTADORA DE SERVICIOS acuerda, por este medio,
liberar a LA ENTIDAD CONTRATANTE de toda accion o demanda laboral que ella
o su personal, sus empleados y/o representantes intentaren en su contra, derivada
del cumplimiento y ejecucion del presente Contrato.

Queda claramente entendido que el estatus juridico de LA PRESTADORA DE
SERVICIOS y de cualquier persona que prestare servicios como resultadc del
presente Contrato es simplemente la de un contratista independiente.

ARTICULO 14: MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

Cualquier modificacién a los términos y condiciones del presente contrato debera
hacerse por mutuo acuerdo entre LAS PARTES, por escrito, mediante enmiendas
numeradas cronoldgicamente y la fecha de vigencia de cada una se contara a partir
de la fecha de aprobacion realizada por LA ENTIDAD CONTRATANTE.
ARTICULO 15: CESION DE CONTRATO.

Este contrato, o cualquier parte de él, no podra ser transferido, traspasado, cedido
o delegado por ninguna de LAS PARTES contratantes a otra persona fisica o juridica
sin consentimiento previo y por escrito de la otra parte. LAS PARTES garantizan
de la manera mas absoluta que el cesionario (cuando aplique) debera
comprometerse por escrito con la-otra parte a cumplir responsablemente con las
obligaciones puestas a su cargo en virtud del presente contrato. Cualquier cesion o
traspaso sin el consentimiento de la contraparte sera nulo. En todos los casos LAS
PARTES seran siempre solidariamente responsables de aquellas obligaciones
respecto de |la ejecucion del presente contrato.

ARTICULO 16: RESCISION DEL CONTRATO.

LA ENTIDAD CONTRATANTE podra rescindir el presente contrato unilateralmente
en el caso de falta grave de LA PRESTADORA DE SERVICIOS y siempre que la
misma no sea originada por acontecimientos de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. En
este caso, LA ENTIDAD CONTRATANTE no compensarad por ningun motivo a LA
PRESTADORA DE SERVICIOS por las sumas adeudadas relacionadas con el
trabajo realizado hasta el momento.

LA ENTIDAD CONTRATANTE podré rescindir, sin responsabilidad ninguna, el
presente contrato, asi como ejecutar la Fianza de Fiel Cumplimiento de contrato, si
LA PRESTADORA DE SERVICIOS fuese a la quiebra, o si se extendiese contra &l
una orden de administracion judicial, o si se presentase una peticion de declaracion
en quiebra, o si hiciese algun convenio con sus acreedores o una cesion a favor de
ellos.
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LA ENTIDAD CONTRATANTE podra rescindir el presente contrato unilateralmente
segln lo estime conveniente y velando por los intereses de la institucion, previa
notificacién con treinta (30) dias de anticipacion. En este caso, LA ENTIDAD
CONTRATANTE compensara a LA PRESTADORA DE SERVICIOS, solo por las
sumas adeudadas relacionadas con el trabajo realizado hasta el momento y no asi
respecto al valor total del presente contrato.

En el caso en que LA PRESTADORA DE SERVICIOS desee renunciar o gue ambas
partes deseen rescindir el contrato por acuerdo mutuo, LA ENTIDAD
CONTRATANTE compensara a LA PRESTADORA DE SERVICIOS de acuerdo con
el tiempo v al trabajo porcentual ejecutado a la fecha.

ARTICULO 17: NULIDADES DEL CONTRATO.

La violacion del régimen de prohibiciones establecido en el articulo 14, de la Ley
numero 340-06, sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones, de fecha dieciocho (18) de agosto del dos mil seis (2006), vy
su modificatoria, originara la nulidad absoluta del contrato, sin perjuicio de otra
accion que decida interponer LA ENTIDAD CONTRATANTE.

La division del presente contrato, con el fin de evadir las obligaciones de la Ley
numero 340-06, y de las normas complementarias que se dicten en el marco del
mismo, sera causa de nulidad del mismo.

ARTICULO 18: CUMPLIMIENTO DE LA LEY NO. 155-17.

LAS PARTES en cumplimiento de la Ley No. 155-17, sobre Lavados de Activos
provenientes del Tréafico Ilicito de Drogas y Sustancias Controladas, aceptan su
obligacién y la de sus empleados, funcionarios, directores y representantes
autorizados, de cumplir con los lineamientos y las disposiciones establecidas, a los
fines de evitar conductas que tipifiquen el lavado de activos o el incremento
patrimonial, procedentes de determinadas actividades delictivas y otras infracciones
vinculadas.

ARTICULO 19: RESOLUCION DE CONTROVERSIAS.

LAS PARTES se comprometen a realizar sus mejores esfuerzos para resolver en
forma amigable los conflictos o desacuerdos que pudieren surgir con relacion al
desarrollo del presente contrato y su interpretacion.

Todo litigio, controversia o reclamacion resultante de este contrato o relativo al
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mismo, su incumplimiento, su interpretacion, su resolucion o nulidad sera sometido
al Tribunal Contencioso, Tributario y Administrativo, instituido mediante la Ley
nimero 13-07, de fecha cinco (05) de febrero del dos mil siete (2007).

ARTICULO 20: INTERPRETACION DEL CONTRATO.

El significado e interpretacion de los términos y condiciones del presente contrato
se hara al amparo de las leyes de la Republica Dominicana.

ARTICULO 21: LEGISLACION APLICABLE.

La ejecucién del presente contrato se hara de conformidad con las leyes vigentes
en la Republica Dominicana.

ARTICULO 22: IDIOMA OFICIAL.

El presente contrato ha sido redactado en espanol, que serd el idioma de control
para todos los asuntos relacionados con el significado e interpretacion de los
términos y condiciones del presente contrato.

ARTICULO 23: TITULOS.

Los titulos que siguen al nimero de los articulos en el presente contrato solo tienen
un proposito ilustrativo y no serviran como base para interpretar el articulo
completo o alterar, modificar el significado de los mismos.

ARTICULO 24: ACUERDO INTEGRO.

El presente contrato, contiene todo las estipulaciones y acuerdos convenidos entre
LAS PARTES: en caso de ambigledad, duda o desacuerdo sobre la interpretacion
del mismo, prevalecera su redaccion. Asimismo, se establece que, si alguna de las
disposiciones de este contrato se declara invalida, las demas no seran afectadas y
permaneceran plenamente vigentes.

ARTICULO 25: ELECCION DE DOMICILIO.

Para todos los fines y consecuencias del presente contrato, LAS PARTES eligen
domicilio en las direcciones que figuran en la parte introductoria del presente
contrato, en el cual recibiran validamente todo tipo de correspondencia o
notificacion relativa al presente contrato, su ejecucion y terminacion.
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PERFECCIONAMIENTO. HECHO Y FIRMADO en cuatro (4) originales de un
mismo tenor, uno para cada una de LAS PARTES, y los otro dos (2) para los fines
correspondientes, en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional,
capital de la Republica Dominicana, a los diez (10) dias del mes de octubre del
afio dos mil veintidés (2022).

Direccion General de Aduanas - AVANSI, S.R.L.
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Eduatdo José Saﬁz Lovatoén = Carlos David Gomez Escobar
La Entidad Contratante La Prestadora De Servicios
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Notario Publico D.N. Matricula 3123 |
Yo, , Notario Publico

de los del rifl}mero del Distrito Nacional, con matricula del Colegio de Notario niumero

, CERTIFICO y DOY FE, que las firmas que figuran estampadas en el
presente acto fueron puestas en mi presencia, libre y voluntariamente por los
sefiores Eduardo José Sanz Lovaton y Carlos David Gomez Escobar, de
generales y calidades que constan vy a quienes doy fe conocer, quienes me han
declarado bajo la fe del juramento que esas son las firmas que acostumbran a usar
en todos sus actos, publicos o privados. En la ciudad de Santo Domingo de Guzman,
Distrito Nacional, capital de la R€publica Dommlcana a los diez (10) dias del mes
de octubre del afio dos mil veintidoés (202\2) ’,:f_;._‘;. X

Notario pUblico N
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