


¿QUIÉNES SOMOS?
La Dirección General de Aduanas es una dependen-
cia del Ministerio de Hacienda de la República Do-
minicana. Siendo la autoridad nacional de frontera, 
su responsabilidad trasciende el rol recaudador para 
ser garante, asimismo, de la salud de la población y 
la seguridad del Estado, por cuanto en los procesos 
de entrada y salida de mercancía tiene el deber de 
solicitar toda documentación y permisos que son re-
queridos por otras autoridades competentes, según el 
rubro que se trate, siempre de acuerdo con las leyes, 
normas y disposiciones legales, con integridad y dis-
posición de servicio.

MISIÓN
Ser un ente facilitador del comercio exterior, contribu-
yendo al crecimiento económico y la competitividad 
de la nación, con una adecuada fiscalización y vigi-
lancia del tráfico internacional de mercancías.

VISIÓN
Ser una aduana eficiente y moderna que responde 
de manera oportuna a las exigencias del comercio 
exterior, con una efectiva gestión de riesgo y altos es-
tándares de calidad, que promueve el cumplimiento 
normativo, sustentada en la integridad de sus recur-
sos humanos.

EDITORIAL
Iniciativas audaces en Aduanas
En cuatro meses y medio, en el tramo comprendido 
entre el 17 de agosto y el 31 de diciembre de 2020, en 
la Dirección General de Aduanas (DGA) alcanzamos 
casi la mitad de los ingresos del año por concepto de 
recaudación, con las que a ritmo sostenido abonamos 
a la tarea del Poder Ejecutivo de recuperar la econo-
mía dominicana, que, como todas las del mundo, su-
fre una sacudida a la baja provocada por la pandemia 
de la COVID-19.

Una muestra de los logros obtenidos son las subastas: 
en la segunda del año 2020 realizada a través de la 
Bolsa Agroempresarial de la República Dominicana 
(BARD), en la Junta Agroempresarial (JAD), consegui-
mos un desempeño que sobrepasa el 84% por encima 
del monto total a recaudar.

Mayor satisfacción nos produce y compromete haber 
anunciado reducir, de casi siete días a 24 horas, el 
proceso de retiro de carga en los puertos.  Un ver-
dadero desafío, que nos reta a marcar un hito tras-
cendental encaminado a lograr la meta del gobierno 
del presidente Luis Abinader, de hacer de la República 
Dominicana un país más competitivo y de convertirlo 
en un hub regional de clase mundial.

Para su efectividad nos abocamos a la tarea de una 
coordinación interministerial, entre Defensa, Agricul-
tura y Salud, carteras intervinientes en el proceso de 
desaduanización de mercancías, cada una en sus res-
pectivos roles.

La iniciativa, que lanzamos en la duodécima reunión 
del Comité Nacional de Facilitación de Comercio 
(CNFC) y segunda de nuestra gestión, entraña la si-
nergia entre el sector público y privado para la imple-
mentación del acuerdo de facilitación de comercio de 
la Organización Mundial del Comercio (OMC).

Su materialización nos induce, a como lo define la Cá-
mara Americana de Comercio de la República Domi-
nicana (AMCHAMDR), a la “simplificación de procesos 
y mejora de la competitividad, por la maximización del 
desempeño de cadenas de suministros, a través de la 
generación de soluciones logísticas que promuevan e 
incentiven el comercio internacional en República Do-
minicana”.

Junto al Consejo Nacional de Competitividad (CNC), 
que preside Peter Prazmowzki, saludamos la disposi-
ción de la AMCHAMDR, expresa en voz de su vicepre-
sidente Ejecutivo, William Malamud, por su compro-
miso de aunar esfuerzos para cristalizar la meta.

Como nada se logra sin Dios y la gente, hemos reco-
nocido como “Héroes del trimestre” a seis de nuestros 
colaboradores por sus méritos y aportes a los logros y 
avances de la DGA.

¡¡¡En Aduanas, estamos cambiando!!!

www.aduanas.gob.do

Síguenos en las redes sociales:



La Dirección General de Aduanas 
depositó una ofrenda floral en el 
Altar de la Patria como parte de los 
actos oficiales que se celebran en el 
Mes de la Patria que inició el pasa-
do 26 de enero y como muestra del 
compromiso que tiene la institución 
con quienes hicieron posible la In-
dependencia Nacional.

El acto estuvo encabezado por el di-
rector general de Aduanas, Eduar-
do Sanz Lovatón, quien motivó a 
destacar la gesta de la indepen-
dencia nacional y los valores patrios 
de un país que ha demostrado ser 
vibrante, lleno de amor y de supe-
ración.

“Es para nosotros, el equipo de la 
DGA, un inmenso honor estar aquí 
representado a los miles de colabo-
radores que tiene Aduanas, quienes 
todos los días se levantan a servirle 
al país, al legado de hombres y mu-
jeres que fundaron República Do-
minicana y que le dijeron al mun-
do entero que en esta media isla 
habría una historia de gente libre, 
gallarda y llena de amor”, sostuvo. 

Durante el solemne acto fue pre-
sentado un poema a la patria por 
parte del niño Enmanuel Matos 
Montero, hijo de una de las colabo-
radoras de la DGA. La ceremonia 
forma parte de las festividades del 

Mes de la Patria, que organiza la 
Comisión Permanente de Efeméri-
des Patrias que se realizan hasta el 
27 de febrero. 

Aduanas deposita ofrenda
floral en el Altar de la Patria



Aduanas promete reducir a 24 horas
el retiro de carga de los puertos

Eduardo Sanz Lovatón, director de Aduanas, afirmó que se trabaja 
para que a partir del 1 de junio de 2021 el despacho de mercan-
cías en los puertos no dure más de 24 horas, que en la actualidad 
es de seis días y 20 horas.

El titular de la DGA aseguró que esta iniciativa forma parte de la 
meta del Gobierno del presidente Luis Abinader de hacer de Repú-
blica Dominicana un país más competitivo y convertirlo en un hub 
regional de clase mundial. “Para nosotros esta iniciativa representa 
un reto, hacemos este anuncio agarrados de las manos de Dios, 
sabiendo lo difícil que es, pero estamos decididos a lograrlo”, ex-
presó.

Sanz Lovatón ofreció estas declaraciones durante la 12va reunión 
plenaria del Comité Nacional de Facilitación del Comercio (CNFC), 
en su calidad de presidente, de acuerdo a un comunicado.
El funcionario también anunció el apoyo recibido por el Departa-
mento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA, por sus siglas 
en inglés), quienes a través de la organización, International Execu-

tive Service Corps (IESC) han dispuesto ejecutar desde junio 2021, por cinco años, el programa Trade Safe (TraSa) 
por un presupuesto d onado por ello de 13 millones de dólares.



Durante un acto de celebración 
fueron reconocidos 15 colabora-
dores de la Dirección General de 
Aduanas, además de tres institu-
ciones del sector público y dos em-
presas privadas.
 
La Dirección General de Aduanas 
(DGA) celebró el Día Internacio-
nal de las Aduanas bajo el lema 
“Aduanas impulsando la Recupe-
ración, la Renovación y la Resilien-
cia para una cadena de suminis-
tro sostenible”, lema que alude al 
desafío que las aduanas tendrán 
que superar, en medio de la pan-
demia del Covid-19, de contribuir 
activamente a la formación de un 
ambiente de negocios más soste-
nible, constructivo y explorar nue-
vas soluciones.

A través de un acto celebrado en 
la sede central de esta institución, 
fueron reconocidos 15 colabora-
dores que han trabajado en fa-
vor del desarrollo eficiente de los 
servicios aduanales y en la faci-
litación del comercio nacional e 
internacional. Además de tres ins-
tituciones del sector público y dos 
empresas privadas.

“La crisis del Covid-19, ha demos-
trado que el manejo coordinado 
de las fronteras es posible, eficien-
te y que podrá ser institucionaliza-
do a un nivel tanto nacional como 
internacional”, dijo el director ge-
neral de la DGA, Eduardo Sanz 
Lovatón.

La DGA celebró el Día
Internacional de las Aduanas



La Dirección General de Aduanas 
(DGA) y el Cuerpo Especializado 
en Seguridad Aeroportuaria y de la 
Aviación Civil (CESAC), firmaron un 
acuerdo con el objetivo de fortale-
cer el conocimiento de los emplea-
dos en materia de control y seguri-
dad aeroportuaria.

El convenio fue firmado por el titular 
de la DGA, Eduardo Sanz Lovatón 
y el General de Brigada Técnico de 
Aviación (FARD), Carlos R. Febrillet, 
director general del Cuerpo Espe-
cializado en Seguridad Aeroportua-
rio y de la Aviación Civil (CESAC).

El titular de la DGA dijo que “este 
convenio es fundamental para 
Aduanas, porque nos convoca a 
promover la capacitación de nues-
tros equipos técnicos, a una colabo-
ración logística y tecnológica”.

Aseguró que el trabajo de la direc-
ción que dirige no se puede realizar 
sin el apoyo del CESAC, a través 
de la ardua labor de sus hombres 
y mujeres es que se logra enfrentar 
los ilícitos, el contrabando y las ma-
las prácticas que muchas veces se 
dan en los aeropuertos de la nación. 
De su lado, el director general del 

CESAC afirmó que este pacto viene 
a fortalecer ambas instituciones en 
tres áreas fundamentales: capaci-
tación y entrenamiento, a nivel tec-
nológico y de seguridad a través de 
videovigilancia y contra ataque de 
ciberseguridad.

Mas seguridad y control  en los aeropuertos,
DGA y CESAC firman acuerdo



Adunas y el Bandex acuerdan facilitar 
comercio y expandir expreciones

La Dirección General de Aduanas 
(DGA) y el Banco Nacional de las 
Exportaciones (Bandex), suscribie-
ron un acuerdo de cooperación 
para facilitar el comercio, fomentar 
las exportaciones del país y fortale-
cer sus relaciones interinstituciona-
les.

El convenio firmado por el titular de 
la DGA, Eduardo Sanz Lovatón y el 
gerente general del Bandex, Juan 
Mustafá Michel, se comprometen al 
intercambio de informaciones esta-
dísticas para crear políticas y bene-
ficios a favor del sector exportador.

“Este acuerdo de colaboración bus-
ca incentivar las exportaciones de 
República Dominicana. Estamos 
esperanzados con lo que podemos 
lograr y Bandex como entidad ban-

caria puede contar con Aduanas y 
con su capacidad logística y analí-
tica para establecer una relación 
laborar mucho más fluida que nos 
beneficie a todos”, afirmó Lovatón.

De su lado, Mustafá Michel se mos-
tró esperanzado con esta alian-
za que estará apoyando al 
sector exportador y a los 
mercados pero que, so-
bre todo, estará gene-
rando divisas y em-
pleos para el país.

El acuerdo tam-
bién estable-
ce estrategias 
mutuas para 
una mejor apli-
cación del or-
denamien to 

jurídico operativo, eficientizar los 
procesos logísticos fronterizos, a la 
luz de la legislación doméstica y la 
del Derecho Internacional.

De su lado, Mustafá Michel se mos-
tró esperanzado con esta alian-
za que estará apoyando al 
sector exportador y a los 
mercados pero que, so-
bre todo, estará gene-
rando divisas y em-
pleos para el país.

El acuerdo tam-
bién estable-
ce estrategias 
mutuas para 
una mejor apli-
cación del or-
denamien to 

tró esperanzado con esta alian-



La Dirección General de Aduanas 
(DGA) y el Ministerio de Medio Am-
biente y Recursos Naturales, firma-
ron un acuerdo de colaboración 
mediante el cual se pondrá fin a la 
amenaza medioambiental que re-
presenta el barco María José, que 
lleva más de dos años encallado 
en la bahía de Manzanillo, a pocos 
metros del Parque Nacional Man-
glares de Estero Balsa. 

El convenio fue firmado por el di-
rector de la DGA, Eduardo Sanz 
Lovatón y el ministro de Medio Am-
biente, Orlando Jorge Mera, quie-
nes se comprometieron, a través de 
este acuerdo, a trabajar para sal-
vaguardar el medio ambiente de la 

República Dominicana. La actividad, 
para este acuerdo fue realizada en 
el despacho del director de Adua-
nas.

La embarcación María José con-
tiene en su interior alrededor de 
400,000 galones de agua mezcla-
da con 4,000 galones de sustancias 
oleosas que podrían dañar los eco-
sistemas y la biodiversidad presente 
en esa área, según determinaron 
técnicos de ambas instituciones 
junto con la Armada, tras una ins-
pección realizada en septiembre de 
este año.

Director de la DGA, Eduardo Sanz Lovatón y el mi-
nistro de Medio Ambiente, Orlando Jorge Mera.

La DGA y medio ambiente
SE UNEN EN ACUERDO DE COLABORACION



La Dirección General de Aduanas 
(DGA) informó que durante el  año 
2020 recaudó RD$127,495.71 mi-
llones como resultado del compro-
miso de la nueva gestión, encabe-
zada por Eduardo Sanz Lovatón, 
que se alinea con el objetivo del Po-
der Ejecutivo de recuperar la econo-
mía dominicana tras la pandemia 
del COVID-19.

Tras la llegada de la nueva direc-
ción, el recaudo diario promedio 
ascendió de RD$467.1 millones en 
agosto a RD$733.04 millones en 
diciembre, lo que demuestra los es-
fuerzos que realiza para eficientizar 

su labor en beneficio del comercio 
exterior.

“Desde el 17 de agosto hasta el 
31 de diciembre de 2020, la Direc-
ción General de Aduanas recaudó 
RD$58,344.92 millones, lo que re-
presenta el 46 % de los ingresos del 
año en solo 137 días (4.5 meses); 
es decir, casi la mitad de los ingre-
sos del año”, expresó el director de 
la institución, Eduardo Sanz Lova-
tón. 

La DGA recaudó en diciembre 
RD$14,660.7 millones, convirtién-
dose en el mes de más alta re-

caudación en toda la historia de la 
DGA, RD$2,487.22 millones por 
encima de diciembre de 2019. 

En su propósito de convertirse en 
una institución líder en transparen-
cia, la DGA indicó que, a pesar de 
haber presentado menores caídas 
en agosto, septiembre y octubre 
que durante el período de emer-
gencia, para noviembre y diciembre 
la institución mostró incrementos de 
2.95% y 20.43% respectivamente, 
en comparación con los mismos 
meses de 2019. 
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Audanas recaudó RD$127,495
millones en el año 2020 



La Dirección General de Aduanas 
(DGA) reconoció a seis de colabora-
dores por sus méritos y aportes rea-
lizados que han contribuido a los 
logros y avances de la institución.

“Este reconocimiento es para pre-
miar la integridad y para que us-
tedes sirvan de ejemplo en cada 
una de sus áreas de trabajo. Con 
este premio se reconoce lo bien he-

cho”, expresó el director de la DGA, 
Eduardo Sanz Lovatón.

Durante el acto de entrega, rea-
lizado en el despacho del director, 
los colaboradores que recibieron el 
certificado “Héroes del trimestre” 
fueron: Edmundo Antonio Vizcaí-
no Herrera, encargado de sección 
de ejecución de presupuesto; Eddy 
Elvin José Ayala Gil, analista de in-

vestigación de valor de referencia y 
Edwin Rayfi Ovalles Tejada, analista 
senior de desarrollo de aplicacio-
nes.

Asimismo, María Marisol Vargas 
Henríquez, especialista técnico; 
Aliasel Santo Rodríguez y Yohanfi 
Michel Arvelo, aforadores.

La Dirección General de Aduanas 
recaudó RD$35,189,000 en una 
subasta de mercancías declaradas 
en abandono procedente de puer-
tos y aeropuertos, para un desem-
peño de un 84% por encima del 
monto total a recaudar.

Esta es la segunda subasta del año 
2020 realizada a través de la Bol-
sa Agroempresarial de la República 
Dominicana.

La mercancía subastada contenía 
bocinas bluetooth, cables eléctricos, 
equipos electrónicos, fieltros, topes 
de madera, confecciones, set de 
vajilla, porcelanato, equipos de ilu-
minación, elevadora eléctrica, aires 
acondicionados, pintura, alambro-
nes, repuestos para motocicletas, 
rollos de vinil y de acero inoxidable, 
platos, cucharas y vasos desecha-
bles y planchas de cartón piedra, 
entre otros artículos.

Una subasta de  RD$35,189,000 

ADUANAS  RECONOCE SEIS COLABORADORES



Taller sobre el protocolo de montreal
 y las sustancias que agotan la capa de ozono

El departamento de Aduanas Ver-
des, de la Dirección General de 
Aduanas, ofreció un taller sobre el 
Protocolo de Montreal y las sustan-
cias que agotan la capa de ozono.

Las palabras de apertura estuvieron 
a cargo de Emmanuel José Espi-
nal, encargado de Aduanas Ver-
des, quien motivó a los presentes 

hablando de que el mismo trataría 
de el manejo que debe dársele a 
las sustancias químicas que inci-
den para la degradación la capa de 
ozono.

Mientras que Elías Gómez, encar-
gado del programa nacional de 
ozono del Ministerio de Medio Am-
biente fue el charlista invitado en 

esta oportunidad.
En el conversatorio dirigido a la 
Asociación de Importadores de Ga-
ses Refrigerantes y de equipos de 
refrigeración, se habló de halones, 
bromuro de metilo, equipos de re-
frigeración y acondicionadores de 
aire, los cuales usan estos gases 
para su funcionamiento.
 
Así fue la Navidad en la DGA
La nueva gestión de la Dirección 
General de Aduanas, encabezada 
por Eduardo “Yayo” Sanz Lovatón, 
realizó un compartir donde le dio la 
bienvenida a la Navidad. Fue una 
emotiva ceremonia donde el   pa-
dre Jorge William Hernández dio 
unas emotivas palabras.

Durante la celebración, los colabo-
radores disfrutaron a ritmo de vi-
llancicos y, además, compartieron 
chocolate, té de jengibre y galletas.

Más jornadas médicas para
detectar Covid-19

La Dirección General de Aduanas (DGA), realizó una 
nueva jornada de pruebas para la detención del Co-
vid-19.  La misma se realizó en el área del parqueo de 
la institución, donde los empleados acudieron y fueron 
atendidos por médicos profesionales en la materia. Con 
esta son varias las ocasiones en que   la DGA ha reali-
zado operativos de pruebas a sus colaboradores. Esto se 
hace apegado a que hay que cuidar el capital humano 
de esta entidad.



En la  DGA se encendió
el espíritud de la navidad 

La nueva gestión de la Dirección General de Aduanas, 
encabezada por Eduardo “Yayo” Sanz Lovatón, dio la 
bienvenida a la Navidad con una emotiva ceremonia a 
cargo del padre Jorge William Hernández.

Durante la celebración, los colaboradores disfrutaron a 
ritmo de villancicos y, además, compartieron chocolate, 
té de jengibre y galletas.

Al iniciar la ceremonia, el sacerdote compartió varias 
reflexiones del libro de Eclesiastés sobre el inicio de la 
Navidad, en las que indicó que siempre es importante 
traer a Dios a nuestras vidas.

Sanz Lovatón indicó que la época nos recuerda 
que la vida solo vale la pena si cada día tratamos 
de ser mejores y de servirle a los demás.




