


2



33

¿QUIÉNES SOMOS?
La Dirección General de Aduanas es una depen-
dencia del Ministerio de Hacienda de la República 
Dominicana. Siendo la autoridad nacional de fron-
tera, su responsabilidad trasciende el rol recauda-
dor para ser garante, asimismo, de la salud de la 
población y la seguridad del Estado, por cuanto 
en los procesos de entrada y salida de mercancía 
tiene el deber de solicitar toda documentación y 
permisos que son requeridos por otras autoridades 
competentes.

MISIÓN
Ser un ente facilitador del comercio exterior, contri-
buyendo al crecimiento económico y la competitivi-
dad de la nación, con una adecuada fiscalización 
y vigilancia del tráfico internacional de mercancías.

VISIÓN
Ser una aduana eficiente y moderna que responde 
de manera oportuna a las exigencias del comercio 
exterior, con una efectiva gestión de riesgo y altos 
estándares de calidad, que promueve el cumpli-
miento normativo, sustentada en la integridad de 
sus recursos humanos.

www.aduanas.gob.do

Síguenos en las redes sociales:

Transformación, liderazgo y visión 
compartida

Julio de 2025 ha sido un mes que reafirma el 
compromiso de la Dirección General de Aduanas 
(DGA) con la transformación institucional, la 
facilitación del comercio y el desarrollo económico 
de la República Dominicana. Bajo el liderazgo 
de  Eduardo Sanz Lovatón, la DGA continúa 
consolidando su papel como eje estratégico del 
progreso nacional, con resultados concretos, 
alianzas sólidas y una gestión pública moderna, 
ética y eficiente.

Durante la primera plenaria del Comité Nacional 
de Facilitación de Comercio (CNFC), la presidenta 
del CNFC y de la Cámara Americana de Comercio de 
la República Dominicana (AMCHAMDR), Francesca 
Rainieri, destacó la visión, el compromiso y la 
entrega del director general de Aduanas como 
motores de cambio institucional. “Más que los 
logros, es la pasión que le está poniendo para 
generar transformación. No hay nada más que se 
pueda pedir de una persona y de un equipo que 
esa entrega”, expresó Rainieri, subrayando la 
importancia de la colaboración público-privada 
en tiempos de desafíos globales y logísticos.

En ese mismo espíritu de innovación, la DGA 
celebró el taller “La Aduana del Futuro”, un 
espacio participativo que reunió a gerentes, 
encargados y aliados estratégicos para construir 
colectivamente la visión institucional hacia 2032. 
La actividad, liderada por Sumny Nathalie Rojas, 
gerente de Planificación, permitió identificar 
tensiones estratégicas, aspiraciones comunes y 
oportunidades de mejora para avanzar en la 
consolidación del hub logístico nacional.

A nivel internacional, la DGA participó activamente 
en la plenaria de la Organización Mundial de 
Aduanas (OMA) en Bruselas, donde se discutieron 
temas clave como la creación de oficinas 
regionales de formación, el impulso del idioma 

español en el Comité del Sistema Armonizado y la 
elección de Bashir Adewale Adeniyi como nuevo 
presidente del consejo. Estos avances refuerzan el 
posicionamiento de la República Dominicana como 
referente regional en modernización aduanera.
La lucha contra el comercio ilícito y el fortalecimiento 
del compliance también ocuparon un lugar 
destacado. En el World Compliance Forum, el 
asesor Eduardo Rodríguez presentó las alianzas 
público-privadas como herramientas efectivas 
para prevenir delitos transnacionales, destacando 
el papel del CNFC como modelo de convergencia 
institucional.

En el plano tecnológico, la DGA fue reconocida 
por la Oficina Gubernamental de Tecnologías de 
la Información y Comunicación (OGTIC) por su 
liderazgo en transformación digital, innovación y 
servicios al ciudadano. Estos galardones, recibidos 
por Elvyn José Gómez y Deidania Espaillat, 
confirman que la modernización no es solo una 
meta, sino una realidad en marcha.

La formación y el desarrollo del capital humano 
también han sido protagonistas. La clausura de la 
decimoquinta promoción del programa “Pasantía 
DGA” reunió a 78 estudiantes universitarios, con 
una destacada participación femenina del 75.6 
%, integrándose en áreas clave como puertos, 
aeropuertos y laboratorios. Esta iniciativa fortalece 
el vínculo entre juventud, institucionalidad y 
servicio público. Finalmente, la DGA reafirmó su 
compromiso con la cultura y el arte mediante un 
convenio con la Fundación Bonao para la Cultura, 
que permitirá la exposición “El Arte como Medio 
Transformador” en el Museo Cándido Bidó. 

Esta alianza promueve el acceso al arte como 
herramienta de cohesión social y reafirma el 
compromiso de Aduanas con la identidad nacional.
La DGA avanza con paso firme hacia una gestión 
más moderna, inclusiva y estratégica, donde la 
innovación, la ética y la colaboración son pilares 
fundamentales. Julio ha sido testigo de que el 
futuro de la aduana ya está en construcción.
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Yayo Sanz Lovatón fue reconocido por la OGTIC gracias 
a su liderazgo en la transformación de las operaciones 
aduaneras.

Santo Domingo, RD.- El Gobierno 
dominicano, a través de la Oficina 
Gubernamental de Tecnologías de la 
Información y Comunicación (OGTIC), 
otorgó tres reconocimientos a la Dirección 
General de Aduanas (DGA) por los avances 
logrados mediante la transformación digital 
y la innovación gubernamental.  

Uno de los reconocimientos fue otorgado 
al director general de Aduanas, Yayo Sanz 
Lovatón, por su liderazgo en la transformación 
de las operaciones aduaneras y sus aportes 
a la transformación digital gubernamental. 
Otras de las categorías en las que Aduanas 
fue reconocida, fueron: “Mejor desempeño 
en Innovación” y “Mejor desempeño 
servicios a los ciudadanos”.  Los galardones 
fueron recibidos por Elvyn José Gómez y 
Deidania Espaillat, asesor y coordinadora 
de Tecnología de la DGA, respectivamente. 

En total, la OGTIC reconoció a 17 
instituciones de 300 entidades del Estado, 
evaluadas en el Índice de Uso de TIC e 
Implementación de Gobierno Electrónico en 
el Estado Dominicano (iTICge) 2024 por su 
destacado uso de las TIC y la innovación 
para mejorar los servicios públicos y ofrecer 
soluciones más efectivas a la ciudadanía.
Esta decimoprimera edición contó con la 

participación del ministro de Administración 
Pública, Sigmund Freund; el ministro de 
Medio Ambiente y Recursos Naturales, 
Paíno Henríquez; y la directora general 
de Ética e Integridad Gubernamental, 
doctora Milagros Ortiz Bosch, junto a otras 
autoridades.

Para el iTICge 2024 se incorporó por primera 
vez la evaluación individual de las acciones 
e iniciativas vinculadas a la innovación, 
con el propósito de conocer el nivel de 
transformación digital en que se encuentran 
las distintas instituciones del país, e identificar 
políticas y herramientas que contribuyan al 
fortalecimiento de sus capacidades.

También, fue reconocido el director general de Aduanas, Yayo Sanz Lovatón, 
por sus aportes a la transformación digital gubernamental.

OGTIC reconoce a la DGA por su buen desempeño
en la prestación de servicios
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Santo Domingo, RD.- La presidenta del 
Comité Nacional de Facilitación de Comercio 
(CNFC), en su calidad de presidenta de 
Cámara Americana De Comercio de la 
República Dominicana (AMCHAMDR), 
Francesca Rainieri, resaltó cómo la visión, 
el compromiso y la entrega del director 
general de Aduanas, Yayo Sanz Lovatón, 
han producido importantes cambios en esa 
entidad en favor del comercio y la economía 
dominicana. 

“Más que los logros, es la visión de esta 
Dirección General de Aduanas (DGA) 
liderada por él, donde se ve el compromiso 
y la pasión que le está poniendo para 
generar cambios y generar transformación, 
no hay nada más que se pueda pedir de una 
persona y de un equipo, que esa entrega”, 
manifestó Rainieri al aperturar, por primera 
vez, una plenaria del CNFC. 

Señaló, además, la importancia de que 
los sectores público y privado continúen 
trabajando juntos, sobre todo, en momentos 
de temporadas retadoras, tensiones 
globales, cambios en el comercio y retos 
logísticos que exigen, más que nunca, un 
compromiso real y trabajar unidos. 

“Gracias por demostrar que la colaboración 
público-privada no es solo posible, sino 
poderosa, porque se ha notado el cambio 
en estos últimos años, cuando se cuenta con 
cada uno los actores que están aquí y que 
han generado estos cambios”, puntualizó la 
presidenta del CNFC. 

En tanto que Sanz Lovatón se refirió a la 
necesidad de renovar el sistema operativo 
de Aduanas, para lo cual se han realizado 
tres licitaciones internacionales, como 
principal objetivo inmediato del CNFC para 
continuar con el proceso de reformas. 

“Ahora estamos convocando no solo al 
CNFC, sino que estamos convocando al 
Gabinete Logístico, porque lo que quiere 
esta administración de Aduanas y lo que 
quiere el presidente Abinader es que estas 
reformas no se detengan y se hagan con 
total transparencia y con el concurso de 
todos los sectores que son afectados”, 
explicó el director de Aduanas. 

Mientras que Perla de la Rosa expuso sobre 
los avances del Plan 2023-2026 y su fase 
de culminación, así como de los trabajos 
iniciados para el próximo plan. De la 
Rosa pasó balance a iniciativas como la 

Durante la vigesimoquinta plenaria del Comité Nacional de Facilitación de Comercio.

Francesca Rainieri, presidenta de Amchamdr, resalta 
cambios en Aduanas bajo el liderazgo de Yayo 
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K9, para fortalecer las unidades caninas 
de las diferentes instituciones que utilizan 
este mecanismo de inspección, la gestión 
integrada de riesgos, las mejoras continuas 
a la Ventanilla Única de Comercio Exterior 
(VUCE), con la inclusión de servicios y 
entidades a esa plataforma, así como de las 
capacitaciones constantes para el manejo 
de perecederos y evaluación y seguimiento 
a las certificaciones de los laboratorios. 

Rosario del Castillo, encargada del CNFC 
presentó a los nuevos miembros del equipo, 
así como los niveles de cumplimiento de los 
planes operativos anuales de 2024 y 2025.
También, estuvieron presentes: William 
Malamud, vicepresidente ejecutivo de 
Amchamdr; Alexander Schad, presidente 
ejecutivo de Frederic Schad; Jack Rannik, 
presidente de Rannik Soluciones Logísticas 
Integradas; Mario Chong, director comercial 
de Marítima Dominicana (MARDOM); la 
subdirectora de Aduanas, Lucía Zorrilla, así 
como los representantes de las instituciones 
miembros del CNFC. 

Sobre el CNFC
Se recuerda que el CNFC es un organismo 
creado para facilitar la coordinación 
interna y la aplicación de las disposiciones 
del Acuerdo de Facilitación del Comercio 
de la Organización Mundial del Comercio 
(OMC), además de fungir como mesa 
permanente de diálogo para abordar los 
temas vinculados a la facilitación comercial 
y a la logística.

El Comité de Facilitación de Comercio 
lo integran los principales ministerios e 
instituciones del Gobierno: Agricultura; 
Industria, Comercio y Mypimes; Relaciones 
Exteriores; Defensa; Salud Pública; Centro 
de Exportación e Inversión de la República 
Dominicana (CEI-RD); Consejo Nacional 
de Competitividad (CNC); y el Consejo 
Nacional de Zonas Francas (CNZF), así 
como las principales agrupaciones del 
sector empresarial, entre estas la Asociación 
de Industrias de la República Dominicana 
(AIRD), el CONEP y la Amchamdr, en una 
alianza público-privada.

Francesca Rainieri, presidenta del Comité Nacional de Facilitación de Comercio (CNFC).
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Santo Domingo, RD.- La Dirección General de 
Aduanas (DGA) realizó el taller “La Aduana 
del futuro”, un espacio que permitió construir 
ideas entre colaboradores, fortaleciendo la 
visión institucional e innovación. Este encuentro 
fue dirigido a los gerentes, encargados y 
algunos aliados externos, quienes estuvieron 
apoyando esta gran iniciativa. 

La apertura fue realizada por Sumny Nathalie 
Rojas, gerente de Planificación, quien expresó 
su agradecimiento a los participantes, mismos 
que continuarán aportando, desde sus 
diferentes áreas, en el avance a la construcción 
del hub logístico, cumpliendo con todos los 
requerimientos necesarios, identificando las 
oportunidades y potencializando el plan de 
mejora. 

El objetivo de esta actividad consistió en facilitar 
un encuentro participativo y estratégico, 
permitiendo construir una visión de futuro 
para la DGA, a través de una metodología 
participativa, identificando aspiraciones 
institucionales, tensiones estratégicas y 

factores de transformación desde múltiples 
perspectivas, reforzar vínculos y fortalecer el 
liderazgo colaborativo departamental.

En esta ocasión, los facilitadores, Enio 
Motta y Marcelo Da Costa Porto, expertos 
CAPTAC-DR/FMI, desarrollaron los 
temas; skillbuilding: familiarización con la 
metodología y exploración de modelos de 
identidad, co-construcción de la visión de 
futuro de la DGA: ¿Cómo es la aduana que 
queremos?, determinar los lineamientos 
o ejes estratégicos del Plan Estratégico, a 
partir de la visión de futuro, compromisos 
colectivos, hoja de ruta de los próximos 
pasos y otros. “Hoy somos facilitadores del 
comercio y lo estamos haciendo bien, sin 
embargo, estamos enfocados en impulsar la 
economía dominicana para crecer, innovar 
y progresar juntos”, expresó el director, 
Yayo Sanz Lovatón, quien, con su presencia, 
palabra y accionar ha demostrado un gran 
apoyo para los colaboradores en este proceso 
de planificación. 

El director, Yayo Sanz Lovatón, felicitó al Departamento de Planificación y 
otras áreas involucradas, para que continúen fomentando una cultura de 
innovación y visionaria a los objetivos institucional. 

gerentes, encargados y aliados externos de DGA 
recibieron el taller “La Aduana del futuro”
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Acerca, Lego® Serious Play
La metodología Lego® Serious Play es 
una técnica poderosa para explorar y 
construir ideas mediante modelos 3D, que 
representan conceptos complejos de forma 
participativa, dinámica y colaborativa. La 
metodología LSP es particularmente efectiva 
para abordar desafíos complejos, fomentar 
la participación de todos los miembros del 
equipo y promover la reflexión, la creatividad 
y la innovación. 

Utilizar LEGO como herramienta, permite 
crea un ambiente lúdico y que los 
participantes exploren sus ideas sin temor 
al juicio o la crítica. Las ventajas:  que 
todos los participantes puedan construir su 
aprendizaje, compartirlo, escuchar y ser 
escuchados, generando un compromiso 
alineado que los lleve a tomar mejores 
decisiones en esa dirección. A su vez, 
permite romper el pensamiento habitual, 
guiarlos para destapar su máximo 
potencial. La metodología LSP se basa en la 
idea de que construir y jugar con modelos 
tridimensionales ayuda a las personas a 
expresar ideas y conceptos complejos de 
una manera más efectiva, que utilizando 
solo palabras.

Esta herramienta logra una exploración de 
ideas, compartir conocimientos y generar 
toma de decisiones colectivas, donde todos 
los participantes construyen y comparten su 
visión del reto y el problema, ayudando a la 
solución del problema en trabajo en equipo.

Durante dos días y bajo la metodología Lego, gerentes, encargados y aliados externos de DGA recibieron el taller “La 
Aduana del futuro.”

La apertura fue realizada por Sumny Nathalie 
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Bruselas, Bélgica.- Los temas de innovación, 
comercio legítimo, fortalecimiento de 
capacidades mediante la creación de 
una Oficina Regional de Formación en 
Brasil (ORFC), el impulso del uso del 
idioma español en el Comité del Sistema 
Armonizado, y la creación de un nuevo 
centro regional de formación en Perú, 
formaron parte de la agenda discutida por 
jefes  y representantes de las administraciones 
aduaneras del mundo. 

También, la plenaria integrada por los jefes 
de 186 administraciones aduaneras acogió 
por aclamación a Bashir Adewale Adeniyi, 
contralor general del Servicio de Aduanas 
de Nigeria, como su presidente a partir 
del 1 de julio de 2025, quién agradeció 
la elección y aseguró que trabajará en 
conjunto con la Secretaría de la OMA y 
sus vicepresidentes, en la implementación 
y la modernización de dicha entidad. 
“Quiero reconocer la excepcional labor 
de mi predecesor, cuya guía y estabilidad 
proporcionaron un sólido liderazgo al 
consejo. En concreto, espero aprovechar 
los avances logrados hasta la fecha en el 

El Consejo de la Organización Mundial de las Aduanas (OMA) aprobó, en las sesiones 
145 y 146, el Plan Estratégico 2025-2028 y eligió a su nuevo presidente por dos años.

RD participa en restructuración y modernización de la OMA

Degnis De León, gerente de Comunicaciones de la DGA, 
representando la entidad en Bruselas ante la OMA.
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desarrollo del Plan Estratégico para 2025-
2028”, expresó en sus primeras palabras 
como presidente. Degnis de León, gerente 
de Comunicaciones de la Dirección General 
de Aduanas (DGA), en representación del 
director general, Yayo Sanz Lovatón, apoyó 
el establecimiento del Centro Regional de 
Fortalecimiento de Capacidades (CRFC) en 
Perú, por los beneficios que traería a la región.

Así mismo, respaldó la postulación de 
Brasil como Oficina Regional para el 
Fortalecimiento de Capacidades de la OMA 
para la Región de las Américas y el Caribe. 
“Nos llena de optimismo, constatar que 
dos de los temas centrales de esta reunión 
convergen en un mismo propósito: robustecer 
las entidades regionales encargadas de 
proveer herramientas y acompañamiento 
técnico a los colaboradores de nuestras 
administraciones. Reiteramos nuestra 
plena disposición de colaborar activamente 
con Brasil y con Perú para hacer de estas 
iniciativas un éxito compartido”, expresó De 
León en sesión de la consulta regional del 
área de las Américas y el Caribe.

Otro de los temas abordados, fue el aumento 
en la cuota anual como miembro de la 
OMA, donde el país expresó su respaldo a 
la propuesta de incremento presupuestario 
del 3.5 % de su cuota anual, para la 
organización y su plan de modernización e 
innovación de cara al 2025-2028.

De su lado, el secretario general de la OMA, 
Ian Saunders, declaró que la digitalización, 
la automatización, fronteras inteligentes 
y la gestión de riesgos basada en datos 
están transformando la naturaleza del 
comercio. “Nuestro trabajo es garantizar 
que la OMA esté preparada para afrontar 
el cambiante panorama aduanero mundial”, 
puntualizó Saunders.

Se recuerda que la República Dominicana, a 
través de la Dirección General de Aduanas 
(DGA), fue ratificada como miembro ante el 
Comité de Finanzas, por dos años. 

Además, se nombraron nuevos vicepresidentes 
regionales para la región de Europa de la 
OMA (Reino Unido) y para la región de África 
Oriental y Meridional (Sudáfrica).

Al finalizar las jornadas de trabajo durante 
tres días, despidió con un fuerte aplauso al 
presidente saliente del Consejo de la OMA, 
Edward Kieswetter, comisionado del Servicio 
de Ingresos de Sudáfrica, quien agradeció 
el gesto de sus colegas presentes. Quienes 
no perdieron la oportunidad y agradecieron 
su empeño y dedicación en su gestión.

Elsa Coromoto y  Degnis De León, representantes de la 
DGA en Bruselas ante la OMA.

República Dominicana estuvo presente  junto a 186 
administraciones aduanera.
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Santo Domingo Este.- La Dirección General 
de Aduanas (DGA) dio formal apertura a 
su programa de talleres de verano 2025, 
una iniciativa diseñada para promover 
el desarrollo integral de los hijos e hijas 
del personal institucional, a través de 
actividades educativas, tecnológicas y 
lúdicas que potencian el liderazgo, la 
creatividad, el trabajo en equipo y las 
habilidades emprendedoras.

El programa es impulsado por el equipo de 
Capacitación y Desarrollo de la Gerencia de 
Recursos Humanos, en coordinación con la 
empresa Inspire, y se desarrollará de lunes 
a viernes, de 8:00 a. m. a 2:00 p. m., en 
las instalaciones del Club de Aduanas. Está 
dividido en dos grupos principales: Empre-
Lid Junior (para edades entre 12 y 14 años) 
y Empre-Lid Senior (de 15 a 18 años), con 
una agenda dinámica que incluye ejercicios 
prácticos, juegos formativos y uso de 
herramientas digitales.

Durante el acto de apertura, Charina 
Hernández, analista de Capacitación y 

Desarrollo, expresó que “Este programa va 
a marcar un antes y un después en sus vidas 
y en la de sus padres. Cada uno de ustedes 
tiene un talento, un líder y un emprendedor 
dentro. Nuestra tarea es descubrirlo y 
potenciarlo. Guarden esta imagen de hoy, 
porque el viernes no serán los mismos: 
habrán crecido, se habrán transformado”.

Por su parte, Xiomara Frías, facilitadora 
de la empresa Inspire, agregó: “Durante 
estos días aprenderán lo que significa tener 
mentalidad emprendedora, descubrirán 
sus talentos, trabajarán en equipo, usarán 
herramientas digitales, crearán su propio 
negocio y vivirán experiencias que les 
ayudarán a crecer como líderes.”

Con esta propuesta renovada, Aduanas 
reafirma su compromiso de brindar 
experiencias formativas de calidad, que no 
solo complementan la educación formal, 
sino que también contribuyen al desarrollo 
humano y emocional de las futuras 
generaciones.

La iniciativa busca potenciar el liderazgo, la creatividad y el espíritu emprendedor de 
jóvenes entre 12 y 18 años.

ADUANAS DA INICIO AL PROGRAMA DE TALLERES DE VERANO 2025
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Arismendy Espinal, gerente de seguridad y protección de Haina 
Internacional.

el tema auditoría interna y mantenimiento de 
un sistema OEA; Rodolfo de la Cruz, Gestión 
Personas/Seguridad Empresarial, Gerdau 
Metaldom, ¿Cómo establecer un Sistema de 
Gestión de Riesgo? Arismendy gerente de 
Seguridad y Protección de Haina International 
Terminals (HIT), habló sobre: seguridad de la 
carga y los medios de transporte; beneficios de 
HIT; seguridad de los Sellos; revisión práctica 
de la verificación de los siete puntos del 
contenedor y los 10 puntos del cabezote.

Exponentes del equipo OEA hablaron sobre: 
requisitos mínimos de seguridad OEA versión 
3.0, seguridad administrativa, asociados de 
negocios,seguridad de la carga, seguridad 
física y control de acceso, seguridad personal 
y capacitación concientización de amenazas, 
seguridad de los procesos, seguridad de la 
tecnología informática.

Colaboradores prestando atención a las explicaciones de la parte práctica del taller.

Saulo Galvá, gerente de HSE & SGI, Pinturas Popular. Rodolfo de la Cruz, coordinador de Gestión de Personas/Seguridad 
de Metaldom.

11
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Santo Domingo, RD.- La Dirección General 
de Aduanas (DGA) fue escenario de la 
charla “Capacitación, Orientación y 
Defensoría en Seguridad Social”, impartida 
por la Dirección General de Información 
y Defensa de los Afiliados a la Seguridad 
Social (DIDA).

La actividad estuvo dirigida a colaboradores 
de la DGA y tuvo como propósito, ofrecer 
información clara y actualizada sobre 
los derechos y deberes en el sistema de 
seguridad social, con énfasis en el traspaso 
de la Cuenta de Capitalización Individual 
(CCI) y el Régimen de Reparto, elementos 
clave para la planificación del retiro laboral.

Durante sus palabras de apertura, el 
director general de Aduanas, Yayo Sanz 
Lovatón, agradeció a la DIDA por escoger 
la institución como sede del evento. Destacó 
que la defensa de los afiliados al sistema es 
“una labor digna, fundamental y esencial”, 
y valoró el esfuerzo renovado de la DIDA 
bajo la dirección del licenciado Elías Báez.

El director general de la DIDA, Elías Báez, 
explicó que estas capacitaciones buscan 
acercar el conocimiento del sistema a los 
empleados públicos, muchos de los cuales 
desconocen sus beneficios. Señaló que, en 
solo seis meses, la institución ha logrado 
ahorrar más de 37 millones de pesos a 
los afiliados, evitando cobros indebidos y 
fortaleciendo los mecanismos de protección.

La charla fue impartida por Paola Valerio 
Then, analista de Capacitación y Reparto 
de la DIDA, quien abordó temas como el 
funcionamiento del sistema de pensiones, 
los pasos para realizar el traspaso de la 
CCI al Régimen de Reparto, y los derechos 
adquiridos en cada caso.

Con esta iniciativa, la DGA reafirma su 
compromiso con la formación continua de 
su personal y con la promoción de una 
cultura de información responsable sobre 
la seguridad social.

Colaboradores de la DGA reciben orientación sobre el traspaso de la Cuenta de 
Capitalización Individual y el Régimen de Reparto.

DGA Y DIDA REALIZAN JORNADA DE CAPACITACIÓN SOBRE 
SEGURIDAD SOCIAL
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Santo Domingo, RD.  La Dirección General 
de Aduanas (DGA) lanzó su nueva aplicación 
móvil, DGA RD, donde los usuarios tienen 
acceso a una amplia cartera de servicios. 
La aplicación viene a agilizar los procesos 
de solicitudes, permitiendo monitorear la 
trazabilidad de estas. Además, dispone de 
información veraz, en tiempo real, acerca 
de cada uno de los servicios ofrecidos por la 
institución. 

La aplicación está disponible para su descarga 
en las principales tiendas en línea, como 
Google Play y App Store, lo que permite una 
fácil distribución y acceso a los usuarios de 
diferentes dispositivos. Desde su lanzamiento, 
la aplicación ha obtenido una cantidad 
significativa de descargas, superando las 500 
descargas en su versión 1.1.0.

Dentro de la aplicación, el usuario cuenta 
con un panel de fácil acceso en el que puede 

visualizar sus documentos y evaluar el estado 
de sus solicitudes. Asimismo, tiene accesibilidad 
a un gran número de servicios que ofrece la 
DGA.

Algunos de los servicios que se pueden solicitar 
son: certificados, registros, renovaciones, 
entre otros, los cuales pueden ser de carácter 
general, de importación y exportación. Cada 
servicio cuenta con una descripción detallada 
del costo, los procedimientos a seguir y el 
departamento responsable, con su información 
de contacto. 

En adición, la aplicación contiene la 
funcionalidad de consulta de paquetes Courier 
y generación de pin de pago para personas 
físicas. Con esta innovación, Aduanas avanza 
en materia de digitalización de sus servicios, 
para brindarle una mejor y más eficiente 
experiencia a todos sus contribuyentes, 
ahorrando tiempo y recursos. 

Aduanas lanza aplicación 
móvil que digitaliza gran 
parte de sus servicios

La nueva aplicación brinda 
una mejorada experiencia a 
los contribuyentes, ahorrando 
tiempo y facilitando el acceso a la 
información que buscan.

13
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Santo Domingo, RD.- Los técnicos del 
Centro Regional de Asistencia Técnica 
del Fondo Monetario Internacional (FMI) 
para Centroamérica, Panamá y República 
Dominicana (CAPTAC-DR), Enio Motta 
y Marcello Da Costa, participaron de 
las reuniones que realiza el equipo de 
Planificación de la Dirección General de 
Aduanas (DGA), para la elaboración de su 
Plan Estratégico Institucional 2026-2032.

Sumny Rojas, gerente de Planificación y 
Análisis Económicos, destacó la importancia 
de trabajar en dicho plan, juntos al CAPTAC-
DR, el cual ha sido un organismo aliado 
estratégico en todas las iniciativas que ha 
desarrollado la DGA, y que ha partido 
de distintos diagnósticos e informes que 
ha emitido el organismo, en los cuales se 
revelan tanto fortalezas como oportunidades 
de mejora a nivel estratégico. 

Explicó que en esta etapa están siendo 
evaluados y tomados en cuenta: el marco 
estratégico, los indicadores, el desarrollo 

de actividades que lleve al equipo a 
pensar desde diferentes perspectivas para 
que estos puedan dar lo mejor de ellos.  
“Básicamente, lo que buscamos con este 
acompañamiento es lograr que este nuevo 
plan estratégico esté alineado con esos 
puntos de mejoras que fueron identificados 
por el CAPTAC-DR y, a su vez, contar con 
la experiencia que estos ofrecen, partiendo 
de que han trabajado con distintas Aduanas 
del mundo”, señaló Rojas. 

También, estuvieron presentes con sus 
equipos el subdirector técnico de la DGA, 
Gabino José Polanco, y la gerente de 
Recursos Humanos, Amada Méndez. 

Igualmente, participó Armando Barrios, 
del Barna Management School, quien 
presentó un análisis del entorno relevante 
y una caracterización del contexto, para la 
implementación del nuevo plan. 

Barrios por igual ofreció una revisión a 
los objetivos de los planes de desarrollo 

Técnicos del organismo multilateral verifican que objetivos del plan se ajusten a las 
necesidades de la economía dominicana y la realidad del comercio global.  

FMI acompaña a la DGA en la elaboración de su nuevo Plan 
Estratégico Institucional 2026-2032  
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del Gobierno central y a los de la Agenda 
2030 de las Naciones Unidas, así como 
a otros objetivos vinculantes de entidades 
superiores nacionales e internacionales a 
través de acuerdos suscritos por el país. 

CAPTAC-DR 
El CAPTAC-DR se inauguró en mayo de 
2009 en la ciudad de Guatemala y forma 
parte de los centros regionales creados por 
el FMI alrededor del mundo para ofrecer 
asistencia técnica y capacitación.

Es un esfuerzo de colaboración entre sus 
siete países miembros (Costa Rica, El 
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, 
Panamá y la República Dominicana), socios 
externos (Banco Centroamericano de 
Integración Económica, Colombia, España, 
Luxemburgo, México, Noruega, la Unión 
Europea y Canadá) y el FMI.

Marcello Da Costa Porto, además de sus funciones en el FMI, es un asesor en desarrollo de capacidades organizacionales.

Armando Barrios, vicerrector de Investigación y Vinculación 
del Intec para el periodo 2022-2025, quien es doctor 
en Políticas Públicas de la Universidad de Birmingham, 
expuso su visión sobre el nuevo plan, durante la reunión.  
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Técnicos del organismo multilateral verifican que objetivos del plan se ajusten a las 
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FMI acompaña a la DGA en la elaboración de su nuevo Plan 
Estratégico Institucional 2026-2032  
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del Gobierno central y a los de la Agenda 
2030 de las Naciones Unidas, así como 
a otros objetivos vinculantes de entidades 
superiores nacionales e internacionales a 
través de acuerdos suscritos por el país. 

CAPTAC-DR 
El CAPTAC-DR se inauguró en mayo de 
2009 en la ciudad de Guatemala y forma 
parte de los centros regionales creados por 
el FMI alrededor del mundo para ofrecer 
asistencia técnica y capacitación.

Es un esfuerzo de colaboración entre sus 
siete países miembros (Costa Rica, El 
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, 
Panamá y la República Dominicana), socios 
externos (Banco Centroamericano de 
Integración Económica, Colombia, España, 
Luxemburgo, México, Noruega, la Unión 
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Marcello Da Costa Porto, además de sus funciones en el FMI, es un asesor en desarrollo de capacidades organizacionales.

Armando Barrios, vicerrector de Investigación y Vinculación 
del Intec para el periodo 2022-2025, quien es doctor 
en Políticas Públicas de la Universidad de Birmingham, 
expuso su visión sobre el nuevo plan, durante la reunión.  
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Santo Domingo, RD. La Dirección General 
de Aduanas (DGA) decomisó 8,396 cápsulas 
de municiones calibre 9 mm, procedentes de 
Brooklyn, Nueva York.

Estas municiones fueron ocultadas dentro de 
un motor usado de un vehículo, y detectadas 
gracias a un riguroso escaneo con tecnología de 
rayos X, que permitió su posterior incautación. 

El uso de tecnología no intrusiva, como los 
escáneres de rayos X, Escáner Móvil, Bodycams 
y Bodyscans ha sido clave para la detección 
con precisión de múltiples decomisos de 
cargamentos ilícitos en territorio nacional por 
parte de las autoridades.

El director general de Aduanas, Yayo Sanz 
Lovatón, ha reiterado que estos hallazgos 
muestran la efectividad de los protocolos de 
inspección, contribuyendo directamente a 
proteger a la ciudadanía, reforzar la seguridad 
nacional y reducir el contrabando.  “La DGA no 
solo detecta y reporta los hallazgos de armas 
y municiones, sino que, también, ejecuta con 
firmeza las consecuencias derivadas de estos 
actos ilícitos. En la actualidad, se han registrado 

más de 100 casos sometidos entre la República 
Dominicana y los Estados Unidos”,  sostuvo el 
director de la entidad recaudadora. 

En una nota informativa la DGA destaca que 
la implementación de estas estrategias permite 
la identificación y neutralización de nuevas 
formas de ocultamiento utilizadas en el tráfico 
ilícito. Este caso demuestra la necesidad de 
mantener una vigilancia constante y el uso de 
las tecnologías para anticiparse a cualquier 
intento de vulnerar los controles aduaneros.

En los últimos años esta entidad ha dado golpes a estructuras criminales a través de 
decomisos de dinero en efectivo en puertos y aeropuertos.

DGA  decomisa más de 8,000 municiones encontradas
en el interior de un motor de vehículo

Municiones que fueron descomisadas y que estaban ocultas dentro 
del motor usado de un vehículo.

4

Los participantes presentaron sus proyectos en una feria de cierre realizada 
en la sede central de la DGA.

Santo Domingo, D.N. La Dirección General 
de Aduanas (DGA) concluyó el taller Empre-Lid 
del Programa de Verano 2025 con una feria 
de emprendimiento en la que 54 adolescentes 
presentaron los proyectos desarrollados 
durante dos semanas de formación práctica, 
tecnológica y colaborativa.

El cierre del programa se realizó en el 
auditorio de la sede central de la DGA, con 
la participación de los equipos de trabajo, 
familiares de los jóvenes y colaboradores de 
la institución.

El director general de Aduanas, Yayo Sanz 
Lovatón, dirigió un mensaje a los jóvenes, en 
el que los motivó a asumir esta etapa como 
una oportunidad para aprender con intención 
y aplicar lo aprendido en sus entornos 
personales y familiares.

El taller fue organizado por el equipo de 
Capacitación y Desarrollo de la Gerencia de 
Recursos Humanos en coordinación con la 

culmina EL TALLER EMPRE-LID JUNIOR DEL PROGRAMA
DE VERANO DGA 2025

El grupo Detox Jugo fue reconocido como equipo destacado y Luis Isaac 
Núñez con el titulo de Gran Empre-Lid Junior 2025-07-11.
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empresa facilitadora Inspire, y se desarrolló 
con adolescentes entre 12 y 14 años. La 
metodología combinó dinámicas grupales, 
diseño de ideas de negocio y presentaciones 
públicas.

En representación de los participantes, Bennely 
Valle Correa, expresó: “Comenzamos sin 
conocernos y sin saber lo que nos esperaba. 
En poco tiempo aprendimos a trabajar en 
equipo, a transformar ideas en acciones y a 
confiar en nuestras capacidades. Agradecemos 
a Aduanas por crear este espacio, y a los 
facilitadores por su apoyo constante.”

De su lado la encargada del Departamento de 
Capacitación y Desarrollo, Evelin Cruz, valoró 
el esfuerzo de los participantes y el respaldo 
institucional para la ejecución del programa.
“Este taller demuestra lo que se puede lograr 
cuando se confía en el potencial de las 
personas. Agradecemos a las familias por su 
apoyo, a la DGA por permitirnos impulsar este 

espacio y al equipo que lo hizo posible. Este 
tipo de experiencias reafirman el sentido de 
nuestro trabajo.”

El taller Empre-Lid forma parte del Programa 
de Verano DGA 2025, que tiene como 
propósito fomentar habilidades de liderazgo, 
emprendimiento y desarrollo personal en hijos 
e hijas del personal institucional.

DESTACADOS
Durante el acto, se reconoció al grupo Detox 
Jugos como equipo destacado, y al participante 
Luis Isaac Núñez con el título Gran Empre-Lid 
Junior 2025.

Los equipos participantes del taller Empre-Lid 
fueron: All About Accessories, Snacks & Smiles, 
Ice Boom, IMac, Aromatic, Sugar Crumb Co., 
Brillarte, Sweet Corner y Detox Jugos, cada uno 
conformado por adolescentes que trabajaron 
en el diseño y presentación de ideas de negocio 
desarrolladas durante el programa

El director general de Aduanas, Yayo Sanz Lovatón motivó a los participantes con lindas palabras de emprendimiento para que apliquen en sus 
vidas lo aprendido.
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La Dirección General de Aduanas continúa apostando al desarrollo del talento 
joven, con 887 egresados desde la creación del programa.

Santo Domingo, D.N. La Dirección General 
de Aduanas (DGA) clausuró la decimoquinta 
promoción del programa “Pasantía DGA”, 
correspondiente al período marzo-julio de este 
año, en la que participaron 78 estudiantes 
universitarios de distintas provincias del país. 
Los jóvenes se integraron en áreas estratégicas 
de la institución, fortaleciendo sus competencias 
y adquiriendo su primera experiencia 
profesional. Esta edición se caracterizó por 
una notable representación femenina, con un 
75.6 % de mujeres (59) y 24.4 % de hombres 
(19), con una edad promedio de 22 años.

Los pasantes desempeñaron funciones en 
locaciones clave como la sede central de 
Aduanas, el Puerto de Haina, el Puerto 
de Caucedo, AILA Carga (Aeropuerto 
Internacional Las Américas) y el Laboratorio 
de la DGA, lo que les permitió conocer de 
primera mano el funcionamiento del sistema 
logístico y comercial del país.

El director general de Aduanas, Yayo Sanz 
Lovatón expresó: “ver jóvenes culminar el 
programa de ‘Pasantía DGA’ siempre me llena 

de optimismo. Esta decimoquinta promoción 
demuestra que la juventud dominicana tiene la 
pasión, el talento y la disciplina para aportar a 
la transformación de nuestro sector logístico y 
comercial. Esta experiencia no solo les brinda 
práctica, también les abre muchas puertas para 
su futuro profesional.” Sanz Lovatón destacó, 
también, el valor del trabajo, la utilidad y 
el liderazgo: “Recuerdo como si fuera ayer 
cuánto me esforcé en mi primera experiencia 

FINALIZA CON ÉXITO, LA DECIMOQUINTA PROMOCIÓN DEL 
PROGRAMA “PASANTÍA DGA” 

El programa de Pasantía DGA ha logrado  formar a diversos jóvenes. 
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laboral siendo pasante. Me sentía importante, 
útil, valioso. Ese sentimiento de utilidad es el 
germen de toda la grandeza humana”, afirmó, 
exhortando a los jóvenes a salir al mundo con 
confianza y decisión.

Durante el acto de cierre, se reconoció a cuatro 
pasantes por su destacada participación, 
quienes fueron seleccionados para formar 
parte del equipo de la DGA como nuevos 
colaboradores: Franklin Medina Matos, 
Naiveilis Altagracia Pérez, María Victoria 
Martínez y Hendry Maxuel Mateo.

De su lado, el encargado de la Sección 
de Importaciones, José Alberto Martínez, 
compartió un emotivo mensaje a los egresados: 
“Esto no es un final, sino el comienzo de algo 
extraordinario. El mundo laboral necesita 
gente comprometida, preparada, con visión y 
energía; y ustedes tienen todo eso.” A nombre 
de sus compañeros, las pasantes Araujo  y María 
Paula Castillo, expresaron su agradecimiento 
y reflexión: “Esta pasantía fue una etapa 
de crecimiento personal y profesional, de 
decisiones valientes y aprendizajes que nos 

acompañarán toda la vida. Apostamos por 
la formación en lugar de la estabilidad. Hoy 
celebramos esa decisión con gratitud.”

Los participantes de esta promoción provienen 
de 23 carreras universitarias, evidenciando 
una diversidad académica que enriquece el 
programa. Entre ellas se destacan: negocios 
internacionales, derecho, comercio exterior, 
desarrollo de software, ingeniería en software, 
ciberseguridad, mecatrónica, psicología 
industrial, comunicación digital y mercadeo.
En cuanto a su formación académica, los 
pasantes pertenecen a 14 instituciones de 
educación superior, entre ellas: la Universidad 
Autónoma de Santo Domingo (UASD), el 
Instituto Tecnológico de las Américas (ITLA), 
la Universidad Iberoamericana (UNIBE), 
la Universidad Organización y Métodos 
(O&M), la Pontificia Universidad Católica 
Madre y Maestra (PUCMM), la Universidad 
Nacional Pedro Henríquez Ureña (UNPHU) y 
la Universidad del Caribe (UNICARIBE), entre 
otras.

Durante el acto de cierre se realizó el ya tradicional selfie protagonizado por ejecutivos de DGA y los jóvenes saliente de esta temporada.
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Durante el World Compliance Forum, el asesor de la DGA Eduardo Rodríguez dijo 
que los acuerdos multilaterales con entidades públicas y privadas han fortalecido la 
lucha contra el crimen organizado.  

Santo Domingo, D.N.La Dirección General 
de Aduanas (DGA), destacó el uso de las 
alianzas público-privadas como mecanismo 
altamente efectivo para el compliance, la 
prevención del lavado de activos lucha contra el 
comercio ilícito y otros delitos transnacionales.  

Al participar como panelista en el World 
Compliance Forum, el asesor de la DGA, 
Eduardo Rodríguez, explicó que la Le de 
Aduanas 168-21, ordenan a esa entidad 
a estrechar lazo de cooperación con otras 
entidades a través de alianzas, para fortalecer 
el intercambio e información en áreas 
especializadas así como la operatividad. 

Asimismo, significó la importancia del Comité 
Nacional de Facilitación de Comercio (CNFC), 
organismo secretariado por la DGA, como 
ejemplo de convergencia de los sectores 
público y privado, y trabajo mancomunado 
con un mismo objetivo. 

“Nos ayudan y nos alertan, son los conocedores 
del negocio y nos alertas sobre las condiciones 
que se dan y las situaciones que se dan, 
nadie conoce mejor sus productos que ellos”, 

señaló Rodríguez. El panel tuvo como objetivo 
significar como los acuerdos aportan al 
intercambio de información estratégica y a la 
generación de una visión integral del riesgo. 

El World Compliance Forum se realizó los días 
17 y 18 de junio, organizado por directivos 
de la Unidad de Análisis Financiero (UAF), 
en el marco de la 58º Reunión del Grupo de 
Expertos para el Control del Lavado de Activos 
#GELAVEX58 en Washington D.C.

En la jornada, representantes de instituciones 
públicas, organismos internacionales y el 
sector privado abordaron temas cruciales 
para enfrentar con mayor eficacia el lavado de 
activos y sus delitos conexos en las Américas.
La apertura del evento estuvo a cargo del 
ministro de Hacienda, Jochi Vicente, Nuestro 
ministro y presidente del Comité Nacional 
Contra el Lavado de Activos y el Financiamiento 
del Terrorismo (CONCLAFIT), quien reafirmó 
el compromiso del país en la prevención 
del lavado de activos, el financiamiento del 
terrorismo y el crimen organizado.

Aduanas destaca importancia de las alianzas
públic0-privadas en la lucha contra el comercio ilícito 
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En el World Compliance Forum 2025 participaron más de 50 expertos nacionales e internacionales provenientes de 10 países. 

Víctor Guerra, presidente global del Grupo de Trabajo sobre Cumplimiento del Instituto de Derecho Mercantil Mundial de la Cámara de Comercio 
Internacional, modera el panel encabezado por Eduardo Rodríguez, asesor general de la Dirección General de Aduanas y el Gral. Brig. Juan Carlos 
Buitrago, CEO de Strategos Bip.
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En  este encuentro se trató de las aspiraciones, capacidades, resultados y logros que 
se quieren obtener  de cara al futuro en la Dirección General de Aduanas. 

Santo Domingo, D.N. - Una vez más las 
principales autoridades de la Dirección General 
de Aduanas (DGA) asistieron el sábado pasado 
el taller denominado “Construyendo juntos la 
Aduana del Futuro”, espacio que fue clave 
para definir los ejes estratégicos institucionales 
del Plan estratégico Institucional 2026-2032 
(PEI 2026-2032).

Con la segunda fase del PEI 
2026-2032, Aduanas reafirma 
su compromiso con la mejora 
continua, la transparencia 
institucional y la eficiencia 
en el servicio público, 
avanzando con paso firme 
hacia un modelo de gestión 
más moderno, innovador 
y centrado en el desarrollo 
sostenible del país.

Sumny Rojas De la Cruz, gerente de 
Planificación, dio la bienvenida a los asistentes 
al taller y exhortó a todos los presentes a 
participar activamente en el taller que busca 
encausar a la DGA del futuro, más moderna, y 
cercana a través de su nuevo Plan Estratégico. 
“En la DGA se vive un día a día agitado; y 
que gracias a los esfuerzos de cada uno de 
los equipos se logran las metas”. Mientras que 

las secciones de trabajo estuvieron a cargo del 
experto, Armando Barrios, director académico 
de Programas para el Sector Público, donde 
presentó la metodología de planificación 
estratégica y definición de roles fundamentales 
para el desarrollo del nuevo ciclo institucional.

Durante la jornada, se llevaron a cabo 
dinámicas en la que se demostraban 

las cualidades de cooperación, 
integración de los equipos. Así 

como, también, los temas que 
podrían surgir en el futuro y 
cuáles soluciones o cambios 
deben ser empleados para 
enfrentarlos y resolverlos.

Yayo Sanz Lovatón, director 
general de Aduanas, dijo que 

el trabajo de planificación es 
importante y necesario para los 

equipos, por lo que, más que nunca, 
deben ser implementados en este nuevo proceso. 
“Tenemos una institución que es neurálgica 
para la nación, porque interviene en todos los 
aspectos del país. Nuestra misión es dar mejores 
servicios en el menor tiempo y con más calidad. 
Estoy orgulloso de este equipo, por el trabajo 
que realizan en DGA”, dijo Yayo.

ejecutivos dGA realizaron una sección  de trabajo
para el plan Estrategico de la institución



30 15

Armando Barrios Ross, Barna Management 
School.

Enmanuel Pérez, Ludic trainning.Sumny Rojas De la Cruz, gerente de 
Planificación, dio la bienvenida a los 
asistentes al taller.

Durante la jornada se llevaron a cabo dinámicas de integración de los 
equipos que participaron.

Daniel Peña, subdirector de Técnología en su participación  para la 
elaboraciòn del Plan Estratégico Institucional (PEI).

Aduanas mantiene su certificación internacional 
en la norma Antisoborno 

La Dirección General de Aduanas culminó con éxito la segunda auditoría de seguimiento del Sistema de Gestión 
Antisoborno conforme a la norma internacional ISO 37001.

3

Santo Domingo, RD. - La Dirección General de 
Aduanas (DGA) superó con éxito una segunda 
auditoría de seguimiento del Sistema de Gestión 
Antisoborno conforme a la norma internacional 
ISO 37001. 

La auditoría fue realizada por la firma certificadora 
Quality Service Institute (QSI), que evaluó 
detalladamente los procesos y procedimientos 
implementados por la DGA para prevenir, detectar 
y mitigar el riesgo de soborno y corrupción.

La evaluación identificó cinco hallazgos relevantes, 
entre ellos: mesas de trabajo con Matriz Integral, 
canales confidenciales de denuncia, colaboración 
para la detección de riesgos, publicación formal 
de información y acciones correctivas a través de 
herramientas para la identificación de las posibles 
causas de los problemas.

La certificación ISO 37001 tomó en cuenta 
procesos y unidades estratégicas de la entidad 
como el registro de Operadores Económicos 
Autorizados (OEA); el soporte a usuarios en la 
Ventanilla Única de Comercio Exterior (VUCE); el 
registro de exportadores e importadores, así como 
los procedimientos de compras y contrataciones 
públicas.

Al mantener la certificación ISO 37001, la DGA 
refleja el compromiso institucional, el liderazgo 
ético y la responsabilidad social que caracterizan 
a la Dirección General de Aduanas en su misión 
de facilitar el comercio, proteger las fronteras 
nacionales y consolidar al país como el principal 
hub logístico de la región. 

Se recuerda que la Dirección General de Aduanas 
recibió, por primera vez, en junio de 2023 la 
certificación ISO-37001  del Sistema de Gestión 
Antisoborno, tras cumplir con estándares 
internacionales para prevenir, detectar y mitigar 
el riesgo de soborno y corrupción por parte del 
Sistema Internacional QSI, empresa certificadora 
de las normas internacionales ISO.

La ISO 37001 es una norma diseñada para ayudar a 
las organizaciones mediante una serie de medidas a 
prevenir, detectar y tratar el soborno.

Yayo Sanz Lovatón, director general de Aduanas, exponiendo
acerca de los procesos internos para lograr certificación.
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Yayo Sanz Lovatón destaca el papel 
del pensamiento joven y emprendedor

El director general de Aduanas impulsa el liderazgo juvenil y la reflexión colectiva en foro nacional.

Santo Domingo, R.D.-  El director general de 
Aduanas, Yayo Sanz Lovatón, destacó la necesidad 
de fortalecer el pensamiento crítico y la participación 
de los jóvenes emprendedores como elementos 
esenciales para el desarrollo sostenible de la República 
Dominicana.

Durante su participación como orador invitado en 
el foro “Gepiano Talks”, Sanz Lovatón indicó que 
“ninguna sociedad que haya alcanzado niveles de 
bienestar, desde los imperios antiguos hasta las 
democracias modernas, lo ha hecho sin un sector 
privado pensante, emprendedor y joven”. 

En este espacio de diálogo y construcción colectiva, 
el titular de la DGA añadió que fomentar espacios 
de reflexión colectiva es una tarea fundamental para 
construir una sociedad más justa e inclusiva.

El evento, organizado por el equipo de Gepiano 
podcast, reunió a líderes de opinión, jóvenes 
profesionales y representantes de organizaciones 
sociales con el objetivo de debatir sobre los desafíos 
actuales del país y explorar soluciones desde la 
colaboración y la empatía.

El funcionario compartió, en sus redes sociales, su 
experiencia en el foro, describiéndolo como “un 
recordatorio de que el cambio comienza cuando nos 
escuchamos, nos entendemos y actuamos juntos, 
y este encuentro me recordó que siempre podemos 

imaginar y construir un país donde todos tengan la 
oportunidad de crecer, aportar y ser parte del cambio”.
En el marco del evento, también, se hizo un 
reconocimiento especial a la fundación Futurum 
Educandi por su labor en la formación e inclusión 
laboral de personas con discapacidad, subrayando 
la importancia de construir una sociedad en la que 
todas las personas tengan la oportunidad de aportar 
y crecer.

Sobre “GepianoTalks” 

GepianoTalks es una iniciativa del podcast Gepiano, 
que promueve el diálogo social y político en la 
República Dominicana. Su objetivo es generar 
espacios de pensamiento colectivo, impulsar el 
liderazgo joven y conectar a diversos actores sociales 
en torno a propuestas de transformación. Además, 
de sus foros de conversación, la comunidad Gepiano 
se ha destacado por su enfoque en el impacto social 
y su capacidad de convocatoria, organizando desde 
debates ciudadanos hasta eventos culturales.
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Director de Aduanas destaca oportunidades en RD 
para el mercado estadounidense

Ante una misión comercial de agronegocios de los Estados Unidos para República Dominicana, encabezados 
por la Departamento de Agricultura de los Estados Unidos.

Santo Domingo, R.D.-  El director general de 
Aduanas (DGA), Yayo Sanz Lovatón, destacó las 
oportunidades que ofrece la República Dominicana 
para el mercado estadounidense, dada su cercanía, 
seguridad en puertos y aeropuertos, así como de 
procesos aduaneros cada vez más digitalizados y 
transparentes. 

Esto ante una misión comercial compuesta por 
funcionarios y empresarios estadounidenses que se 
encuentra en el país buscando negocios entre ambos 
países. 

Durante el panel “Exportación de productos 
esenciales: una mesa redonda”, Sanz Lovatón resaltó 
que en los últimos 5 años en la República Dominicana 
se ha vivido una revolución en materia aduanera y 
comercial, pues en ese periodo, el tiempo promedio 
de despacho de un contenedor pasó de nueve días a 
menos de 48 horas. 

Asimismo, que se ha incrementado la cantidad de 
Operadores Económicos Autorizados (OEA) en 
más de un 100 % en los últimos dos años, lo cual 
provee mayor agilidad y seguridad a las cargas de los 
importadores y exportadores autorizados por este 
programa para sus operaciones del día a día. 

Igualmente, indicó que se instalaron máquinas de 
rayos x en el segundo puerto más importante del país, 
con los estándares de seguridad de las autoridades 
estadounidenses y avalados a través de convenios 
multilaterales con sus autoridades y agencias como 
la Oficina de Investigaciones de Seguridad Nacional 
(HSI, por sus siglas en inglés).   

“Tenemos una nueva Ley de Aduanas y una nueva 
ley de centros logísticos que promueve la inversión 
extranjera. Si quieres poner en la República 
Dominicana un centro logístico, puedes traer tus 
productos y mercancías aquí y venderlos a Panamá, 
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Santo Domingo, R.D.-  El 
director general de Aduanas 
(DGA), Yayo Sanz Lovatón, 
destacó las oportunidades 
que ofrece la República 
Dominicana para el mercado 
estadounidense, dada su 
cercanía, seguridad en 
puertos y aeropuertos, así 
como de procesos aduaneros 
cada vez más digitalizados y 
transparentes. 

Esto ante una misión comercial 
compuesta por funcionarios y 
empresarios estadounidenses 
que se encuentra en el país 
buscando negocios entre 
ambos países. 

Durante el panel “Exportación 
de productos esenciales: 

una mesa redonda”, Sanz 
Lovatón resaltó que en los 
últimos 5 años en la República 
Dominicana se ha vivido 
una revolución en materia 
aduanera y comercial, pues 
en ese periodo, el tiempo 
promedio de despacho de un 
contenedor pasó de nueve 
días a menos de 48 horas. 
Asimismo, que se ha 
incrementado la cantidad 
de Operadores Económicos 
Autorizados (OEA) en más de 
un 100 % en los últimos dos 
años, lo cual provee mayor 
agilidad y seguridad a las 
cargas de los importadores 
y exportadores autorizados 
por este programa para sus 
operaciones del día a día. 

El panel estuvo compuesto por Yayo Sanz Lovatón, director general de Aduanas; Iván Mejía, presidente ejecutivo de Grupo Ramos y Desiree León, vicepresidenta 
ejecutiva de Almacenes León.
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Santo Domingo, R.D.-  La Dirección General de 
Aduanas (DGA) y la Fundación Bonao para la 
Cultura, Inc. firmaron un acuerdo de colaboración 
con el propósito de fomentar la cultura y el arte en 
la República Dominicana, a través del desarrollo 
conjunto de proyectos culturales y artísticos.

El convenio incluye la exposición “El Arte como 
Medio Transformador”, con obras pertenecientes a 
la colección de arte de la DGA, que será presentada 
en el Museo Cándido Bidó, en Bonao, a partir del 9 
de octubre de 2025. Este acuerdo fue suscrito junto 

con la Fundación del Patrimonio Cultural de la DGA, 
que canalizará los fondos destinados al proyecto y a 
la exposición.

Daniel Peña, subdirector de Tecnología, en 
representación del director general de Aduanas, 
Yayo Sanz Lovatón, afirmó: “Este convenio fortalece 
la alianza entre el Estado y las entidades culturales, 
promueve el acceso al arte como herramienta 
transformadora y reafirma el compromiso de la 
Dirección General de Aduanas con la promoción y 
conservación de las expresiones artísticas del país.”

Peña compartió, además, su experiencia durante 
una visita al Museo Cándido Bidó: “Es un lugar que 
cautiva por la conexión inmediata con el orgullo 
dominicano. Las obras y el entorno despiertan una 
sensibilidad especial que debe ser conocida y valorada 
por las nuevas generaciones.”

El compromiso establece el préstamo de las obras por 
parte de Aduanas, así como la cobertura de todos 
los costos logísticos relacionados con el embalaje, 
traslado y seguro de las piezas, asegurando una 
adecuada conservación y manejo de la colección 
institucional. El financiamiento para la iniciativa 
asciende a RD$1,400,000.00, monto ya entregado 
por la DGA a su fundación cultural, y que será 
transferido a la Fundación Bonao para ejecutar tanto 

7

DGA y Fundación Bonao firman acuerdo para 
impulsar proyecto cultural en el museo Candidó Bidó

El director general de Aduanas impulsa el liderazgo juvenil y la reflexión colectiva en foro nacional.
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la exposición como actividades complementarias del 
proyecto. El desembolso se realizará en dos partidas.

De su lado, el señor José Luis Bidó, presidente de la 
Fundación Bonao para la Cultura, expresó: “Nuestro 
mayor estímulo y alegría por la suscripción de este 
convenio es porque nos permitirá, como centro 
cultural que opera e impacta en todo el Cibao Central, 
seguir sembrando e irradiando la luz del arte, la 
educación y la cultura con la presentación en las salas 
del museo de la reputada Colección Permanente de 
Arte de la DGA.”

Bidó, también, indicó que “nuestra más sincera 
satisfacción por la firma de este convenio con la 
Aduanas, en la persona de su director, Yayo Sanz 
Lovatón, y extendemos nuestras felicitaciones por 
el entusiasta apoyo al desarrollo del arte y la cultura 
dominicana”, concluyó.

El acto contó con la participación de Paul Bidó, 
vocal de la Fundación Cándido Bidó; Julio Valentín, 
director del Museo Cándido Bidó; y los miembros 
de la Fundación del Patrimonio Cultural de la 
DGA, Minerva de Cocco, Freddy Ginebra y otros 
colaboradores de la institución.

Esta alianza contempla, además, el intercambio de 
información, la ejecución de actividades conjuntas 
y el fortalecimiento de una comunicación fluida 
entre las partes, con la finalidad de enriquecer la 
vida cultural, ampliar el acceso ciudadano al arte y 
posicionar la cultura como motor de transformación 
social.

SÍGUENOS EN LAS REDES SOCIALES: @ADUANARD

WWW.ADUANAS.GOB.DO

9

Santo Domingo, R.D.- La Dirección General 
de Aduanas (DGA) cumplió con el 100 % de la 
documentación para la evaluación del sistema de las 
Normas Básicas de Control Interno (NOBACI), que 
realiza la Contraloría General de la República. 

“Este resultado refleja no solo un cumplimiento 
técnico, sino una muestra de madurez institucional”, 
declaró el director general de Aduanas, Yayo Sanz 
Lovatón. 

Consideró, además, que este cumplimiento 
constituye un hito institucional, puesto que cada 
área de la DGA asumió con responsabilidad su rol 
en el fortalecimiento del sistema de control interno 
y demostró disposición y compromiso con la calidad 
de los procesos.

Las normas NOBACI auditan el ambiente de 
control institucional, las evaluaciones de riesgos, las 
actividades de control, el manejo de la información y 
la comunicación, así como las labores de supervisión 
y monitoreo.

Este logro revela que cada área de la institución asumió 
con responsabilidad su rol en la documentación y 
fortalecimiento del sistema, y que las unidades están 
preparadas para ejecutar, monitorear y sostener lo 
documentado.

La DGA reafirma su determinación de ser una 
institución moderna, confiable y alineada con las 
mejores prácticas de gobernanza pública. 

Sobre NOBACI 

Las Normas Básicas de Control Interno definen el 
nivel mínimo de calidad o marco general requerido 
para el control interno del sector público y proveen 
las bases para que los Sistemas de Administración 
de Control y las Unidades de Auditoría puedan ser 
evaluados.

A través de ellas, y mediante su correcta aplicación, se 
alcanzan los objetivos del Sistema de Control Interno.

SÍGUENOS EN LAS REDES SOCIALES: @ADUANARD

WWW.ADUANAS.GOB.DO

Aduanas cumple con el 100 % de los 
requerimientos para la auditoría NOBACI

Confirma el compromiso de la entidad con la consolidación de la cultura de control, integridad y eficiencia.
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Estudiantes de Chavón recorren la colección de 
arte de la DGA

Iniciativa fomenta el aprecio por el arte dominicano y el patrimonio cultural institucional.

Santo Domingo, RD.- La Dirección General 
de Aduanas (DGA) recibió a un grupo de once 
estudiantes de la carrera de Bellas Artes de la Escuela 
de Diseño de Chavón, quienes realizaron un recorrido 
por la colección de arte que resguarda la institución 
en sus instalaciones.

Durante la visita, los estudiantes, guiados por su 
profesora, Margarita Ofán, pudieron apreciar una 
valiosa selección de obras que abarcan diferentes 
etapas históricas y estilos pictóricos. El recorrido 
sirvió como una experiencia educativa y de 
inspiración, conectando a los futuros artistas con el 
alma artística y cultural del país.
Minerva de Cocco, presidenta de la Fundación del 
Patrimonio Cultural de la DGA, expresó que “es un 
honor y un gran placer, tener a estos futuros artistas 
que se van a nutrir haciendo un recorrido por toda 

el alma artística de esta colección. Verán diferentes 
estilos de pintura, etapas históricas, lo que va a 
despertar sensibilidad, ideas…”. 

Añadió que este tipo de experiencias fortalece el 
compromiso de la institución con la educación 
artística y la proyección del arte dominicano entre las 
nuevas generaciones.

Esta iniciativa se enmarca dentro de los esfuerzos 
de la DGA por valorar, proteger y difundir el arte 
nacional, así como fortalecer el vínculo entre la 
juventud creativa y el patrimonio cultural que forma 
parte de la identidad institucional.
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