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INTRODUCCIÓN

El manual Solicitud Tránsito Internacional Terrestre 
sirve de guía para facilitar a los usuarios externos (Navieras 
y Consolidadoras) la realización de las solicitudes de 
tránsito internacional terrestre. 

Una mejora importante para el control y gestión de las 
solicitudes de tránsitos internacionales vía terrestre, para 
las mercancías que llegan a zona primaria aduanera a 
través de transporte marítimo/aéreo y se dirigen hacia la 
República de Haití.
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ICONOGRAFÍADESCRIPCIÓN DE HERRAMIENTAS Y 
BOTONES COMUNES EN PANTALLAS.

Herramienta que sirve de búsqueda. Al pulsar 
este botón se abre una ventana emergente, que 
cambia dependiendo del campo que se desea 
visualizar.

Utilizado para limpiar el campo o parámetro de 
búsqueda permitiendo así elegir otro diferente, 
sin tener que salir de la aplicación.

Posibilita seleccionar una fecha. Al pulsar sobre 
esta imagen se puede elegir el día, mes y año 
deseados, ahorrando tiempo y evitando proba-
bles errores en la digitación.

Se listan los datos que han cumplido con los cri-
terios de búsquedas elegidos. No es necesario 
introducir todos los parámetros.

Al pulsar el botón guardar la información se re-
gistra para su posterior uso; estos datos son al-
macenados como “temporal”. 

Es utilizado para salir o cerrar la aplicación 
actual. Nos pide confirmar si se desea salir 
o no, mediante la siguiente ventana:

Para enviar la información registrada, pulsar el 
botón presentar. Tras este paso, la información 
no puede ser modificada sin antes enviar una 
solicitud de corrección, detallando el motivo 
por el cual se desea cambiar los datos y a su vez 
le sea aprobada por un superior.

Es uti l izado para la  impresión de las 
informaciones, luego de ser presentadas.

Indica que el campo debe contener 
información, es decir, que es obligatorio. 
De no digitarse, el sistema emitirá una 
alerta. Se recomienda completar los 
campos no señalados con asteriscos, 
aunque es opcional.
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ICONOGRAFÍA

OTROS BOTONES COMUNES:
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1 ACCESO AL PORTAL SIGARD

Dirigirse a nuestro portal www.aduanas.gob.do, como muestra la pantalla a continuación y pulse 
el logotipo de SIGA.

Continúe realizando estos pasos:
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Pulse el nombre del usuario, ingrese su PIN y luego 
presione Validar.

Finalmente seleccione el perfil correspondiente: 
Empresa Naviera.

Introduzca su cédula y pulse Entrar. Si desea cambiar de usuario por error en la cédula, pulse 
Seleccionar otro usuario, ingrese la cédula correcta y 
su PIN.
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De inmediato tendrá acceso al área de SIGA correspondiente a su usuario, mostrado en la parte superior derecha:
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2 CREAR UNA SOLICITUD 
DE TRÁNSITO TERRESTRE

ANTES DE REGISTRAR UNA SOLICITUD DE TRÁNSITO TERRESTRE, 
DEBE ESTAR COMPLETADO EL MANIFIESTO GENERAL DE CARGA EL MANIFIESTO GENERAL DE CARGA 
DE IMPORTACIÓN.DE IMPORTACIÓN.

PROCEDIMIENTO

1 Diríjase a e-Aduanas – Carga de Exportación – Solicitud Tránsito Terrestre– Nuevo:
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Observe el formulario Registrar Información Tránsito Terrestre:

2 REGISTRAR INFORMACIÓN BÁSICA
COMPLETE LOS CAMPOS:
No. DE SOLICITUD
Se genera al Presentar o Guardar el registro.
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ADMINISTRACIÓN
Seleccione el ícono de la 
lupa  para abrir la ventana 
de búsqueda. Ingrese 
los criterios requeridos y 
presione “Buscar”. Una vez 
visualizados los resultados, 
seleccione la administración 
correspondiente.

DECLARANTE
Al seleccionar la lupa , busque 
el Declarante. Complete los 
campos Tipo, Documento 
y Nombre, luego presione 
“Buscar”.

EMPRESA TRANSPORTISTA
Seleccione el ícono de la 
lupa para abrir la ventana 
de búsqueda de empresas 
transportistas. Complete los 
criterios de búsqueda (Tipo, 
Documento o Nombre), 
luego presione “Buscar”. 
Seleccione la empresa que 
realizará el transporte de la 
mercancía.

ADUANAS DE SALIDA
Utilice el ícono de la lupa  para localizar 
la Aduana de Salida. Ingrese los datos de 
búsqueda requeridos, luego presione “Buscar”.

FECHA LÍMITE PARA 
TRANSBORDO
El sistema trae por defecto la 
fecha actual. A través del ícono de 
calendario puede seleccionar la 
fecha límite.
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3 REGISTRO DE INFORMACIÓN DOC. 
DE EMBARQUE

No. CONTROL DE CARGA
Utilice el ícono de la lupa  para realizar la búsqueda del 
No. Control de Carga asociado a la mercancía indicada en 
el documento de embarque. Una vez localice el registro 
correspondiente, selecciónelo para continuar con el 
proceso

Al completar el No. Control de Carga se llenarán los 
campos: No. Doc. De Embarque, Mercancía, Cantidad de 
Empaque y Peso Bruto. 

4 REGISTR AR INFORMACIÓN DE 
TRANSPORTACIÓN

TIPO DE CARGA
Seleccione el tipo de transporte correspondiente: 

CONTENEDOR
Ingrese el número del contenedor.

SELLO No. 1
Digite el número del sello internacional.

SELLO No. 2
Ingrese el número de un sello adicional, 
en caso de que aplique.
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TIPO DE TRANSPORTE
Seleccione la opción que correspondiente:

CONDUCTOR
Ingrese o seleccione el nombre del conductor que 
transportará la mercancía.

TIPO DE CUSTODIA
Seleccione la opción “Ninguna” o “Comité”, según 
corresponda.

NO. DE CHASIS
Digite el número de chasis del vehículo.

NO. DE MATRÍCULA
Digite el número de matrícula del vehículo.

NO. DOC. DE CONDUCTOR
Este campo se completará automáticamente 
al seleccionar el conductor.

Una vez registradas las informaciones correspondientes a esta pestaña, oprima el botón “Agregar” para 
adicionarlas al cuadro de detalles ubicado en la parte inferior de la pantalla.  
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5 ADJUNTAR DOCUMENTOS

Si es necesario Adjuntar algún documento para avalar 
el registro, se agrega en la siguiente opción:

6 PRESENTAR Y/O GUARDAR 
SOLICITUD

Una vez registradas las informaciones correspondientes a la 
Solicitud de Tránsito Terrestre, oprima el botón “Guardar”.
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El sistema mostrará un mensaje de 
confirmación con la pregunta “¿Quiere 
archivar?”. Para continuar con el proceso, 
oprima “Sí”.

A continuación, el sistema mostrará un 
mensaje indicando que los datos fueron 
archivados correctamente. Oprima “OK” 
para continuar. Al completarse el proceso, 
el sistema genera automáticamente el 
No. de Solicitud, que se muestra en la 
sección Información básica.

Una vez guardada la 
solicitud, oprima el 
botón “Presentar”.
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Se mostrará un mensaje de confirmación 
con la pregunta “¿Quiere archivar?”, 
oprima “Sí”.

El sistema mostrará un mensaje 
indicando que los datos fueron 
archivados correctamente. Oprima 
“OK” para finalizar. 
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3 BUSCAR CONSULTA DE SOLICITUD 
TRÁNSITO TERRESTRE

PROCEDIMIENTO

1 Para buscar información de la Solicitud de Tránsito Terrestre luego de presentada, 
dirigirse a e-Aduanas – Carga de Exportación – Solicitud de Tránsito Terrestre.
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2 La consulta de solicitudes de tránsito terrestre puede realizarse utilizando uno o varios de los 
criterios de búsqueda disponibles, tales como Administración, rango de fechas, No. Manejo 
de Carga, Aduana de Salida, Estado y Contenedor. Luego de completar los campos presione 
“Buscar”, podrá ver el resultado de la búsqueda.
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3 Presione dos veces sobre el resultado de la búsqueda para ver Detalle Información de Llegada 
Tentativa.
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BÚSQUEDA POR CONOCIMIENTO DE 
EMBARQUE (BL)

1 En la pantalla principal, pulse la lupa 
ubicada junto al campo No. Manejo de 
Carga.

2 En la ventana Buscar Carga, digite el 
número de Conocimiento de Embarque 
(BL) en el campo No. Doc. de Embarque 
y pulse “Buscar”.

La pantalla Buscar Solicitud Tránsito Terrestre incorpora nuevas opciones de búsqueda directa que permiten 
localizar las solicitudes asociadas a un Conocimiento de Embarque (BL) o a un número de Contenedor, 
reduciendo los pasos necesarios para realizar la consulta.

3.1 MEJORAS EN LA BÚSQUEDA
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3 El sistema completará automáticamente el campo No. Manejo de Carga, Pulse sobre el botón “Buscar”  en 
la pantalla principal para visualizar las solicitudes de tránsito terrestre asociadas al BL.

BÚSQUEDA POR CONTENEDOR

2 Pulse el botón “Buscar”.  El sistema mostrará las 
solicitudes de tránsito terrestre asociadas al número 
de contenedor ingresado.

1 Para buscar por número de Contenedor, digite 
el valor directamente en el nuevo campo 
“Contenedor” de la pantalla principal.

Nota: si no existen solicitudes de tránsito terrestre asociadas al Conocimiento de Embarque o al Número 
de Contenedor ingresado, el sistema no mostrará resultados y notificará que no existen registros asociados.
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