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Manual Pago Electronico en SIGA

Esta novedad agiliza el proceso de desaduanizacion de la mercancia y la despersonalizacion de los
procesos de las Aduanas, permitiéndoles a los usuarios realizar el Pago Electrénico desde la
comodidad de su hogar u oficina, validando los parametros necesarios que las aduanas dominicanas

requieren.

1.1. ¢COMO ENTRAR AL PORTAL DGA SIGA?

1 Paso: Introduzca el Token en el Puerto Usb del computador y dirigirse a nuestra direccion
www.aduanas.gob.do y dar un clic en Entrar (ubicado en la parte superior derecha de la pantalla) veamos:

& DGA - Windows Internet Explorer Iilliﬂﬂ__ﬁ'ﬂ
@\) + [ https/ oo aduznas.gob.do/ + 4] % |[ ive search o -
e ‘@DGA |_| o = pmn v |i:k Pagina v ((} Hemamientas = .

Sitio | Contactos

E=SIGAS

# Estien:lrco

Q Acuerdo Comercial

¥ Apoyar Trabajo de Aduanas Coteggoris ===Todo === hi

¥ Intro de Transparencia
} Momina Octubre 2009
} Intro Oficina de Libre Acceso a la Informacién

Ayuda

§
-

+* Debe poseer un Token y haber emitido el Certificado correctamente. (ver Instructivo para la descarga del
Certificado del Siga en www.dga.gov.do).

2 Paso: Al pulsar Entrar seleccionar el boton [ER=giae @B BessiieT ]

Entrar

Idioma @) Espafial @ Inglés
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\/ . oge . . . .
*%* Nos despliega la Ventana de Acceso de Certificado del usuario, como muestra la siguiente imagen,

escribir la contrasefia que digité al emitir el Certificado y dar un clic al botdn Confirmado:

Acceso de Certificado @

AL AN A S -

Ubicacion a Guardar

Disco durc Disco portatil Token Token de HSM
Issued to | Issued by | Expired in | Expired out |
CECILL SCAL .. CAl 2009-11-0... 2010-11-0...

Por favor, digite contrasena de Token con uso de
Mayusculas y minusculas.

Contrasena

| Confirmado | Cancelar

** Seleccionar el Perfil correspondiente, es decir, (Importador, Agente de Aduanas, Consolidador,
Naviera, etc) y de inmediato le dara acceso al Area Privada de SIGA (mostrando el nombre del
usuario en la parte superior derecha).
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1.2. PROCEDIMIENTOS PARA EL PAGO:

“* Dar un clic en el Area de < e-Aduanas >

Espafiol  + I8 brero 010

REPUBLIEA DOMINICANA)

Categoria ===Todo === -

Acuerdo Comercial
¥ Iniro de Transparencia

¥ Momina Octubre 2009
¥ Intro Ofidna de Libre Acceso a la Informacién
¥ Derechos Ciudadanos

Normativa

Ayuda I

m

Informacion de DGA
Mi pagina

Administrador

Categoria ===Todo === -

¥ Proceso de Aduanas sin papeles arranca el lunes 2 de noviembre. 4 2010 » 4 Feb »

Elegir < Recaudacién > dar un clic en < PIN > y le muestra la siguiente Ventana:

e-Aduanas Acuerdo Comerdal Normativa Ayuda  Informadon de DGA Mi pagina

ﬂ [wcCL010202] Buscar Informacion de PIN

@ Exportacon ;
® Certfiicado

@ Ventanila Unica

# AT
& : . Cantidad de s
# Zona Franca Sec, 1D de PIN 1D de Contribuyente Contribuyente Monto (RD$) Factura Fecha de Término Estado

+ Fcha de Temo Tinmn |2 6 -[zeian B 6 No. deFacura | j

1D de PIN | || Estado s Tody s +

it

@ Carga de Importacidn
] Carga de Exportacidn

Vigiiancia de Puarto
IIIIIIIIIIIIII..

Escriba o seleccione |os criterios de blsgueda,

3]

o
L}

= Recaudaciin
ANEEEEEEEEEEEEEER
Factura

EEEEEE

Cradto
» Certificade de ITBIS
* Solicitud de Crédico
¥ Factura Agrupada
& Gestign de Informacidn

ry ey
vl ol

Desde esta ventana podras consultar los Pin ya emitidos, imprimirlos o generar uno nuevo.

PIN: nimero de referencia de 16 digitos generado automaticamente por el sistema, el cual es
requerido para el pago electrénico.

ID de PIN

201003259DES7F4C
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1.2.1. Como generar un PIN:

D

%*  Enla Ventana < Buscar Informacion de PIN > dar un clic en el botén NUEVO

Acuerdo Comercial  Normativa  Ayuda  Informaddn de DGA  Mipagina

8] [wcC1010202] Buscar Informacin de PIN

Expurtacmn :
+ Fecha de Téming [27710f2000 |2 @ ~[270472010 |12 B No. de Factra

Certficada \27/10/2003 | |z7jo4j2010 |

| Ventanik Unica DdeP [

AT,

Zonz Franca Sec. 1D de PIN 1D de Contribuyente Contribuyente Monto (RDS) [aFn:g:{riade
Carga de Importacidn

| Carga de Exporcacidn
Viglancia de Puerto

| Recaudaciin

Factura

» PIN

Crédio

Certficado de ITBIS
Solicitud de Crédito
Factura Agrupada

® Gestidn de Informacidn

53]

=3

| Estado —==Tadg ===

= =

Fecha de Término Estado

®H ®

Eseriba 0 seleccione os criterios de busqueda,

Bt

o ®

-

- v w w

/7
0‘0

En la ventana < Generar Informacién de PIN > dar un clic en el boton AGREGAR

Acuerdo Comercial Normativa Ayuda Informacién de DGA Mi pigina

iy ..J [wcCL010201] Generar Informacion de PIN »  Listado

= Importacion

O Detalle Informacién de PIN
Declaracidn de Importacion 7 7
Solicitud de Correccian e Esta o
Solicitud de Reclamacidn Registrada por Enda Fecha de Registro 27/04/2010 15:23:59
solotulide Fuldee Cantdad de Factura 0| Monto 0.0000
Solicitud de Extensidn del P
Recepcidn de Daclaracidn Fecha de Emision Fecha de Término
Calendario de Inspeccidn " -~
Expartacién N Informacién de Facturacion Agregar l RO Hareas
# Certificado S T : Z
: Sec. No. de Factura Fecha de Emision Fecha de Término HMonto {RD$) ‘ 1D de Contribuyente | Contribuyente
entanilz Unica == q
Rk Escriba o seleccione los criterios de blsqueds,
Zona Franca
® Cargas de Importacidn
Carga de Exportacidn
1 Vigilanciz de Puerto

* Certificado de ITBIS

4| . |

2CA pig o
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¢ Desde la ventana < Buscar Informacién de Factura > podrds consultar todas las Facturas que su
compaiiia tiene pendiente de pago con solo pulsar el botén BUSCAR:

&£ | - Dialogo de pagina web

» Buscar Informacion de Factura

+ ID de Contribuyente | 1010239603 él’ﬂARlT[l'vlF\ DOMIMICAN

S
o

Mo. de Factura

Fecha de Fecha de ID de =
Mo. de Factura | Frmisicn | Terming | Monto (RDS) | conramagente Contribuyente

Escriba o seleccione los criterios de bisqueda.

“* Una vez realizada la busqueda seleccionas la factura o las facturas que deseas generarle el PIN
para su posterior pago en el Banco de su preferencia y presionas el botén ELEGIR.

- Dialego de pagina web

» Buscar Informacion de Factura

+ ID de Contribuyente
Mo. de Factura
R Fecha de Fecha de ID de :
/ :. = .: No. de Factura Emisicgn Término Monto (RD$) Contribuyente Contribuyente
10030-CL11- o o i MARITIMA
08 3000EE 23/03/2010 23/05/2010 4861,7500 | RNC214101029... DOMINICANA S
i MARTTIMA
3 Bt
Dar un CIIC en eSte 1153500-%:}:31? 26/02/2010 26/08/2010 260,506,4500 | RNC214101029, .| DOMIMICANA S
recuadro si deseas A
MARITIMA
generar un solo PIN O e 08/04/2010 08/10/2010 17,175.8300 | RNC214101029, .| DOMINICANA S
para todas las A
Facturas pendlentes 1| 1oo30-cL11- o o MARITIMA
1003-000033 20/04/2010 20/10/2010 8,054.0800 | RNC214101029. .| DOMINICANA 5
de pago ? ;
p g * A

OBSERVACION: Si conoce el numero de la Factura que deseas generarle el PIN puedes digitarla
en el Campo No. de Factura, luego pulsar el botén buscar y solo mostrard la
factura buscada.

2CA pig o

ADUANAS



DGA — Manual de Usuario Externo

“* Al presionar el boton ELEGIR le muestra la Ventana < Generar Informacién de PIN >
Indicandole en la seccion Informacion de Facturacién todos los detalles concernientes a la Factura o
Facturas que seleccionaste para generarle el PIN incluyendo los montos de las mismas.

e-Aduanas Acuerdo Comercial Normativa Ayuda Informacidn de DGA Mi pagina

e-Aduanas = ﬂ [wcCL010201] Generar Informacion de PIN v+ Listado
& Importacidn — N B Detalle Informacidn de PIN
» Daclracion de Importacion 5 7
¥ Solicitud de Correccidn e B =
» Solicitud de Reclmacidn Registrado por Enda Fecha de Registro 27/04/2010 15:23:5%
ey
Solckyt e Endosg Cantidad de Factura 2| Monto 265,463,2300
» Solicitud de Extensidn del P)
» Recepcidn de Declaracion Fecha de Emision 23/03/2010 Fecha de Término 23/08/2010
» Calendario de Inspeccidn

CLL AR LR R R RERRREERRERRRERRENERENERERIERERERNELERNELLENERERERERERERERERERNDNENDLEDNNNNNNNNNUNNNNUNNNN )
- Barrar ¥

@ Exportacién [ Informacidén de Facturacién

] ifi = T : 3

2 Certficado i Sec. No. de Factura Fecha de Emisicn Fecha de Término HMonto (RDS) 1D de Contribuyente Contribuyente

& Ventanilz Unica

rJ_ AT 1 10030-CL 11-1003-000FB4 23/03/2010 23f08/2010 4,861,7300 RNC214101029509 MARITIMA DOMINICANA S A
H AT,

& 2 10030-CL11-1004-000007 26/02/2010 26/08/2010 260,608,4500 RNC214101029609 MARITIMA DOMINICANA S A
& Zona Franca

@ Carga de Importacidn
@ Carga de Exportacion
@ Vigilancia de Puerta

= Recaudacidn
¥ Factura

» PIN

v Crédito

4 Ce#fg@lgdf ITBIS

Boton utilizado para quitar de la lista de Informacién de Facturacion la factura o facturas
que no deseas agregar en el PIN.

+“* Una vez seleccionada la factura o facturas presionar el boton PRESENTAR:

e-Aduanas Acuerdo Comerdial Normativa Ayuda Informacion de DGA Mi pagina

e ﬂ [wcCL010201] Generar Informacion de PIN
B2 Importaciin =
Declaracion de Importacidn
Solicitud de Correccidn
Solicitud de Reclamacidn
Solictud de Endoso
Solicitud de Extensidn del P
Recepcidn de Declracidn
Calendario de Inspeccidn
Exportacidn

Certificado

ventanila Unica

AT,

Zana Franca

Carga de Importacidn

Carga de Exportacidn
Vigilanciz de Puerto

] Recaudacidn

» Factura
» PIN
»

»

0 Detalle Informacién de PIN
ID de PIN Estado Uso

-

Registrado por Enda Fecha de Registro 27/04/2010 15:23:59

Cantidad de Factura 2 | Monto 265,468,2300

Fecha de Emisidn 23/03/2010 Fecha de Término 23/03/2010

B nfomacitn de Facturacn

Sec. Mo. de Factura Fecha de Emisién Fecha de Término Monto (RDS) ID de Contribuyente Contribuyente
1 10030-CL11-1003-000FE4 23/03/2010 23f08/2010 4,861,7300 RMNC214101029603 MARITIMA DOMIMNICAMA S A
2 10030-CL11-1004-000007 26/02/2010 25/08/2010 260,608,4500 RNC2141010296039 MARITIMA DOMIMNICAMA S A

v v ow v ow w

1 ®

®

m

=2

=)

=

B E

2]

Crédito
Cetfiedoderals <
n | 2

4

DCA Pag. 10

ADUANAS



DGA — Manual de Usuario Externo

** Luego de pulsar el boton PRESENTAR, el sistema le muestra el siguiente mensaje indicandole que
los datos fueron archivados, es decir que el PIN ha sido generado, pulsar el boton OK.

Informacion

Los datos fueron archivados,

‘..-...-...E

“* Enlaventana < Detalle de PIN > le muestra el ID de PIN ya generado, Cantidad de Facturay el
monto que es la suma total cantidad de facturas.

8] Detalle de PIN

I Informacién de PIN

§ ID dePIN 20100423BD27FFFB : Estado Uso
5 -R;;is-h'-a;o-;o: T TE;dTa ---------- Fecha de Registro 25/04/2010 09:41:36
Cantidad de Factura 2 : Maonta 265468,2300 o
LB AR R R R R RRRR R RRRRRERERERRRRRRRERBRRRRAERRRRRRRRERERDEDRDN]
Fecha de Emisidn 258/04/2010 Fecha de Término 23/09/2010
Modificado por Fecha de cancelar
Tipo de cancelar
Descripcidn -
I Informacién de Facturacidn
Sec. No. de Factura Fecha de Emision Fecha de Término Monto (RDS) 1D de Contribuyente Contribuyente
1 10030-CL11-1003-000FE4 23/03/2010 23/09/2010 4,861.7800 RMNC214101029609 MARITIMA DOMINICAMNA S A
2 10030-CL11-1004-000007 26/02/2010 26/08/2010 260,505,4500 RMCZ21410 10295609 MARITIMA DOMINICAMA S A

DCA Pag. 11
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1.2.2. CoOmo Imprimir Detalle de PIN:

J

** Enla Ventana < Detalle de PIN > dar un clic en el boton IMPRIMIR.

8] Detalle de PIN

I Informacién de PIN

v+ Borrar [ Imprimir |

sl

ID de PIN 20100423BD 27FFFB Estado Uso

Registrado por Enda Fecha de Registro 25/04/2010 09:41:36

Cantidad de Factura Monto 265468.2300
Fecha de Emisidn 23/04/2010 Fecha de Término 23/09/2010

Modificado por

Fecha de cancelar

Tipo de cancelar

Descripcidn

I Informacién de Facturacién

Sec. No. de Factura Fecha de Emision Fecha de Término Monto (RDS) ID de Contribuyente Contribuyente
1 10030-CL11-1003-000FE4 23/03/2010 23/02/2010 4,861.7800 RMC214101029509 MARITIMA DOMINICAMNA S A
2 10030-CL11-1004-000007 26/02/2010 26/08/2010 260,5805,4500 RMC21410 1029509 MARITIMA DOMIMICAMNA S A

+«¢* Dando acceso a la ventana < Vista preliminar del Informe MI > dar un clic en el botén IMPRIMIR
o IMPRIMIR PAGINA ACTUAL.

g VISTE prENmInar ael INTorme wic

1/1

alilading | 00 -

100% ~

& ] petalle de PIN

1D de PIN 0042EBD27FFFB Estado

Registrado por Enda Fecha de Registro 38

Cantidad de Factura |2 Monto

Fachz dz Emizidn 28/04/2010 Fachz dz Términa

iieaE e T

B

Descripeidn

Sec. Mo detoctmrs | Fechadermn-voe|| Fechnde Bermume | Momto (kD) S0 Comtribmvents

Comfobaycmic

1 MARITIMA DOMINICANA S A&
2 MARITIMA DOMINICANA S A

2C A

ADUANAS
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1.2.3. Como consultar los PIN generados:

“* Entrar al drea de < e-Aduanas > < Recaudacién > < PIN >

e-Aduanas Acuerdo Comerdal Normativa Ayuda Informacion de DGA Mi pagina

ﬁ [wcCL010202] Buscar Informacion de PIN

@ Exportacidn
@ Certificado
@ Ventanilz Unica 1D cePIN ' || Estado —==Todo === -

+ Fecha de Térming [27/10/2008 |1 @ ~[27p042010 |12 @ No. de Factura |

+
B AT
E Zona Franca Sec, 1D de PIN 1D de Contribuyente Contribuyente Monto (RD$) Cantidad de

Factura Fecha de Término Estado

+
@ Carga de Importacidn
@ Carga de Exportacidn
@ Vigianca de Puerto
EEmmmmmmEEEg
Recaudaciin "
am ] EEEEENP
R e
=t PI u
4EEENEENEEEEED
» Credto
» Certificade de ITBIS
» Solicitud de Crédico
¥ Factura Agrupada

Escriba o seleccione los criterios de blsgueda,

14

& Gestign de Informacidn

Esta consulta consta de varios parametros de busqueda. Todos los parametros son opcionales
pero en la medida de que se introduzcan mas detalles, mas especificos seran los resultados.
Los parametros de busqueda son:

1. Fechade Término: Identifica la fecha de los PIN a buscar.

2. No. de Factura: Se especifica el no. de Factura a la cual se le genero el PIN.

3. ID de PIN: Numero de PIN (referencia de 16 digitos generado automaticamente por el
sistema).

4. Estado: Identifica dos estados que son en uso y cancelar.

OBSERVACION: Al entrar a la ventana < Buscar Informacién de PIN > el sistema muestra en el
campo Fecha de Término una predetermina y la fecha actual, al pulsar el botén
Buscar listara todos los PIN generados en ese rango de fecha.

DCA Pag. 13
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\/
0‘0

Datos listados al presionar el boton BUSCAR:

8] [WcCL010202] Buscar Informacién de PIN
+ Fecha de Término Mo. de Factura |
1D de PIN | Estado
Sec ID de PIN 1D de Contribuyente Contribuyente Monto (RDS) Ca::g:{riade Fecha de Término Estado
1 2010032580ETFAC RNC214101028609 MARTTIMA DOMINICANA S A 8,840.3000 1 23j08/2010 Uso
2 2010032558 120878 RNC214101022609 MARTTIMA DOMINICANA S A 3,650.8600 1 23/0%/2010 Uso
3 20100329AEF46 147 RNC214101028609 MARTTIMA DOMINICANA S A 3,086.3300 1 23f0%/2010 Uso
0100322558607 12 RNC214101022602 MARITIMA DOMINICANA S A §,377.1700 2 23/02/2010 Uso
5 20100406 1676F 354 RNC214101022609 MARTTIMA DOMINICANA S A 22,080.5300 1 23/0%/2010 Uso
& 2010040967275220 RNC214101028609 MARTTIMA DOMINICANA S A 4,165.3600 1 23f0%/2010 Uso
7 2010042880 27FFFE RNC214101022602 MARITIMA DOMINICANA S A 265,453.2300 2 23/0%/2010 Uso
] 2010040584 755354 RNC214101022504 MARTTIMA DOMINICANA 5 A 260,606.4500 1 26/08/2010 Uso
] 2010032345F50135 RNC214101028609 MARTTIMA DOMINICANA S A 3,014,433.6573 2 17/08/2010 Uso
W1 Total: 9
< . . P - .
** Paravisualizar el detalle de un ID de PIN en especifico dar doble clic en el deseado, veamos:

@] [wcCL010202] Buscar Informacion de PIN

No. de Factura | |

+ Fecha de Término

1D de PIN [ Estado ===Todo === -
Sec. ID de PIN ID de Contribuyente Contribuyente Monto (RDS) a:;g:?ade Fecha de Término Estado
1 201003259DES 7F4C RMC214101029609 MARTTIMA DOMINICANA S A 8,840.3000 1 23/09/2010 Uso
EEEEEEEN EEEE NS EEE N E SN EEEEEEEE SN EEEEEEEEESEEEEEEEEEEEEEENEEEEEEEEENEEE SN S E NN SN N NN NN NS NN N E N A SN NN N NN NN NN NN EEEEEEN
2 201003255812CB7B RMNC214101029609 MARITIMA DOMINICANA S A 3,690.8600 1 23/09/2010 Uso
20100329ABF461A7 RMNC214101029609 MARITIMA DOMINICANA S A 3,086.3300 23/09/2010 Uso

Al dar doble clic presenta la siguiente ventana:

®] Detalle de PIN

M Informacién de PIN

v+ Listade

* Borrar » Imprimir

ID de PIN 20100329ABF401A7 Estado Uso

Registrado por Elvis Fecha de Registro 22/03/2010 10:42:08

Cantidad de Factura 1 Monto 3086.3300
Fecha de Emisidn 29/03/2010 Fecha de Término 23/02/2010

Modificado par

Fecha de cancelar

Tipo de cancelar

Descripcidn

I Informacién de Facturacién

No. de Factura

Fecha de Emisidn

Fecha de Término

Monto (RDS)

1D de Contribuyente

Contribuyente

10030-CL11-1003-000FAC

23/03/2010

23/03/2010

3,086.3300

RMNC214101029609

MARTTIMA DOMINICAMA 5 A
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