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¿QUIÉNES SOMOS?
La Dirección General de Aduanas es una depen-
dencia del Ministerio de Hacienda de la República 
Dominicana. Siendo la autoridad nacional de fron-
tera, su responsabilidad trasciende el rol recauda-
dor para ser garante, asimismo, de la salud de la 
población y la seguridad del Estado, por cuanto 
en los procesos de entrada y salida de mercancía 
tiene el deber de solicitar toda documentación y 
permisos que son requeridos por otras autoridades 
competentes.

MISIÓN
Ser un ente facilitador del comercio exterior, contri-
buyendo al crecimiento económico y la competitivi-
dad de la nación, con una adecuada fiscalización 
y vigilancia del tráfico internacional de mercancías.

VISIÓN
Ser una aduana eficiente y moderna que responde 
de manera oportuna a las exigencias del comercio 
exterior, con una efectiva gestión de riesgo y altos 
estándares de calidad, que promueve el cumpli-
miento normativo, sustentada en la integridad de 
sus recursos humanos.

www.aduanas.gob.do

Síguenos en las redes sociales:

EDITORIAL
Para solo una fotografía del éxito de la gestión de 
Eduardo Sanz Lovatón, al frente de la Dirección 
General de Aduanas, pasemos revista a las 
informaciones generadas sobre las ejecutorias en el 
mes de junio de la entidad.

Desde la eficiencia mostrada por la institución en 
las recaudaciones, el avance en la implementación 
de la cultura de la logística, por todos los logros 
del Hub Logístico República Dominicana, que va 
a pasos agigantados hacia convertirse en el más 
importante de la región, las mejoras tecnológicas, 
unos recursos humanos en constante entrenamiento 
y los aportes para acrisolar la institucionalidad y, no 
se diga, del celo y acciones para hacer de la ética y 
la transparencia un compromiso al que se obliga, se 
norma y se inspira a cumplir. Para hacerlo bien, para 
aportar a la directriz emanada del presidente de la 
República Dominicana, Luis Abinader, en su tarea 
de hacer de este, un gobierno honesto, que genere 
confianza y atraiga inversión.

Juega la cultura y el deporte un importante rol, para 
la institución, también, por la valorización de los 
recursos humanos, por quienes pasa todo logro de 
resultados. Por sus competencias y dedicación, en su 
concepto holístico, determinante en el accionar de 
nuestros colaboradores.

Por concepto de subastas públicas, en el primer 
semestre la DGA recaudó 75 millones de pesos. 
RD$16,049,394.68 más que en el mismo periodo del 
año 2022, y es que, por las muestras de eficiencia, sus 
capacidades de diálogo y consenso con los sectores 
de interés y relacionados del ámbito aduanero 
(stakeholders), la institución obtiene, además de 
logros. 

Durante la 133. ª sesión del Consejo de la OMA, 
celebrada el pasado mes de junio, por primera vez, 
La República Dominicana fue electa miembro del 
Comité de Finanzas de la Organización Mundial 
de Aduanas (OMA). En tanto que, en Nueva York, 
la Asamblea del Estado de New York entregó un 
reconocimiento al director general de Aduanas, 

Eduardo “Yayo” Sanz Lovatón, por la labor que 
realiza en la entidad recaudadora y facilitadora de 
comercio.

La Dirección General de Aduanas (DGA), recibió 
la certificación ISO-37001 de Sistema de Gestión 
Antisoborno, y tras pasar por un proceso exhaustivo 
de verificación de seis meses, implementando más 
de 40 mejoras tecnológicas durante ese período, 
la entidad pública alcanzó la certificación de 
cumplimiento de la norma sobre la prestación y 
automatización de los servicios públicos del Estado 
dominicano (NORTIC A-5:2019). 

A tenor de la institucionalidad, la ética y la fiscalidad, 
participamos en el “Primer encuentro nacional 
de fiscales enlace para el combate del comercio 
ilícito”, presidido por la procuradora general de la 
República,  Miriam Germán Brito. Somos aliados 
interinstitucionales para luchar contra ese delito, que 
pone en riesgo la salud y la vida de los ciudadanos.

En materia de tecnología y modernización, no 
paramos en innovar e implementar mejoras. En junio 
lanzamos la aplicación móvil DGA RD, que permite 
agilizar solicitudes de los usuarios y, además, dispone 
de información en tiempo real acerca de cada uno de 
los servicios ofrecidos por la institución.

La DGA resultó beneficiada con una consultoría que 
será financiada por el Corea del Sur. A los fines, una 
delegación del Servicio de Aduanas de Corea, y de los 
consorcios Customs UNI-PASS International Agency 
y Korea Trade Network, trabajó en los estudios y 
levantamiento de información en todo junio.

Nos cuidamos, nos entrenamos para ello. Con el 
propósito de que nuestros colaboradores puedan 
dar una respuesta oportuna ante una eventualidad, 
realizamos talleres de Primeros Auxilios Básico, 
Procedimientos de Evacuación, Uso y Manejo de 
Extintores. Y a nuestros colaboradores, les facilitamos 
la oportunidad de alcancen el título de bachiller y 
que continúen con éxito el desarrollo de su carrera 
profesional. Para esta apuesta, esta gestión cuenta 
con la colaboración de CENAPEC.
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Estudiantes del Itla y la Uasd apreciando la obra de arte “Fidela Quijote 
Dominicano, con Dulcinea” pintada por José Cedeño (año 1950).

Santo Domingo.  Con la finalidad de apreciar 
la colección de arte de la Dirección General de 
Aduanas, los estudiantes de término del Instituto 
Tecnológico de las Américas (ITLA), disfrutaron 
de una visita guiada por toda la sede central, 
fueron recibidos por personal de Patrimonio 
Cultural y la Fundación en el auditórium de la 
entidad, donde el experto profesional Freddy 
Ginebra, en nombre de la Fundación, le explicó 
sobre la importancia de cada una de las obras 
de arte que posee la entidad y los motivó a ser 
buenos profesionales.

A la vez que les agradeció su interés en conocer 
esta importante colección.

La visita guiada, a más de 60 estudiantes, fue 
impartida por la artista y gestora cultural Lizet 
Mejía y la estudiante de crítica de arte de la 
Universidad Autónoma de Santo Domingo, 
Miriam Antigua. 

Estudiantes del ITLA y la Uasd conocen
colección de arte de Aduanas

Esta visita guiada, fue coordinada por la Fundación del Patrimonio 
Cultural de la entidad.
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Luego del recorrido los estudiantes recibierón una charla del experto en artes Freddy Ginebra.

Estudiantes del Instituto Tecnológico de las Américas (Itla) y Universidad Autónoma de Santo Domingo (UASD), observando en los pasillos 
de Aduanas, las obras de artes, en este caso “Mundo májico de Jad” pintada por el artista José Perdomo (Año 1943).
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Santo Domingo.- La Dirección General de 
Aduanas (DGA), recibió a una delegación del 
Servicio de Aduanas de Corea (Korea Customs 
Service), y de los consorcios Customs UNI-PASS 
International Agency y Korea Trade Network 
(KTNET), tras resultar beneficiada con una 
consultoría que será financiada por el Corea 
del Sur.   

El equipo de expertos arribó al país el pasado 
22 de mayo y estará realizando, junto a un 
equipo de la DGA, una serie de entrevistas 
y levantamientos hasta el 16 de junio, para 
posteriormente presentar un informe sobre la 
situación de la aduana dominicana en materia 
de sistemas e infraestructura.  

El director de la DGA, Eduardo Sanz Lovatón, 
encabezó el acto, realizado este martes en el 
auditorio de la sede de la DGA, en que fue 
presentada la misión surcoreana que trabajará 
con los técnicos de la entidad recaudadora 
dominicana. 

DGA fue seleccionada por Corea del Sur para 
consultoría que contribuirá a su modernización 

La institución fue seleccionada, tras un proceso de evaluación que 
inició hace dos años, donde participaron otras entidades del Estado 
dominicano. 

El director de Aduanas, Eduardo Sanz Lovatón habla frente, la 
delegación de Corea.
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El funcionario valoró la importancia de tener en 
el país a una delegación de una nación como 
Corea del Sur, con la cual el país tiene una 
larga relación que data del año 2004, y que, 
además, es pionera en los avances tecnológicos 
de la logística y de las telecomunicaciones. 

“En la sociedad del siglo 21, todo lo que 
hacemos, cuando es comparado con las 
mejores prácticas del mercado global, tiene 
un empuje mucho más legítimo”, añadió Sanz 
Lovatón. 

Hyun Kim, director adjunto del proyecto, 
agradeció la recepción por parte del equipo 
de Aduanas, al tiempo que indicó que 
dicha consultoría se realiza en medio de la 
necesidad de una estrategia futura que adopte 
el desarrollo de las TIC’s y las tendencias 
de la transición digital en el ámbito de la 
administración aduanera. 

En tanto que Sewon Park, jefe de Proyecto de 
Estrategia de Negocios, explicó que el proyecto 
tiene una duración de ocho meses, entre abril 
y noviembre, y que consta de tres etapas que 

consisten en el levantamiento de información, 
en el análisis de esta, y en la presentación de 
conclusiones y recomendaciones finales. 

Equipo 
El equipo de consultores está compuesto por 
Hyun Kim, director adjunto del proyecto; 
Seongryun Jeon, subdirector en la Aduana 
Regional de Daegu; Jungsuk Kim, director de la 
Oficina de Estrategia de Negocios; Sewon Park, 
jefe de Proyecto de Estrategia de Negocios, 
así como Myungjin Park y Chang Hyun Park, 
manejadores de Proyecto de Estrategia de 
Negocios.

También, Hyun Kwang Woo, asesor de la 
Oficina de Estrategia de Negocios; Ju Young 
Lee, Ji Min Lee y Yun Ho Chae, traductores; 
Sung Wook Park, director de la Externalización 
de Tecnologías de la Información; Daejung 
Kim, manager de la Externalización de 
Tecnologías de la Información; Noori Hwang, 
asistente de la Externalización de Tecnologías 
de la Información; y Kyeong Rim Ahn, jefe del 
Centro de Investigación y Desarrollo.

Parte de los asistentes en el acto de recibimiento de la delegación de Corea que estuvo en la DGA.
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Santo Domingo.- La Gerencia de Recursos 
Humanos de la dirección General de Aduanas, 
realizó durante los días 1 y 2 de junio del año 
actual, el “Curso Taller de Primeros Auxilios”, 
con la finalidad de que, ante cualquier 
emergencia presentada, se cuente   con 
personal capacitado para salvar vidas.

En dichos cursos fueron formados 48 
colaboradores de diferentes áreas de esta 
Sede Central y de las administraciones de 
Haina Oriental, Aeropuerto Internacional de 
Las Américas (AILA), Aeropuerto el Higüero, 
Coordinadora Zona Norte (Santiago) y la 
Administración San Pedro de Macorís.

Talleres de primeros auxilios para
colaboradores de Aduanas

Varias administraciones fueron capacitadas para,
en un momento de crisis, poder salvar una vida.

Jeffrey Arroyo, Juan Misael De la Cruz, Carlos Vargas y Wayna 
Vásquez.
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Los colaboradores que estuvieron presentes en el taller de primeros auxilios dado en la sede central de Aduanas.

Desde varias administraciones, llegaron colaboradores para tomar el taller que los forma para dar primeros auxilios.
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Conoce a nuestro Comité de
Equidad de Género y Desarrollo de la DGA

Santo Domingo.- En junio 2023 de fue restructurado el Comité de 
Equidad de Género y desarrollo de la DGA, que tiene como finalidad 
garantizar el cumplimiento y la correcta implementación de los 
estándares y requerimientos del sello de igualdad de género en las 
instituciones públicas.

El comité está conformado por Amada Méndez, gerente de Recursos 
Humanos, quien la preside; Francis Almonte, subdirector administrativo 
y financiero, Joanna Bonnelly, asesora estratégica Despacho director 
general, Degnis de León,  gerente de Comunicaciones; Amín Vásquez, 
asesor gerente de Fiscalización; quienes fungen como miembros.  
Para la implementación de esta iniciativa, ha sido designada Vanessa  
Beltrán, como coordinadora del Comité de Equidad de Género y 
Desarrollo, contando con la colaboración de un equipo técnico 
multidisciplinario.
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Nueva York, Estados Unidos.- Asambleistas 
del Estado de Nueva York, reconocieron al 
director general de Aduanas (DGA), Eduardo 
Sanz Lovatón, por su labor al frente de la entidad, 
y su impacto en favor de la diáspora dominicana. 

Para ello se realizó un acto que estuvo organizado 
por el Caucus de Oficiales Dominicanos Electos, 
el cual contó con la presencia de Kathy Hochul, 
gobernadora de New York y los asambleístas: 
Manny De Los Santos, Karinés Reyes, Amanda 
Séptimo, Yudelka Tapia y George Álvarez.

El galardón fue recibido por Ángel Encarnación, 
subdirector operativo de la Dirección General 
de Aduanas, quien, en representación de Sanz 
Lovatón, calificó el reconocimiento como un 
alto honor, debido al valor que tiene, tanto 
para él como para el Gobierno que encabeza 
el presidente Luis Abinader, la diáspora 
dominicana, al tiempo que se comprometió a 
seguir trabajando en favor de esa comunidad. 

Encarnación expuso sobre el clima de inversión 
que actualmente vive la República Dominicana, 
la manera en la que la institución facilita y 
regula los procesos de mudanza y traslado de 

vehículos para los dominicanos que retornan 
al país, así como el sistema, reglas y beneficios 
para las empresas consolidadoras de carga o 
shipping, quienes ofrecen un servicio vital para 
los dominicanos en los Estados Unidos. 

Dicha disertación se realizó durante un panel 
organizado, en el marco de las actividades, por 
el Dominicans in Albany (Día de los Dominicanos 
en Albany).  En el mismo también estuvo presente 
el Cónsul General de República Dominicana 
en la Ciudad de New York, Eligio Jáquez y el 
diputado por la provincia Santo Domingo Oeste, 
Ignacio Aracena.

Dominicans in Albany
Dominicans in Albany es un día que celebran los 
dominicanos residentes en Albany, capital del 
estado de Nueva York y del condado de Albany, 
con la realización de actividades en el Capitolio 
de Nueva York, a donde asisten cientos de líderes 
comunitarios, estudiantes y funcionarios electos 
de ascendencia dominicana de todo el estado. 

Cada año, estas figuras prominentes participan 
en conversatorios, paneles y conferencias sobre 
temas de gran relevancia para la comunidad.

Asamblea del Estado de Nueva 
York reconoce a Sanz Lovatón 
por su labor en Aduanas

Valoraron las medidas que este ha tomado desde esa 
entidad en favor de la diáspora dominicana.
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Santo Domingo, RD.  - La Dirección General 
de Aduanas (DGA), impartió el taller de 
formación en requisitos y auditoría Operador 
Económico Autorizado (OEA), versión 3.0, 
dirigido a empresas certificadas e interesadas 
en avalarse, con el objetivo de fortalecer las 
capacidades del Sector Privado y promover 
iniciativas de facilitación y comercio seguro.

Durante a la apertura del evento, Lucía 
Zorrilla, encargada del Departamento OEA, 
en representación del director general de 
Aduanas, Eduardo Sanz Lovatón, indicó que, 
“durante el transcurso del día conocerán, 
a través de empresas acreditadas, cómo 
como implementar un sistema de gestión de 
seguridad OEA y mantener su carga segura”.

“Además, les será explicado en detalles, a 
través de los oficiales del programa OEA, todos 

los requisitos mínimos de seguridad, necesarios 
para obtener la certificación, entre otros temas 
de vital importancia”, expresó Zorilla.

El taller, organizado por el Departamento 
Operador Económico Autorizado (OEA), 
República Dominicana, duró un día, siendo 
realizado en el auditorio (exposiciones), y 
parqueo de la DGA (parte práctica).

Rodolfo de la Cruz, coordinador Gestión 
Personas/Seguridad Empresarial, Gerdau 
Metaldom, durante su exposición, acotó que, 
“la gestión de riesgo es un proceso que agrega 
valor a su empresa, por tanto, debe estar 
presente en todas de las decisiones y procesos 
que se toman en su entidad”.

Durante la jornada expusieron: Saulo Galvá, 
gerente de HSE & SGI, Pinturas Popular, con 

DGA REALIZA TALLER DE FORMACIÓN EN REQUISITOS 
Y AUDITORÍA OEA

El taller, organizado por el Departamento Operador Económico 
Autorizado (OEA), fue realizado  en el auditorio y en el parqueo 
de la DGA.
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Arismendy Espinal, gerente de seguridad y protección de Haina 
Internacional.

el tema auditoría interna y mantenimiento de 
un sistema OEA; Rodolfo de la Cruz, Gestión 
Personas/Seguridad Empresarial, Gerdau 
Metaldom, ¿Cómo establecer un Sistema de 
Gestión de Riesgo? Arismendy gerente de 
Seguridad y Protección de Haina International 
Terminals (HIT), habló sobre: seguridad de la 
carga y los medios de transporte; beneficios de 
HIT; seguridad de los Sellos; revisión práctica 
de la verificación de los siete puntos del 
contenedor y los 10 puntos del cabezote.

Exponentes del equipo OEA hablaron sobre: 
requisitos mínimos de seguridad OEA versión 
3.0, seguridad administrativa, asociados de 
negocios,seguridad de la carga, seguridad 
física y control de acceso, seguridad personal 
y capacitación concientización de amenazas, 
seguridad de los procesos, seguridad de la 
tecnología informática.

Colaboradores prestando atención a las explicaciones de la parte práctica del taller.

Saulo Galvá, gerente de HSE & SGI, Pinturas Popular. Rodolfo de la Cruz, coordinador de Gestión de Personas/Seguridad 
de Metaldom.
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Santo Domingo, RD.  La Dirección General 
de Aduanas (DGA) lanzó su nueva aplicación 
móvil, DGA RD, donde los usuarios tienen 
acceso a una amplia cartera de servicios. 
La aplicación viene a agilizar los procesos 
de solicitudes, permitiendo monitorear la 
trazabilidad de estas. Además, dispone de 
información veraz, en tiempo real, acerca 
de cada uno de los servicios ofrecidos por la 
institución. 

La aplicación está disponible para su descarga 
en las principales tiendas en línea, como 
Google Play y App Store, lo que permite una 
fácil distribución y acceso a los usuarios de 
diferentes dispositivos. Desde su lanzamiento, 
la aplicación ha obtenido una cantidad 
significativa de descargas, superando las 500 
descargas en su versión 1.1.0.

Dentro de la aplicación, el usuario cuenta 
con un panel de fácil acceso en el que puede 

visualizar sus documentos y evaluar el estado 
de sus solicitudes. Asimismo, tiene accesibilidad 
a un gran número de servicios que ofrece la 
DGA.

Algunos de los servicios que se pueden solicitar 
son: certificados, registros, renovaciones, 
entre otros, los cuales pueden ser de carácter 
general, de importación y exportación. Cada 
servicio cuenta con una descripción detallada 
del costo, los procedimientos a seguir y el 
departamento responsable, con su información 
de contacto. 

En adición, la aplicación contiene la 
funcionalidad de consulta de paquetes Courier 
y generación de pin de pago para personas 
físicas. Con esta innovación, Aduanas avanza 
en materia de digitalización de sus servicios, 
para brindarle una mejor y más eficiente 
experiencia a todos sus contribuyentes, 
ahorrando tiempo y recursos. 

Aduanas lanza aplicación 
móvil que digitaliza gran 
parte de sus servicios

La nueva aplicación brinda 
una mejorada experiencia a 
los contribuyentes, ahorrando 
tiempo y facilitando el acceso a la 
información que buscan.
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Santo Domingo.  Una delegación de la 
Dirección General de Aduanas (DGA), junto 
a más de 20 representantes de empresas 
del sector logístico, participaron en el Salón 
Internacional de la Logística (SIL Barcelona 
2023), donde promovieron los servicios y las 
ventajas que ofrece la República Dominicana 
como hub logístico regional. 

Tanto los funcionarios de Aduanas como los 
actores privados estuvieron exponiendo, sobre 
sus capacidades e infraestructura, durante 
los días 7 y 8 junio 2023, en un evento en el 
que participaron más de 650 empresas y 400 
expositores. 

La República Dominicana estuvo inaugurando 
su stand en el primer día de la feria, miércoles, 
con la presencia del embajador dominicano 
ante el Reino de España, Juan Bolívar Díaz, 

y otros miembros del cuerpo diplomático 
acreditados en ese país.La participación del 
país en dicha feria, donde se realizaron más 
de 250 eventos, forma parte de la estrategia 
y la visión que comparten el presidente, Luis 
Abinader, y la actual gestión de la Dirección 
General de Aduanas, de promover el país 
como centro de distribución de mercancías en 
la región en América.  

Es la primera vez que la República Dominicana 
se proyecta como hub logístico en una feria 
internacional, lo cual es un hito que beneficia 
al país. 

La delegación de empresas estuvo compuesta 
por: Haina International Terminals (HIT), 
DP World Caucedo, Nodo Logistics, Global 
Storage, Schad Logistics, Grupo Punta Cana, 
Rodemsa, Caribetrans, Grupo Rannick, ET 

Aduanas y sector privado representaron a RD 
en feria internacional de logística  

Por primera vez, República Dominicana tuvo presencia en el “SIL 
Barcelona 2023”, la feria logística más importante del sur de Europa.

7

SIL Barcelona es, además, el punto de encuentro de empresario y funcionarios de Gobierno de distintos países que convergen en el lugar 
con el mismo propósito.

Heinsen, Mardom, Speester Global, SBD 
Ageport, C Logistics Solutions, Interworld 
Freight, IMP Global, Mega Carga, NFS 
National Freight y Almadela. 

Sobre el evento
En SIL Barcelona 2023 participan más de 6 
mil personas, y lleva 25 años realizándose.  
En el marco del SIL 2023, sumando sinergias 
con el SIL KNOWLEDGE, se llevarán a cabo 
4 grandes congresos internacionales que 
reunirán a los expertos más destacados en 
logística: El 39.o Congreso ALACAT, la 18.a 

European Conference & European Research 
Seminar del CSCMP, la 19.a MedaLogistics 
Week y la 26.a edición de EUROLOG.

El subdirector de Aduanas, Johannes Kelner.
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 Fachada del stand del HubRD que representó a República Dominicana en la SIL Barcelona 2023.

La feria volvió a convertirse en la más concurrida celebrada en Barcelona para el sector logístico.

9

Barcelona, España.  - Funcionarios de 
la Dirección General de Aduanas (DGA), en 
conjunto con empresarios del Sector Privado, 
miembros de la Asociación Dominicana 
de Centros y Operadores Logísticos 
(Asologic), presentaron, ante empresarios 
europeos del sector logístico, las ventajas 
que tiene la República Dominicana a nivel 
jurídico, tecnológico, de infraestructura y 
de conectividad aérea y marítima, para que 
empresas extranjeras instalen su centro de 
distribución de mercancías para la región. 

Esto durante el “SIL Barcelona 2023”, la feria 
logística más importante del sur de Europa, 
donde, por primera vez, una misión público-
privada, participa en nombre del país buscando 
atraer inversiones en logística. 

El subdirector de Aduanas, Johannes Kelner, 
expuso en el evento, que congrega a más de 
650 empresas logísticas, las condiciones que 
han hecho de la República Dominicana, el 
país con mayor crecimiento económico de la 
región, como lo muestra el aumento de un 
27 % en el 2022, de la inversión extranjera 
directa, con relación a 2021. 

En tanto que, en representación del sector 
privado dominicano participó el empresario 
Guillermo Alba, de la Asociación Dominicana 
de Centros y Operadores Logísticos (Asologic), 
quien abordó el tema de la distribución 
estratégica de mercancías a nivel internacional. 
Ambos, se reunieron con la Foment de Treval 
Nacional en Barcelona, la asociación de 
empresas más importante de España, con 
más de 230,000 empresas asociadas, de 900 

Aduanas presenta, en Europa, ventajas para 
invertir en sector logístico de RD    

Durante el “SIL Barcelona 2023”, la feria logística más importante del 
Sur de Europa, donde participan más de 650 empresas.  
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asociaciones y gremios y 77 organizaciones 
sectoriales, un aliado importante para 
desarrollar actividades de negocios. Con 
Foment Treval se trataron temas de cooperación 
para el fomento de la inversión, actividades de 
negocios y el crecimiento del sector logístico.
La participación de la República Dominicana, 
en el primer día de la feria, contó también, con 
la presencia del embajador dominicano en el 
Reino de España, Juan Bolívar Díaz, y otros 
miembros del cuerpo diplomático.

La presencia de la DGA en conjunto con el 
sector privado y los miembros de Asologic 
en el evento, es un esfuerzo unificado para 
promover el país en el exterior como un Hub 
logístico de clase mundial.

Sobre el evento
En SIL Barcelona 2023 participan más 
de 6 mil personas, y lleva 25 años 
realizándose. 

En el marco del SIL 2023, sumando sinergias 
con el SIL KNOWLEDGE, se llevan a cabo, 4 
grandes congresos internacionales que reúnen 
a los expertos más destacados en logística: 
El 39.o Congreso ALACAT, la 18.a European 
Conference & European Research Seminar del 
CSCMP, la 19.a MedaLogistics Week y la 26.a 

edición de EUROLOG.

Se realizo del 7 al 9 de junio en el Recinto de 
Montjuïc - Plaza España de Fira de Barcelona. 

El subdirector de Aduanas, Johannes Kelner, durante su exposición en SIL Barcelona.

El empresario Guillermo Alba, en representación de la Asociación Dominicana de Centros y Operadores Logísticos (Asologic).

11

Barcelona (EFE).- Un total de 22 empresas 
de República Dominicana participaron en el 
salón de logística SIL Barcelona, donde el país 
latinoamericano ha buscado erigirse como 
referente del sector a nivel mundial, por su 
valor estratégico y su impulso a esta actividad 
económica.

Así lo explicó en declaraciones a EFE el 
subdirector general de Aduanas de República 
Dominicana, Johannes Kelner, quien destacó 
que el sector es “cada vez más importante” en 
su país, que “ha crecido en volumen, en doble 
dígito”, puesto que la nación tiene ahora “más 
infraestructura”.

Kelner manifestó que el país cuenta con una 
“conectividad aérea excelente en la región” 
como consecuencia de su alto turismo, y que 
su ubicación geográfica es estratégica, con 

una buena “cercanía y fluidez de carga” con 
Estados Unidos por vía marítima, “que es el 
consumidor más grande”.

También, ha subrayado la buena conectividad 
por mar con Europa, puesto que la República 
Dominicana cuenta con “el tránsito marítimo 
más corto de Latinoamérica” -región con la 
que también tiene una circulación fluida- para 
llegar al Viejo Continente, únicamente 9 días 
de trayecto.

Lograr que República Dominicana
sea reconocida
El subdirector de aduanas del país ha 
asegurado que el objetivo en el SIL, que 
acaba de cerrar su última edición con más de 
15.000 participantes, es “lograr que República 
Dominicana sea reconocida”, que el sector 
económico vea las ventajas con las que cuenta a 

República Dominicana buscó en Barcelona 
erigirse como hub logístico con 22 empresas

Hablando para la agencia EFE, Johannes Kelner, subdirector general 
de Aduanas mencionó las bondades del Hub Logístico.
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nivel logístico. “Hemos sido reconocidos por el 
tema turístico pero también este es el momento 
de esta nueva parte de la economía”, como es 
la logística y la manufactura, ha destacado.

Sobre esta última cuestión, ha detallado que 
las empresas de manufacturas de las Zonas 
Francas, especialmente las multinacionales, 
pero también algunas compañías locales, 
“han decidido tercerizar sus servicios”.

Además, ha detallado que algunas “han 
decidido también agregar valor y montar 
sus centros de distribuciones de manera que 
la mercancía, cuando es manufacturada, 
se pueda juntar con otra de otro origen, y 
exportada y entregada a su destino final, a su 
cliente final”.

Un hub logístico
Kelner ha manifestado que República 
Dominicana se ha consolidado como hub 
logístico gracias a la colaboración público-
privada, y ha detallado el marco legal favorable 
al sector con la nueva ley de aduanas, aprobada 
en el año 2021, así como la estabilidad del 
país en comparación con otros de su entorno.

El sector de las Zonas Francas en el país 
Latinoamericano contaba el año pasado con 
192.300 empleos y, además, con una cifra de 
exportaciones por un valor total de 7.767 mil 
millones de dólares entre enero y diciembre de 
2022.

En cuanto a conectividad, República Dominicana 
cuenta con 8 aeropuertos internacionales, 40 
aerolíneas operando en el país, 320 vuelos 
diarios, 150 conexiones a ciudades de todo 
el mundo y 9.600 vuelos internacionales 
mensuales.

Parte del público asistente a la feria aprestándose a buscar 
información en el stand dominicano.

Funcionarios de la DGA, empresarios del Sector Privado y miembros de Asologic junto al embajador dominicano en el Reino de España, 
Juan Bolívar Díaz. 

3

Santo Domingo, RD.  - La Dirección General 
de Aduanas (DGA), recibió la certificación ISO-
37001 de Sistema de Gestión Antisoborno, 
norma acreditada por cumplir con estándares 
internacionales para prevenir, detectar y 
mitigar el riesgo de soborno y corrupción por 
parte del Sistema Internacional QSI, empresa 
certificadora de las normas internacionales 
ISO.

Al formalizar la entrega, el organismo 
certificador, determinó que la DGA estableció 
y puso en marcha procesos, procedimientos 
y políticas objetivas contra el soborno y la 
corrupción. 

“Nos encontramos aquí para celebrar un 
logro significativo, la entrega del certificado 
ISO 37001 2016. El proceso ha sido riguroso 
y exhaustivo, nuestro equipo de auditores 

evaluó detalladamente el Sistema de Gestión 
Antisoborno y determinamos su conformidad 
con los criterios de la auditoría, la Dirección 
General de Aduanas, al obtener esta 
certificación, demuestra su compromiso y 
esfuerzo continuo por mantener los estándares 
éticos y de integridad en sus actividades” 
aseguró Celeste Acosta, representante de la 
empresa certificadora. 

Afirmó, además, que con esta certificación la 
DGA se destaca como un modelo de gestión 
a seguir por otras instituciones y empresas 
del sector público y privado, sumándole a la 
institución recaudadora, prestigio y confianza.  
En ese sentido, el director general de Aduanas, 
Eduardo Sanz Lovatón, ponderó, que alcanzar 
este certificado es el resultado del trabajo 
ininterrumpido que ha realizado la dirección, 
con el objetivo de fortalecer la transparencia 

Aduanas obtiene certificación internacional 
de la norma antisoborno ISO-37001 

Esta normativa ofrece a las organizaciones, una serie de 
medidas para evitar, y gestionar conductas delictivas de 
inmoralidad.
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se pueda juntar con otra de otro origen, y 
exportada y entregada a su destino final, a su 
cliente final”.

Un hub logístico
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Dominicana se ha consolidado como hub 
logístico gracias a la colaboración público-
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al sector con la nueva ley de aduanas, aprobada 
en el año 2021, así como la estabilidad del 
país en comparación con otros de su entorno.

El sector de las Zonas Francas en el país 
Latinoamericano contaba el año pasado con 
192.300 empleos y, además, con una cifra de 
exportaciones por un valor total de 7.767 mil 
millones de dólares entre enero y diciembre de 
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En cuanto a conectividad, República Dominicana 
cuenta con 8 aeropuertos internacionales, 40 
aerolíneas operando en el país, 320 vuelos 
diarios, 150 conexiones a ciudades de todo 
el mundo y 9.600 vuelos internacionales 
mensuales.

Parte del público asistente a la feria aprestándose a buscar 
información en el stand dominicano.

Funcionarios de la DGA, empresarios del Sector Privado y miembros de Asologic junto al embajador dominicano en el Reino de España, 
Juan Bolívar Díaz. 

3

Santo Domingo, RD.  - La Dirección General 
de Aduanas (DGA), recibió la certificación ISO-
37001 de Sistema de Gestión Antisoborno, 
norma acreditada por cumplir con estándares 
internacionales para prevenir, detectar y 
mitigar el riesgo de soborno y corrupción por 
parte del Sistema Internacional QSI, empresa 
certificadora de las normas internacionales 
ISO.

Al formalizar la entrega, el organismo 
certificador, determinó que la DGA estableció 
y puso en marcha procesos, procedimientos 
y políticas objetivas contra el soborno y la 
corrupción. 

“Nos encontramos aquí para celebrar un 
logro significativo, la entrega del certificado 
ISO 37001 2016. El proceso ha sido riguroso 
y exhaustivo, nuestro equipo de auditores 

evaluó detalladamente el Sistema de Gestión 
Antisoborno y determinamos su conformidad 
con los criterios de la auditoría, la Dirección 
General de Aduanas, al obtener esta 
certificación, demuestra su compromiso y 
esfuerzo continuo por mantener los estándares 
éticos y de integridad en sus actividades” 
aseguró Celeste Acosta, representante de la 
empresa certificadora. 

Afirmó, además, que con esta certificación la 
DGA se destaca como un modelo de gestión 
a seguir por otras instituciones y empresas 
del sector público y privado, sumándole a la 
institución recaudadora, prestigio y confianza.  
En ese sentido, el director general de Aduanas, 
Eduardo Sanz Lovatón, ponderó, que alcanzar 
este certificado es el resultado del trabajo 
ininterrumpido que ha realizado la dirección, 
con el objetivo de fortalecer la transparencia 

Aduanas obtiene certificación internacional 
de la norma antisoborno ISO-37001 

Esta normativa ofrece a las organizaciones, una serie de 
medidas para evitar, y gestionar conductas delictivas de 
inmoralidad.
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Sumny Rojas, gerente de Planificación y Degnis De León, gerente 
de Comunicaciones.

Eduardo Sanz Lovatón, director de Aduanas.

de los procesos y la gestión de las operaciones 
de la institución. “El manejo de los recursos 
del Estado, es una actividad que requiere 
una vigilia y disciplina constante, porque esta 
norma antisoborno apela a la necesaria labor 
ética e íntegra que deben tener todos nuestros 
colaboradores”. 

“Me siento profundamente honrado de que 
este equipo de mujeres y hombres, más que 
yo mismo, hayan recibido esta certificación, 
y espero sigamos recibiendo las demás, que 
la DGA sea una institución modelo donde la 
gente quiera venir a trabajar”. aseguró, Sanz 
Lovatón, director general de Aduanas.

Este estándar internacional promueve la 
confianza de las partes interesadas, formando 
y concientizando en cuanto a la falta, 
minimizando así los riesgos de ocurrencia.

Aduanas califica este accionamiento como un 
hito institucional, por ser una organización 
potencialmente expuesta al soborno por su 
naturaleza recaudadora, por la inobservancia 
o desconocimiento de ciertos procesos que 
pudieran afectar la seguridad nacional y el 
desarrollo económico de las actuales y futuras 
inversiones extranjeras. 

Mientras, Sumny Rojas, gerente  de Planificación, 
expresó: “hoy queremos compartir con ustedes 
el resultado de un largo recorrido que nos llena 
de orgullo, y donde vemos reflejada la ardua 
labor de un equipo comprometido, inspirado 
y liderado por nuestro director. Sin duda 
alguna, este proyecto aporta al fortalecimiento 
de los niveles de institucionalidad, ética y 
transparencia”.

La norma ISO 37001, ha sido estructurada con 
el fin de servir de ayuda a las organizaciones, 
para el desarrollo, implementación y 
seguimiento de las medidas que regulan 
la prevención, detección y tratamiento del 
soborno. La institución ha trazado un plan de 
acción donde se identifican los factores internos 
y externos que inciden en la implementación 
de este, y demás sistemas de gestión.  

Con la implementación de estas normas 
internacionales se busca prevenir cualquier 
conducta inadecuada en que pudiera incurrir 
algún colaborador, y se establecen los 
procedimientos en caso de que se efectúe.

En el evento, además, fueron reconocidos varios 
departamentos de la DGA dentro de los que 

5

Celeste Acosta, representante de la empresa certificadora QSI.

se encuentran: la Subdirección de Tecnología, 
Recursos Humanos, OEA, Gerencia VUCE, 
Gerencia de Comunicaciones, Compras, 
Inteligencia y la Gerencia Financiera. 

Panel Interactivo 
En el panel interactivo llegaron a la conclusión 
que al recibir esta certificación es un gran paso 
a la transparencia y para que se cumplan las 
leyes, deja un clima de confianza, favorece 
la inversión extranjera, la seguridad en 
las fronteras, y sin duda, aumenta nuestra 
reputación. Donde la DGA tuvo que cumplir 
con 87 requisitos los que fueron demostrados 
a cabalidad.

Sobre la norma 
ISO 37001 es la nueva norma internacional 
diseñada para ayudar a las organizaciones 
a implementar un sistema de gestión contra 

el soborno. Especifica una serie de medidas 
que su organización puede implementar para 
ayudar a prevenir, detectar y tratar el soborno.

Las normas ISO son un conjunto de estándares, 
con reconocimiento internacional, que fueron 
creados con el objetivo de ayudar a las 
organizaciones a establecer unos niveles de 
homogeneidad con relación a la gestión, 
prestación de servicios y desarrollo de 
productos y/o servicios.

El acto formal, se efectuó en el auditorio de 
la DGA, donde estuvo presente el director 
general de la DGII, Luis Valdes; director general 
de ganadería, Geovanny Antonio Molina, 
autoridades de principales paraduaneras, 
entre otros.
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Santo Domingo, RD.  -La Dirección General 
de Aduanas, alcanzó la certificación de 
cumplimiento de la norma sobre la prestación 
y automatización de los servicios públicos 
del Estado dominicano (NORTIC A-5:2019), 
que otorga la Oficina Gubernamental de 
Tecnologías de la Información y Comunicación 
(OGTIC). 

Este documento, asegura, que la DGA ofrece 
a los ciudadanos, servicios más accesibles, 
ágiles y con tiempos de respuesta reducidos a 
través de su portal web y su App Móvil “DGA 
RD”. Además, garantiza la confidencialidad 
y seguridad de la información transmitida y 
almacenada.

Este logro refuerza la competitividad y eficiencia 
de los procesos aduaneros, beneficiando a los 
ciudadanos y al Estado en general. 

El director general de Aduanas, Eduardo Sanz 
Lovatón, valoró el trabajo arduo realizado 
por el equipo de la institución, para lograr 
los objetivos que exige la normativa, que 
tiene como finalidad lograr una prestación 
adecuada de los servicios públicos.

“Esta es la primera vez que la DGA obtiene 
la certificación NORTIC A5:2019, lo que 
demuestra el compromiso y esfuerzo por 
ofrecer servicios de excelencia y calidad a la 
sociedad dominicana”, afirmó.

“Aduanas continuará comprometida en 
garantizar asistencia eficiente, impulsados por 
la transformación digital y el accionamiento de 
soluciones tecnológicas avanzadas”, expuso, 
Sanz Lovatón.

Aduanas RECIBE, CON GRAN ENTUSIASMO, Y POR 
PRIMERA VEZ, CERTIFICACIÓN NORTIC A-5: 2019  

La DGA pasó por un proceso exhaustivo de verificación de seis 
meses, implementando más de 40 mejoras tecnológicas durante 
ese período.

7

El director general de Aduanas, Eduardo Sanz Lovatón, reafirmó su compromiso de continuar fortaleciendo las aduanas con esas 
certificaciones.

Esta puesta en marcha fortalece el cumplimiento 
de regulaciones que salvaguardan la 
confidencialidad de la información y 
promueven buenas prácticas en el uso de TIC.
Para lograr este título, además, se llevó a 
cabo la implementación   de un plan de 
disponibilidad y contingencia de asistencia, así 
como la adopción e integración de servicios 
en la nube y con el portal estatal dominicano 
(www.serviciosrd.gob.do), entre otros aspectos 
relevantes.

Estas mejoras abarcan áreas como la 
prevención de SPAM, la protección de datos 
personales, la implementación de un plan 
de disponibilidad y contingencia del servicio, 
entre otros aspectos relevantes.

Además, Aduanas ofrecerá más de 85 servicios 
automatizados, 42 servicios generales, 33 
servicios de importación, 10 servicios de 
exportación agilizando más de 4,276 solicitudes 

desde octubre de 2022 hasta la fecha.
Cabe destacar, que el organismo recaudador, 
desde ahora, es parte de las 41 instituciones 
gubernamentales que han obtenido la 
certificación NORTIC, a través de la OGTIC, 
de las 324 entidades centralizadas y 
descentralizadas reconocidas por el Estado.

Más sobre la Norma
La norma sobre la prestación y automatización 
de los servicios públicos del Estado dominicano 
tiene como propósito la normalización, 
homogeneización, y automatización de 
todos los servicios del Estado dominicano, 
estableciendo para esto las directrices de 
control, las cuales garanticen su eficiente 
gestión y aseguren la calidad, disponibilidad y 
continuidad de estos, conforme a los diferentes 
canales de prestación, en especial, aquellos en 
línea.
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Santo Domingo, RD. - El director general 
de Aduanas (DGA), Eduardo Sanz Lovatón, 
explicó ante líderes empresariales de la 
región y frente a Christopher Dodd, asesor del 
presidente de los Estados Unidos de América,  
Joe Biden, para Las Américas, las condiciones 
que tiene la República Dominicana para 
acoger a las empresas del sector logístico que 
buscan adaptarse a las nuevas realidades del 
comercio mundial. 

Durante la conferencia “Business Future of 
the Americas (BFA) 2023”, auspiciada por 
la Cámara Americana de Comercio de la 
República Dominicana (AMCHAMDR), Sanz 
Lovatón fue invitado al panel “Facilitación 
de Comercio”, para que abundara sobre las 
transformaciones que hemos llevado a cabo en 

la Dirección General de Aduanas para facilitar 
el comercio. Entre esas transformaciones, 
citó la actualización del marco legal para la 
actividad aduanera con la promulgación de 
la Ley de Aduanas 168-21, la cual sustituyó 
una legislación de 68 años de antigüedad, la 
implementación de tecnología rayos x para la 
revisión rápida y efectiva de la carga en los 
puertos más importantes del país, gracias a la 
cual, actualmente, se revisa el 90 % de la carga 
que entra y sale al país, contrario al 40 % que 
era revisada de esa forma hace tres años. 

También, informó sobre las mejoras 
implementadas en el Motor de Riesgo (MOR), 
para una detección más precisa de cargas con 
ilícitos, contrabando y subvaluaciones, llevando 
ese sistema de 6 indicadores manuales a 

Sanz Lovatón afirma República Dominicana 
tiene las condiciones para la nueva realidad 
del comercio internacional 

Ante grandes líderes del ámbito empresarial de la región durante
la conferencia “Business Future of the Americas (BFA) 2023”.

9

158 indicadores dinámicos. Asimismo, reveló 
los resultados que ha arrojado el programa 
Despacho en 24 Horas (D24H), a través del cual 
se han procesado más de 40,000 contenedores 
en un plazo de 24 horas o menos, en beneficio 
de más de 6,257 importadores, de los cuales 
el 68 % son pequeñas y medianas empresas 
(PYMES).

“Este es el momento de hacer negocios en 
República Dominicana, por todo esto que está 
pasando alrededor del comercio internacional”, 
resumió el director de Aduanas. 

Sobre Business Future of the Americas
En el “Business Future of the Americas (BFA) 
2023” se reunieron grandes líderes del ámbito 
empresarial bajo el auspicio de la Cámara 
Americana de Comercio de la República 
Dominicana (AMCHAMDR), con el objetivo de 
conectar a los socios de AMCHAMDR con las 
nuevas tendencias del mundo de los negocios, 
agrupando a más de 1,600 empresas 
nacionales e internacionales que mantienen 
una relación comercial con los Estados Unidos 
de América.

Sobre AMCHAMDR
La Cámara Americana de Comercio de la 
República Dominicana (AMCHAMDR, por 
sus siglas en inglés) es una asociación sin 
fines de lucro, incorporada legalmente el 
8 de noviembre de 1923, que fomenta un 

clima de inversión saludable basado en el 
acceso de conocimiento, oportunidades y una 
cultura de mejores prácticas para el desarrollo 
socioeconómico y profesional de sus socios. 
AMCHAMDR está afiliada a la U.S. Chamber 
of Commerce y es miembro fundador de 
la Asociación de Cámaras Americanas de 
Comercio en América Latina (AACCLA por sus 
siglas en inglés).

El presidente de la República, Luis Abinader y su esposa Raquel Arbaje posan junto a las personalidades que estuvieron presentes en la 
conferencia “Business Future of the Américas. 

El director general de Aduanas, Eduardo Sanz Lovatón saluda 
al presidente de la Republica, Luis Abinader a su llegada a la 
conferencia “Business Future of the Americas (BFA) 2023”.
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nuevas tendencias del mundo de los negocios, 
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El presidente de la República, Luis Abinader y su esposa Raquel Arbaje posan junto a las personalidades que estuvieron presentes en la 
conferencia “Business Future of the Américas. 

El director general de Aduanas, Eduardo Sanz Lovatón saluda 
al presidente de la Republica, Luis Abinader a su llegada a la 
conferencia “Business Future of the Americas (BFA) 2023”.
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Santo Domingo, RD. - La delegación del 
Servicio de Aduanas de Corea (Korea Customs 
Service), y de los consorcios Customs UNI-
PASS International Agency y Korea Trade 
Network (KTNET), concluyeron su visita a la 
Dirección General de Aduanas (DGA), con 
el objetivo de ofrecer el plan de acción para 
modernización de la entidad, que garantiza 
avances en materia de tecnología y facilitación 
de comercio.

Sewon Park, jefe de Proyecto de Estrategia 
de Negocios, expresó que el documento 
final será entregado en noviembre, el mismo 
tendrá recomendaciones, identificadas por 
sectores como: gestión de riesgos, “y luego 
analizaremos aquellos asuntos para obtener 

rumbos y con base a estos tener las agendas de 
mejoras”. “A su vez afirmó que los empleados 
de la DGA serán invitados a Corea del Sur, para 
que puedan verificar directamente varios sitios 
de administración Aduanera de país asiático, 
también preparamos sesiones semejantes al 
intercambio de experiencias con los expertos 
coreanos en el sector Aduanero, como la 
sesión de gestión de riesgo que tuvimos a hace 
un par de semanas”.

Daniel Peña, subdirector de tecnología de la 
DGA, en representación del director general 
de Aduanas, Eduardo Sanz Lovatón, agradeció 
a la delegación por su esfuerzo profesional y 
minucioso, luego de que la institución fuera 
seleccionada tras un proceso de evaluación 

CONCLUYE VISITA DELEGACIÓN ADUANAS 
COREA DEL SUR Y CONSORCIOS 

El equipo de expertos de Corea del Sur arribó al país el 22 de mayo, y 
junto a un equipo de la DGA, estuvieron haciendo los levantamientos del 
proyecto que tendrá una duración de ocho meses.

11

que inició hace dos años, donde participaron 
otras entidades del Estado dominicano. 

“Tenemos la intención de tener una mejor 
Aduanas, este informe será solo la primera 
parte, pero lo más importante será las acciones, 
iniciativas y proyectos que tendremos que 
ejecutar”, aseveró. 

Equipo
El equipo de consultores está compuesto por 
Hyun Kim, director adjunto del proyecto; 
Seongryun Jeon, subdirector en la Aduana 
Regional de Daegu; Jungsuk Kim, director de la 
Oficina de Estrategia de Negocios; Sewon Park, 
jefe de Proyecto de Estrategia de Negocios, 
así como Myungjin Park y Chang Hyun Park, 
manejadores de Proyecto de Estrategia de 
Negocios. También, Hyun Kwang Woo, asesor 
de la Oficina de Estrategia de Negocios; Ju 
Young Lee, Ji Min Lee y Yun Ho Chae, traductores; 
Sung Wook Park, director de la Externalización 
de Tecnologías de la Información; Daejung 
Kim, manager de la Externalización de 
Tecnologías de la Información; Noori Hwang, 
asistente de la Externalización de Tecnologías 
de la Información; y Kyeong Rim Ahn, jefe del 
Centro de Investigación y Desarrollo.

Funcionarios de Aduanas, escuchan atentos los resultados obtenidos por la misión de Corea en DGA.

Sewon Park, jefe de Proyecto de Estrategia de Negocios.
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Bruselas, Bélgica.- Por primera vez en la 
historia, la Dirección General de Aduanas 
(DGA), en representación de la República 
Dominicana, forma parte del Comité de 
Finanzas de la Organización Mundial de 
Aduanas (OMA), ingreso validado en  las 
reuniones 141/142, del Consejo de dicho 
organismo, que se llevaron a cabo en Bruselas, 
Bélgica. 

Los representantes de la DGA participaron 
en las jornadas desarrolladas del 22 al 24 
de junio, tras ser invitados por el saliente 
secretario general de la OMA, el señor Kunio 
Mikuriya. 

“Las iniciativas que han salido de la OMA, 
sobre todo en los últimos años, han servido de 
insumo importante en los avances que registra 
la Aduana dominicana en su plan estratégico de 
su modernización, y por eso reiteramos nuestra 
participación aquí en la OMA”, manifestó el 
subdirector de Tecnología, Daniel Peña, durante 
el turno del país en su calidad de miembro 

durante las sesiones. Los representantes de 
República Dominicana felicitaron el presidente 
del consejo por su destacada labor durante 
tres años en la dirección del Consejo de la 
organización, así como al señor secretario 
general, saliente, de la OMA, Kunio Mikuriya, 
por su liderazgo, compromiso y servicio, al 
frente de la organización.

Agradecieron, además a todos los países 
que estuvieron presentes en la reunión de la 
vicepresidencia regional de la OMA, celebrada 
del 18 al 19 mayo de 2023, en Punta Cana, 
República Dominicana.

Dentro de los temas técnicos tratados, se 
encuentran: el desarrollo de capacidades, 
asuntos arancelarios y comerciales, reglas 
de origen, valuaciones, nomenclatura y 
clasificación y el cumplimiento la facilitación 
en los procesos aduaneros y el cumplimiento.

También, se abordaron cuestiones de política 
y gobernanza, así como presupuestarias y 

Por primera vez, República Dominicana forma
parte del Comité de Finanzas de la OMA

La DGA participó en las sesiones de trabajo que se realizaron en 
Bruselas, Bélgica, donde se eligió  al nuevo secretario general de 
la OMA, Ian Saunders.

4

El subdirector técnico de la DGA, José Gabino Polanco, Ian Saunders, nuevo secretario general de la OMA y Daniel Peña, subdirector de 
Tecnología de Aduanas.

financieras. Los trabajos incluyeron, además, 
la presentación de informes estándar, de los 
diferentes comités de la OMA, que estarán 
sujetos a la aprobación del Consejo, las 
elecciones y candidaturas para puestos 
vacantes y representación regional.

Para estos fines, el director general de 
Aduanas, Eduardo Sanz Lovatón, delegó la 
representación del país, a través de la entidad, 
ante esta importante reunión, en el subdirector 
de Tecnología, Daniel Peña, y el subdirector 
técnico, Gabino José Polanco. 

Durante la referida reunión, y con el apoyo de 
la delegación dominicana, se eligió al nuevo 
secretario general, Ian Saunders, propuesto 
por los Estados Unidos, que comenzará sus 
funciones a partir de enero de 2024. Así 
mismo, se eligió el presidente del consejo de 
la OMA en la persona de Edward kieswetter 

de Sudáfrica. En el marco de estas sesiones, 
también, se realizó la Reunión de Consulta 
Regional de las Américas y el Caribe, en la que 
las aduanas de la región acordaron impulsar 
la priorización del Plan de Modernización de 
la OMA.

El Consejo de la OMA es el máximo órgano 
de decisión, donde están representadas las 
185 administraciones aduaneras, miembros 
del organismo, y donde cada miembro activo 
tiene derecho a un voto, cuando se someten a 
votación las decisiones que serán aprobadas 
con no menos de dos tercios de los votos.

En la reunión pasada, se estuvo conociendo 
el Plan Estratégico de la OMA 2022-2025, 
con Tecnología e Innovación, Aduanas Verdes 
y Gobernanza y Responsabilidad como sus 
áreas de enfoque. 
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Santo Dgo, RD. La Dirección General 
de Aduanas (DGA), ha recaudado, 
RD$75,131,706.68, por concepto de tres 
subastas públicas realizadas en lo que va de 
año, de mercancías declaradas en abandono, 
procedentes de puertos y aeropuertos del país 
en distintas administraciones aduaneras.

Las operaciones de subastas son realizadas 
a través de la Bolsa Agroempresarial de la 
República Dominicana (BARD), en donde en 
la DGA se han colectado: RD$30,355,000, 
el pasado mes de febrero; en abril 
RD$20,454,857.86 y en el actual mes de junio 
RD$24,321,848.82 

Cabe destacar, que, de enero a junio del 
2022, los ingresos por subastas ascendieron 
a RD$59,082,312.0; para este año, se ha 
registrado, en términos absolutos, un aumento 
de RD$ 16,049,394.68 más.

Kelvyn Núñez, encargado del Departamento 
de Subasta, indicó que “las mercancías son 

subastadas después de agotado el debido 
proceso jurídico, con una frecuencia trimestral, 
dando cumplimiento a la nueva Ley de Aduanas 
Núm. 168-21”.

Los lotes de mercancías subastadas, hasta el 
momento, han comprendido: piezas y partes 
para vehículos; vehículos para circulación, 
partes y piezas variadas; reciclaje variado; 
equipos tecnológicos nuevos y usados; 
tejidos, poliéster, partes y piezas; mineral 
de hierro; vidrios flotados; guantes para 
obreros y calderos; ascensores desarmados; 
madera tratada; baldosas; componentes de 
transformadores; maquina llenadora y partes 
de las mismas; materiales de envase de monte 
leche; travertinos romanos.

Así mismo, porcelanatos, losas de mármol, 
mármoles, tubos, biberones, lavadora 
secadora, aceite lubricante, mármol 
travertino, bocinas, filtro de papel, tanque, 
aceites lubricantes, piezas y partes para 
electrodomésticos, alambrón y madera en mal 

Aduanas ha recaudado 75 millones en
subastas públicas en lo que va de año 

Este semestre, en comparación con el mismo periodo de 2022, la entidad 
experimentó un incremento en las recaudaciones de RD$16,049,394.68 más.

6

estado, baterías nuevas, hidróxido de calcio, 
entre otras mercancías variadas y usadas.

Los procesos inician con la publicación de un 
aviso en medios escritos de circulación nacional 
en días diferentes, con no menos de 15 días de 
antelación, conforme a lo previsto en la Ley 
de Aduanas Núm. 168-21 en su capítulo VI 
de la subasta de mercancías, artículos del 121 
al 136, para el régimen de las Aduanas con 
lo que se invita a participar a comerciantes, 
importadores y empresas organizadas, 
legalmente establecidas en el país, así como 
público en general.

Luego, las mercancías son exhibidas, en el 
almacén de Subasta de la DGA, en los puertos 
de Haina Oriental y Multimodal Caucedo, 
en horario laboral. Durante las pujas, Núñez 
estuvo acompañado de Melania Mateo, 
coordinadora técnica y Johel Alcántara, 
coordinador, Departamento de Subastas, 
respectivamente.

Por parte de la Bolsa Agroempresarial 
Dominicana, Élfrida Pimentel, gerente de la 
BARD, Ivonne García, directora adjunta de la 
Junta Agroempresarial Dominicana (JAD), y la 
doctora Luz del Alba Thevenín, como notaría 
pública.

Estos meses han sido importantes para el desarrollo de las subastas de la DGA.
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Santo Dgo, RD.-La Dirección General de 
Aduanas (DGA), despidió a los 107 estudiantes 
que participaron la séptima promoción de 
“Pasantía DGA”, un programa de la institución 
dedicado a apoyar al talento nuevo y brindar 
oportunidades a jóvenes universitarios de todo 
el país. 

En esta séptima edición, los estudiantes 
procedieron de 14 instituciones educativas 
de educación superior, y pertenecientes a 27 
áreas de estudio diferentes. 

La séptima versión, de este programa, incluyó 
la participación de 8 estudiantes con alguna 
discapacidad, como parte de la visión de 
inclusión y equidad que tiene la actual gestión 
de la DGA. 

Este espacio ofrece a los estudiantes la 
oportunidad de adquirir experiencia laboral 
y conocimientos en funciones aduaneras, 
fomentando la transparencia, el trabajo en 
equipo y la inclusión en el ámbito ocupacional. 

También, busca establecer rutas para garantizar 
el acceso de personas con discapacidad física 
o de desarrollo a trabajos significativos y bien 
remunerados.

La misma inició el pasado 11 de abril y finalizó 
el 29 de junio de 2023.

El acto de despedida estuvo encabezado por 
el director general de Aduanas, Eduardo Sanz 
Lovatón, quien expresó orgullo por este grupo 
de pasantes, a quienes les agradeció su estadía 
en la DGA, y les auguró éxito en su inserción 
en el mercado laboral a partir de la misma. 
 
En sus palabras de apertura, Amada Méndez, 
gerente de Recursos Humanos, agradeció 
el apoyo que han dado, a este programa, 
tanto el director general como los líderes 
departamentales, oficiales de aduanas y 
gerentes. 

Martelli Canaán, encargada del programa 
de pasantías, anunció quiénes fueron 
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seleccionados para presentarles una oferta de 
trabajo en la institución, por el extraordinario 
desempeño que tuvieron en las áreas 
asignadas. 

Estos son: Marialis Alexandra, estudiante de 
Negocios Internacionales en la Universidad 
Apec, quien estuvo laborando en el 
Departamento de Compras; Víctor Alejandro, 
egresado de Derecho en la Pontificia 
Universidad Católica Madre y Maestra, y que 
laboró en la División de Litigios; así como 
Alondra Karina, estudiante de Diplomacia y 
Servicios Internacionales de la Universidad 
Católica de Santo Domingo.

La representación de los pasantes estuvo 
a cargo de Elianni Michelle Bonilla, quien 
reveló que durante ese tiempo aprendió a 
trabajar en equipo, a enfrentar desafíos con 
determinación. “Durante ese tiempo hemos 
tenido la valiosa oportunidad de sumergirnos 
en el mundo del comercio internacional, y 
adquirir conocimientos y habilidades que 
nos serán de gran utilidad en nuestra vida 
profesional”, añadió. 

Entusiasmados los estudiantes de Pasantia posan junto a el 
director general de Aduanas, Eduardo Sanz Lovatón.

Algunos de los pasantes que fueron reconocidos durante la 
actividad. 

El director general de Aduanas, Eduardo Sanz Lovatón habla a los 
estudiantes
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Santo Dgo, RD. -La Dirección General 
de Aduanas (DGA), participó en el primer 
encuentro nacional de fiscales enlace para 
comercio Ilícito, organizado por el Consejo 
Público-Privado de prevención del Comercio 
Ilícito, con la finalidad de unir voluntades 
de las entidades del Estado que trabajan en 
la detección, prevención y persecución del 
comercio ilícito.

La Procuraduría General de la República 
preside este consejo, creado en virtud de la 
Ley Núm. 17-19, para la erradicación del 
comercio ilícito, contrabando y falsificación de 
productos regulados.

En la apertura del acto, Miriam Germán, 
procuradora general de la República, 
agradeció la voluntad manifiesta de todas 
las instituciones que conforman dicho comité, 
“pues debemos trabajar juntos, con el objetivo 
en común de enfrentar estos delitos que tanto 

afecta a los ciudadanos, su seguridad y nuestra 
economía”. Germán, también, aseveró que, “el 
compromiso es asumir el trabajo coordinado 
en la fase administrativa y la fase judicial para 
obtener los resultados que la ciudadanía espera 
de nosotros al combatir de manera eficiente el 
comercio ilícito en la República Dominicana”.

Eduardo Rodríguez, en representación del 
director general de Aduanas, Eduardo Sanz 
Lovatón, habló sobre “Comercio Ilícito en 
República Dominicana, aspectos Aduaneros”, 
donde abordó los temas: principales delitos 
que se presentan en nuestras aduanas; 
falsificación y piratería; retención por presunto 
lavado de dinero; entre otros.

Rodríguez, también, habló sobre enfoque de 
control aduanero de la nueva Ley de Aduanas, 
“en donde la seguridad nacional es prioridad, 
pues hay que proteger los ingresos tributarios 
entre todos, si hacemos esa tarea, gana el 

LA DGA PARTICIPÓ EN PRIMER ENCUENTRO NACIONAL 
DE FISCALES, ENLACE PARA COMERCIO ILÍCITO

El fin del encuentro fue colocar en un mismo escenario a todas las 
autoridades del Estado dominicano que luchan contra los ilícitos.

10

país, pues, aumenta nuestra imagen, lo cual 
se traduce en más socios comerciales”.

Norva Hall, oficial de negocios de la unidad 
política y económica de la Embajada de los 
Estados Unidos, felicitó a las instituciones 
del Estado dominicano, por sus avances en 
conjunto en la lucha contra el comercio ilícito.
“Por sus avances en este sentido, en nombre 
de la Embajada, quiero transmitirles nuestra 
voluntad de continuar apoyando su trabajo en 
estas áreas, tanto ahora como en el futuro”.

De su lado, la magistrada procuradora adjunta, 
Army Ferreira, coordinadora de la Unidad 
de Propiedad Intelectual de la Procuraduría, 
acotó: “tenemos plena confianza de que todos 
estamos trabajando en una misma dirección, 
todos somos parte de un equipo, y eso nos 
hace mucho más fuertes frente al infractor y 
frente al delito”.    

Estuvieron presentes, Eduardo Sanz Lovatón, 
director general de Aduanas; Luis Valdez, 
director general de Impuestos Internos (DGII); 
José Luis Benta, vicepresidente del Comité 
Ejecutivo de la Asociación de Industrias de la 
República Dominicana, (AIRD); doctor Francisco 
Araujo, encargado Vigilancia Sanitaria del 
Ministerio Salud Pública; Ramón Pérez Fermín, 
viceministro de Comercio Interno de Industria, 
Comercio y Mipymes.

Eduardo Rodríguez, de la Dirección General de Aduanas habló 
sobre “Comercio Ilícito”.

El director de Aduanas, Eduardo Sanz Lovatón saluda a la 
magistrada Miriam Germán y Army Ferreira, coordinadora de la 
Unidad de Propiedad Intelectual de la Procuraduría.

En un ambiente muy ameno se llevó a cabo la conferencia sobre “Comercio Ilícito”, organizado por el Consejo Público-Privado.
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Santo Dgo, RD.- Con la finalidad de que la 
Dirección General de Aduanas y CENAPEC 
contribuyan   a que los colaboradores de la 
entidad recaudadora alcancen el título de 
bachiller y que continúen con éxito el desarrollo 
de su carrera profesional, fue impartida una 
charla de motivación.

La encargada de hablar con los colaboradores 
interesados en continuar sus estudios fue, Karina 
García, gerente de Identidad Corporativa 
(CENAPEC). Quien, a nivel académico, se ha 
desempeñado como coordinadora de planes 
de estudios y maestra presencial y virtual.

En el acto celebrado en el auditorio de 
la sede central de la DGA, la estudiante 
Evelyn Robinson Almonte tuvo a su cargo las 
palabras de agradecimiento, mientras que, 
Amada Méndez Guzmán, gerente de Recursos 
Humanos de la institución fue la encargada de 
entregar los certificados a quienes han entrado 
al programa. 

Se destacó que algunos los colaboradores, 
que hoy son graduados de bachilleres, sean 
convertido en profesionales exitosos. La charla 
contó con la participación de colaboradores de 
todo el país, que se interesaron en desarrollar 
su potencial, y seguir la meta de sus vidas. 
Estuvieron como invitados especiales: Laura 
María Gil Miches, encargada de Capacitación 
y Desarrollo del Personal y Juan Guzmán, 
miembro de la Comisión de Ética e Integridad y 
Cumplimiento Normativo (Grupo ocupacional.

DGA se une a CENAPEC para formar 
a sus colaboradores

En la sede central se realizó una 
actividad de motivación que 
reunió a empleados de todas las 
administraciones.

Karina García, gerente de Identidad Corporativa (CENAPEC).

12

Funcionarios de la DGA estuvieron apoyando a los colaboradores que decidieron ir a la charla para continuar con sus estudios.

Parte de los colaboradores de Aduanas estuvieron presente en la charla.



3911

Santo Dgo, RD.- Con la finalidad de que la 
Dirección General de Aduanas y CENAPEC 
contribuyan   a que los colaboradores de la 
entidad recaudadora alcancen el título de 
bachiller y que continúen con éxito el desarrollo 
de su carrera profesional, fue impartida una 
charla de motivación.

La encargada de hablar con los colaboradores 
interesados en continuar sus estudios fue, Karina 
García, gerente de Identidad Corporativa 
(CENAPEC). Quien, a nivel académico, se ha 
desempeñado como coordinadora de planes 
de estudios y maestra presencial y virtual.

En el acto celebrado en el auditorio de 
la sede central de la DGA, la estudiante 
Evelyn Robinson Almonte tuvo a su cargo las 
palabras de agradecimiento, mientras que, 
Amada Méndez Guzmán, gerente de Recursos 
Humanos de la institución fue la encargada de 
entregar los certificados a quienes han entrado 
al programa. 

Se destacó que algunos los colaboradores, 
que hoy son graduados de bachilleres, sean 
convertido en profesionales exitosos. La charla 
contó con la participación de colaboradores de 
todo el país, que se interesaron en desarrollar 
su potencial, y seguir la meta de sus vidas. 
Estuvieron como invitados especiales: Laura 
María Gil Miches, encargada de Capacitación 
y Desarrollo del Personal y Juan Guzmán, 
miembro de la Comisión de Ética e Integridad y 
Cumplimiento Normativo (Grupo ocupacional.

DGA se une a CENAPEC para formar 
a sus colaboradores

En la sede central se realizó una 
actividad de motivación que 
reunió a empleados de todas las 
administraciones.

Karina García, gerente de Identidad Corporativa (CENAPEC).

12

Funcionarios de la DGA estuvieron apoyando a los colaboradores que decidieron ir a la charla para continuar con sus estudios.

Parte de los colaboradores de Aduanas estuvieron presente en la charla.



40 13

Santo Dgo, RD. - La Dirección General de 
Aduanas, facilitó todos permisos y colaboración 
para la llegada de setenta y siete 
ejemplares equinos de pura sangre, 
para el festejo de diferentes disciplinas, 
dentro de los que se enmarcan una de las 
justas deportivas más grandes de la región, 
los “Juegos Centroamericanos y del Caribe 
2023”, los que se están llevando a cabo en la 
ciudad de San Salvador, desde el 23 de junio 
al 8 de julio.

Los ejemplares llegaron a Rep. Dom. por el 
Aeropuerto Internacional de las Américas 
(AILA), para la competencia de caballos que 
se realizará en el Centro Ecuestre Palmarejo, 
34 de estos equinos llegaron desde Estados 
Unidos; 13 de Guatemala; 10 de Colombia; 
10 desde México; 4 de Costa Rica.

La vigésima cuarta edición de los Juegos 
Centroamericanos y del Caribe 2023, una de 
las citas deportivas más importantes del deporte 
latinoamericano, donde el país como subsede 
realizará varios juegos como son: canotaje, en 
el centro de remo y canotaje, presa el rincón; 
ecuestres, en el Centro Ecuestre Palmarejo; 

hockey, sobre césped en estadio de hockey 
del parque del Este; pentatlón; ráquetbol; 
tiro escopeta en el polígono de tiro al plato 
el Higüero; y taekwondo, en el pabellón de 
combate del Centro Olímpico Juan Pablo 
Duarte.

Más de los juegos
Los Juegos Centroamericanos y del Caribe son 
un evento que varios deportistas de la región 
esperan para asegurarse un boleto a Juegos 
Panamericanos 2023 en Santiago, Chile. Los 
Juegos Panamericanos de Santiago 2023 son 
cruciales para la clasificación olímpica a París 
2024 en gran parte de los deportes olímpicos, 
por lo que asegurar su presencia para Santiago 
2023 es vital en las aspiraciones de los atletas 
de estar en los próximos Juegos Olímpicos.

En esta edición se celebran 38 deportes y 54 
disciplinas que reunirán a los mejores atletas 
de los 37 países acreditados para ser parte 
del evento. Los 477 deportistas de República 
Dominicana en esta edición están llamados a 
posicionar, una vez más, al país dentro de los 
primeros cinco puestos en el medallero.

dga facilitó permisos para celebración de varias 
disciplinas de Juegos Centroamericanos y del Caribe 2023

La República Dominicana será subsede, donde se efectuarán 
siete disciplinas deportivas.
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